Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

OBlanquel‘na Facultat

de Comunicacio

e UL L el | i Relacions Internacionals

AUTOINFORME PER A L’ACREDITACIO

de la titulacio de la Facultat de Comunicacid i Relacions
Internacionals Blanquerna:

e Programa de Doctorat en comunicacié

Elaborat pel Comite d’Avaluacio Intern de la FCRIB-URL

La informaci6 relativa a les evidéencies es troba publicada a la web d’acreditacié.

30/06/2021


http://acreditacio.blanquerna.edu/fcri/7-evidencies-i-indicadors/

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021



Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

index

APARTAT 1. DADES D’IDENTIFICACIO I PRESENTACIO DEL CENTRE..........coccou. 4
1. 1. DADES D’IDENTIFICACIO .uucouuumeersssmsesssssssssssssssesssssssssssssssssssasssssssssssessssssssssssassssssssssssssssas 4
1.2. PRESENTACIO DEL CENTRE ..ooemrermusmsesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssas 5

APARTAT 2. PROCES D’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME ........ooovueressrsssrissirissrssirns 9
2.1 RESPONSABILITAT DE L’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME .....coovneerssmsessssnessasseesss 9
2.2 SISTEMATICA DE LA RECOLLIDA D’INFORMACIO .....ocoummerseesssssssssssssssssssssssssssssess 10
2.3 PROCES D’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME ......coovumeemssssssesssssssessassssssssasssssssasssssess 10
2.4 EXPOSICIO PUBLICA DE L’AUTOINFORME ......coouumeessssmsssssssssessasssssssassssssssssssssssassssesss 11

APARTAT 3. VALORACIO DE L’ASSOLIMENT DELS ESTANDARDS D’ACREDITACIO

..................................................................................................................................................... 12
3.1. ESTANDARD 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU .....ooommeermmsmeeessasssessassseess 12
3.2 ESTANDARD 2. PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA .......oneerurneessreessseeess 31
3.3 ESTANDARD 3. EFICACIA DEL SGIQ ...ovuumeerrsuresessssmsesssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssess 38

3.4 ESTANDARD 4. ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU..47
3.5. ESTANDARD 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L’APRENENTATGE ..61
3.6. ESTANDARD 6. QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

............................................................................................................................................................... 74
APARTAT 4. VALORACIO I PROPOSTA DEL PLA DE MILLORA ENVIAT EL CURS
ACADEMIC 201 6-2017 cuveersersservssirssesvssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssasssssssassssases 97

4.1 Valoracio de la proposta de millora realitzada el curs 2016-2017 enviada a

L2 0 Y0 . 97

4.2 Presentacio dels plans de millora relatiu al seguiment del curs académic

2020-2021 (implementacio prevista per al académic 2021-2022 i segiients)....... 99

ANNEX 1. MODIFICACIONS NO SUBSTANCIALS DEL PROGRAMA DE DOCTORAT
EN COMUNICACIO aaaeeeeevesresvssesrsrasessssessesssssssesssssasessessaseassassssasesssssasessessasenssssaseassssnssassasnsen



Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

APARTAT 1. DADES D’IDENTIFICACIO | PRESENTACIO DEL CENTRE

1. 1. DADES D’IDENTIFICACIO
Taula I. Presentacio.

Universitat Universitat Ramon Llull
Nom del centre Facultat de Comunicacié i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB)
Dades de contacte alfonsomc@blanquerna.url.edu

Dra. Sue Aran Ramspott, Coordinadora del Programa de Doctorat en Comunicacio.

Responsables de Dr. Alfons Medina, Director Qualitat de la FCRIB.
I"elaboracio de Dra. Miriam Diez, Vicedegana de Recerca, Postgrau i Relacions Internacionals de la
I’autoinforme FCRIB.

d’acreditaci6 o X - . .
acredrtacio Dr. Josep Lluis Mico, Vicedega Academic, de Professorat i Qualitat de la FCRIB.

Taula Il. Titulacions oficials impartides a la FCRIB.

Titulacions que s’acrediten

L Codi Credits ha Ty} ... Responsable de la
Denominacié RUCT ECTS Implantacio ~ Reverificaci6 ~ Acreditacio | ..\ o
PICHIEIECLE DESRIEEET 5600276 20132014  NA 20202021 Dra. Sue Aran

comunicacié

Altres titulacions oficials que
s’imparteixen a la FCRIB

Grau en Periodisme i comunicaci6 2503130 240 2008-2009 = 2014-2015 | 2020-2021 | Dra. Patricia Coll
corporativa

Grau en Publicitat, Relacions
Pabliques | Marqueting 2503176 240 2008-2009 = 20142015 | 2020-2021 | Dr. Marc Polo
Grau en Comunicacié Audiovisual 2503175 240 2008-2009 2014-2015 2020-2021 Llic. Judith Colell

Llic. Onno Gerard

Grau en Relacions Internacionals 2502700 240 2012-2013 NA 2017-2018 Hubert Seroo

Grau en Global Communication

2503753 = 240 2018-2019 NA 2023-2024 | Dr. Enric Ordeix
Management
Grau en Comunicaci6 Digital 2504010 240 2020-2021 NA NA Dr. Albert Séez
Master Universitari en Periodisme 4313823 60 2006-2007 = 2013-2014 | 2017-2018  Dr. Miquel Peralta
Avangat. Reporterisme
Master Universitari en Estratégia i 4313829 60 2006-2007 = 2013-2014  2017-2018  Dr. Josep Rom

Creativitat Publicitaries

Master Universitari en Ficcio en Dr. Fernando de

Cinema i Televisié. Produccid, guié 4313837 60 2006-2007 2013-2014 2017-2018 Feline

i realitzacié P

Master Universitari en Direccié

& Art en Publicitat 4315195 60 2011-2012 2014-2015 2018-2019 | Dr. Josep Rom
Ma§t_er L_vae_rsnarl en Comunicacio 4315224 60 2011-2012 2014-2015 2018-2019 Dr. Alfons I\{Iedma
Politica i Social Dr. Albert Saez
Master Universitari en Produccio i . .
Comunicacié Cultural 4315194 60 2011-2012 2014-2015 2018-2019 | Dr. Lluis Anyo
Master Universitari en Estudis 4316802 60 2019-2020 NA Dra. Valeria Bello

Avangcats en Afers Internacionals.


mailto:alfonsomc@blanquerna.url.edu
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1.2. PRESENTACIO DEL CENTRE

La Facultat de Comunicacid i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB en endavant)® va néixer
com a centre universitari I'any 1994. Forma part de la Fundacié Blanquerna, sense anim de lucre
i cofundadora de la Universitat Ramon Llull, la primera universitat privada de Catalunya i
reconeguda com a CEl (Campus d’Excel-léncia Internacional), que assoleix un dels indexs
d’ocupabilitat més elevats de tot el pais. Tenim Alumni a més de 40 paisos diferents dels cinc
continents; oferint 6 Graus, 7 Masters Universitaris i el Programa de Doctorat en comunicacio.

Una comunitat alumni de cinc continents

América Europa Africa Asia Oceania
- EUA - Italia - Egipte - Turquia - Australia
© Méxic - Balgica Costa d'lvori Xina + Nova Zelanda
+ Argentina + Pertugal Sud Africa Tailandia
+ Vanaguela + Franga + Corea
- Xile + Pdisos Baixos + Lian
- Uruguali - Alemanya - india
+ Canada - Anglaterra - Arabia Saudita
+ Colémbia : Dinamarca + Emirats Arabs
+ Repidblica + Suécia - Singapur
Dominicana + MNoruega
+ Finlandia
+ Gracia
+ Andorra
+ Luxemburg
+ Maceddnia
- Irlanda

s

La FCRIB va iniciar el seu recorregut com a centre universitari amb les llicenciatures de
Periodisme, Comunicacié Audiovisual i Publicitat i Relacions Publiques. Un curs després es va
comencgar a oferir el primer Programa de Doctorat de la Facultat (curs 1995-1996) amb un triple
objectiu: a) posar a I'abast de la societat I'activitat investigadora; b) Contribuir a millorar els
entorns professionals de la comunicacié a través de la innovacié i c) aprofundir en els vincles
entre universitat i empresa. La implantacid dels Graus en Publicitat i Relacions Publiques,
Periodisme i Cinema i Televisio el 2008 suposa I'extincio dels antics plans d’estudis. El curs 2014-
2015 es van (re)verificar els tres Graus en Comunicacié que van canviar sensiblement la seva

denominacié: Grau en Comunicacié Audiovisual, Grau en Periodisme i Comunicacié Corporativa
i el Grau en Publicitat, Relacions Publiques i Marqueting. Durant el 2012, la Facultat va oficialitzar
el Grau en Relacions Internacionals. En aquesta mateixa linia i amb la voluntat
d’internacionalitzar les titulacions universitaries, durant 2018 la Facultat va implementar el Grau
en Global Communication Management. Finalment, el 2019 es va verificar un Grau en

1 Anteriorment Facultat de Ciéncies de la Comunicacié Blanquerna (vegeu RUCT) des del 26/07/1994 fins al 18/04/2014.


http://www.blanquerna.edu/ca/fcc
http://www.url.edu/
http://www.url.edu/la-url/projecte-acm-2015
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
http://www.blanquerna.edu/ca/grau-comunicacio-audiovisual
http://www.blanquerna.edu/ca/grau-periodisme-comunicacio-corporativa
http://www.blanquerna.edu/ca/grau-publicitat-relacions-publiques-marqueting
http://www.blanquerna.edu/ca/grau-relacions-internacionals
https://www.blanquerna.edu/ca/grau-global-communication-management
https://www.blanquerna.edu/ca/grau-global-communication-management
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Comunicacio Digital. Per altra banda, durant els ultims anys s’han verificat i acreditat diferents
Masters Universitaris des del llancament del primer Master Universitari el curs 2006-2007.
Actualment, comptem amb 7 Masters Universitaris: Master Universitari en Ficcié en Cine i
Televisid. Produccid, guid i realitzacié; Master Universitari en Estratégia i Creativitat
Publicitaries; Master Universitari en Periodisme Avancat. Reporterisme; Master Universitari en
Comunicacid Politica i Social; Master Universitari en Produccié i Comunicacié Cultural; Master
Universitari en Direccié d'Art en Publicitat i finalment el Master Universitari en Estudis Avancats
d’Afers Internacionals, implementat el curs 2019-2020.

Taula 1. Evolucié de I'oferta? i la matricula de les titulacions de Grau.

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Oferta Matri- Oferta Matri- Oferta Matri- Oferta Matri-
cula cula cula cula
Relacions Internacionals 80 66 80 71 80 72 80 77
Publicitat, ~ ~ Relacions | 5,5 | 1¢q 300 | 144 300 | 150 300 | 119
Plbliques i Marqueting
Per|od|srT1e i Comunicacid 300 89 300 7 300 68 300 59
Corporativa
Comunicacio Audiovisual 300 61 300 52 300 59 300 71
Global Communication NA NA 60 34 60 35 60 2
Management3

Com s’explica a la nota al peu, I'oferta conjunta dels 3 Graus en Comunicacié és de 300 places, i
aixi esta reconegut oficialment per la URL i per la Generalitat. L’oferta que s’especifica és una
classificacio interna. Els dos primers cursos sén comuns a les 3 titulacions i per tant, és aquest
Tronc Comu, que oferta 300 places. S"augmentara el proper curs a 340 quan s’oferti el Grau en
Comunicacio Digital. Aquest tronc comu ha estat reconegut des de la mateixa Generalitat com
una bona practica per a altres titulacions.

Taula 2. Evolucié de I'alumnat de nou ingrés i total matriculats de les titulacions de Master
Universitari.

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

.Nou’ Total .Nou, Total .Nou’ Total .Nou, Total

ingrés ingrés ingrés ingrés
MU Estratégia i Creativitat Publicitaries 30 30 23 27 18 22 13 14
MU Periodisme avangat. Reporterisme 16 19 16 17 16 17 13 13
MU Ficci6 en Cinema i Televisio. | g 17 |16 16 |17 19 | NA NA
Produccié, Guid i Realitzacio.

2 'oferta que fem dels tres Graus en Comunicacio, reconeguda pel Rectorat i la Generalitat, és per Tronc Comu (300 places). L’ oferta
final de 300 places de Tronc Comu es podria desagregar de manera orientativa i interna en: 75 per Comunicacié Audiovisual, 85 per
Periodisme i Comunicacié Corporativa i 140 per Publicitat, Relacions Publiques i Marqueting. El curs 2020-2021, en cas que s’hagués
ofertat el Grau de Comunicacié Digital aquesta oferta hagués estat de 340 places.

3 El Grau en Global Communication Management s’ha implementat durant el curs 2018-19.


http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-ficcio-cinema-televisio
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-ficcio-cinema-televisio
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-ficcio-cinema-televisio
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-estrategia-creativitat-publicitaries
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-estrategia-creativitat-publicitaries
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-estrategia-creativitat-publicitaries
https://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-periodisme-avancat-reporterisme
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-comunicacio-politica-social/%E2%80%8B
https://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-comunicacio-politica-social
https://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-comunicacio-politica-social
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-comunicacio-cultural
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-direccio-art-publicitat
http://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-direccio-art-publicitat
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/master-relacions-internacionals
https://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-estudis-avancats-afers-internacionals
https://www.blanquerna.edu/ca/master-universitari-estudis-avancats-afers-internacionals
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2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

!\lou' Total _Nou’ Total !\lou' Total _Nou’ Total

ingrés ingrés ingrés ingrés
MU Direccié d’Art en Publicitat 9 11 8 11 9 10 8 9
MU Comunicacio Politica i Social 14 20 16 20 14 16 22 26
MU Produccié i Comunicacié Cultural 21 26 15 20 19 19 8 9
MU.Advanced Studies in International NA NA NA NA 1 1 15 16
Affairs?

Com hem comentat anteriorment, el curs 1995-1996 van iniciar-se cursos de doctorat que s’han
impartit de manera ininterrompuda fins I’actualitat amb diferents canvis de denominacié per les
successives reformes dels estudis de tercer cicle. El Programa de Doctorat en comunicacid
(PDC) que es presenta per a la seva acreditacio és la continuacié natural, adaptada als canvis
legals, de I'antic Programa de Doctorat en Estudis Avangats de Comunicacid, aprovat el curs
2008-2009 (RD 1393/2007, extingit). Aquest, alhora, era deutor dels programes que es van
iniciar el curs 95-96: els programes biennals de doctorat: “Comunicacié Social”, “Comunicacid i
Humanitats” i “Politica, Média i Societat, que es van portar a terme fins els curs 2007-2008. Per
donar una idea d’alguns dels resultats d’aquests programes anteriors, el total de tesis
defensades des de la creacid de la FCRIB (inicialment FCCB) fins la verificacié del nou Programa
de Doctorat va ser de 53,32 en els cinc darrers anys (un 60% del total), amb una mitjana
d’estudiants per bienni de 30, que s’ha mantingut fins el present.

Taula 3. Evolucié del nombre d’alumnes de nou ingrés i total matriculacions del Programa de
Doctorat en comunicacié

Programa de Doctorat en Nou ingrés Total
Comunicacié. Alumnat

Curs 2013-2014 16 16
Curs 2014-2015 7 20
Curs 2015-2016 8 25
Curs 2016-2017 17 36
Curs 2017-2018 18 50
Curs 2018-2019 11 55
Curs 2019-2020 14 60
Curs 2020-2021 17 68

Inspirat en aquest bagatge previ, i amb la intencié renovada de donar un impuls als estudis de
doctorat, el Programa de Doctorat en comunicacié es va emmarcar en el Pla Estratégic de
Recerca aprovat per I'Equip de direccié el 10 de desembre del 2011 i que esta en consonancia

4 g Master Universitario en Estudios Avanzados en Asuntos Internacionales/Advanced Studies in International Affairs es va
implementar durant el curs 2019-2020.


https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
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amb el que la URL va definir en el marc del Campus d’Excel-léncia Internacional Aristos Campus
Mundus 2015, i amb segell de qualitat europeu en recerca HRS4R. Des d’aquest Pla es va
destacar com a principal prioritat, a més dels objectius fonamentals (veure en Memoria
verificacid del PDC), I'impuls de la investigacié i del Programa de Doctorat, la millora dels
resultats individuals i dels grups, I'increment del financament i la consolidacié d’una oferta de
formacié investigadora de qualitat. Tal i com s’indica en I'esmentada Memoria de verificacié del
PDC, és objectiu del Programa continuar creixent en I'ambit internacional, una
internacionalitzacio transversal que comprén la captacid d’estudiants internacionals, que inclou
també la redaccid de més tesis en anglés; la potenciacid de professorat internacional, implicant-
hi també aquells que participen en els masters universitaris, i, finalment, la potenciacié
d’activitats de recerca en I'esfera internacional, a través de publicacions i captacié de fons.

Val a dir que, com es pot observar a la web de la FCRIB, i com ja s’ha explicat en nombrosos
autoinformes d’acreditacié d’altres titulacions del centre, la qualitat docent, l'atencié
personalitzada, la proximitati I'acompanyament individualitzat de I'alumnat, sén la base
metodologica del centre i I'eix vertebral de les seves titulacions, i per tant també del Programa
de Doctorat.

Pel que fa I'organitzacid del Programa de Doctorat en comunicacié (PDC), I'6rgan responsable
de la seva definicié, actualitzacié, qualitat i coordinacié és la Comissié Acadéemica del
Programa de Doctorat (CAPD), que també vetlla pel progrés de la recerca, la formacié de
I'alumnatil'autoritzacio de la presentacié de la tesi doctoral. Les funcions de la CAPD es detallen
a I'apartat 8 de les Normes Generals d’organitzacié dels Estudis de Doctorat de la URL. D’acord
a aquesta normativa, la CAPD esta designada pel rector o rectora a proposta del centre: Tots els
i les membres de la CAPD han d’estar en possessio del titol de doctor o doctora. D’acord amb la
legislacid vigent, estara formada per un minim de 3 professors o professores de la URL, de la
seglient manera: a) Un coordinador o coordinadora del Programa de Doctorat, que ha de ser un
investigador o investigadora rellevant que hagi dirigit un minim de dues tesis doctorals i que
estigui en possessid de dos trams de recerca acreditats, i que presideix la CAPD. b) Com a minim
un doctor o doctora, diferent del coordinador o coordinadora, que compleixi els requisits
establerts a la memoria de verificacid del Programa de Doctorat per ser director o directora de
les tesis emmarcades en I’'esmentat programa. c¢) Com a minim un doctor o doctora, que pertanyi
al professorat recollit a la memoria de verificacié del programa.

La Comissié Académica del Programa de Doctorat en Comunicacié esta formada per:
Dra. Sue Aran Ramspott. Coordinadora del PDC (Presidenta)

Dr. Josep Maria Carbonell, Dega de la FCRIB

Dr. Josep Lluis Micd, Vicedega Academic, de Professorat | Qualitat

Dra. Miriam Diez, Vicedegana de Recerca, Postgrau i Relacions Internacionals

Dr. Marcal Sintes, Director de I'Institut de Recerca

Dr. Alfons Medina, Director de la Unitat de Qualitat

La Sra. Nuria Pujol, PAS de recerca, actua com a Secretaria, sense vot, per convocar |'Ordre del
dia i redactar les Actes, amb el vist-i-plau de la Presidéncia.


https://www.url.edu/ca/la-url/projecte-acm
https://www.url.edu/ca/la-url/projecte-acm
https://docs.blq.url.edu/premsa_fcri/5600276_memoria_de_verificacion_2013.pdf
https://docs.blq.url.edu/premsa_fcri/5600276_memoria_de_verificacion_2013.pdf
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc
https://www.url.edu/ca/recerca-i-innovacio/doctorat/documentacio
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APARTAT 2. PROCES D’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME

El present autoinforme per a I'acreditacié ha estat elaborat seguint els processos i procediments
establerts pel Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) de la FCRIB, aixi com per les
Directrius d’elaboracio de I'autoinforme d’acreditacio que recull la guia d’AQU.

2.1 RESPONSABILITAT DE L’ELABORACIO DE L’AUTOINFORME

La responsabilitat de I'elaboracié de I'autoinforme recau en el Comite d’Avaluacid Intern (CAl)
del centre, constituit formalment el 15 d’octubre de 2020 en el marc de la reunié de seguiment
de la Comissié de Qualitat del centre. La seva constitucio en el procés d’acreditacio fa explicit,
doncs, procediments de treball transversals al procés de seguiment anual de les titulacions.

Els membres que configuren el CAl sén els seglients:

Taula 4. Composicid del CAI

Vicedega Acadéemic, de Professorat i de Qualitat (President del CAl) Dr. Josep Lluis Micé Sanz
Vicedegana de Recerca, Postgrau i Relacions Internacionals Dra. Miriam Diez
Director de I'Institut de recerca Dr. Margal Sintes
Oficina de Qualitat Dr. Alfons Medina, Dra. Sonia
Ballano
Coordinadora del Programa de Doctorat en comunicacié Dra. Sue Aran Ramspott
Director/a de tesi del PDC Dr. Jaume Radigales
Doctorand/da Sra. Valentina Laferrara
PAS/Comunicacié Dra. Andrea Daza
PAS/Secretaria: Sra. Nuria Pujol
PAS/Informatica: Sr. Victor Isidro Garcia



http://www.blanquerna.edu/ca/fcc/coneix-la-facultat/garantia-de-qualitat/sgiq-centre
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/coneix-la-facultat/garantia-de-qualitat

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

2.2 SISTEMATICA DE LA RECOLLIDA D’INFORMACIO

Tal com defineix el SGIQ, la informacid que es desprén d’aquests processos es recull i
sistematitza a partir de la coordinacié entre I'Oficina de Qualitat, el Vicedeganat de Recerca,
Postgrau i Relacions Internacionals; el Vicedeganat Académic, de Professorat i de Qualitat; la
Directora del Programa de Doctorat i dels diferents serveis (Secretaria Académica, Carreres
Professionals, Alumni, Informatica) que intervenen en la recollida, elaboracié i publicacié de les
dades referides al Programa de Doctorat.

Els Informes de Seguiment de Titulacio del Centre (IST/ISC) sén una peca clau per a la Garantia
de la Qualitat dels programes formatius. El procés de seguiment (FT-D2-03), i |la sistematica de
recollida d’informacid que comporta, es detalla en el marc de la Directriu 2 del SGIQ. També sén
claus els procediments detallats en el procés d’analisi i utilitzacié dels resultats (Directriu 6 del
SGIQ, amb codi FT_D6_01) i el procés de publicacié d’informacié sobre les titulacions (Directriu
7 del SGIQ, amb codi FT_D7_01). En aquest punt, la sistematica per a la recollida d’informacio
en el marc del procés d’elaboracié de I'autoinforme d’acreditacid segueix la mateixa coheréncia
que la recollida d’informacid en el marc del procés de seguiment de les titulacions, tal com es
detalla en el marc de la Directriu 2 del SGIQ, concretament del “Proceso de renovacion de la
acreditacion de las titulaciones oficiales”, amb codi FT_D2_05.

En la identificacié de les dimensions que sén objecte d'estudi i la definicié dels mecanismes
d'obtencid d'informacid, sén agents clau la Unitat de Qualitat i Innovacié Académic Docent
(UQIAD) de la URL, juntament amb ['Oficina de Qualitat de la FCRIB, seguint les directrius
establertes per les agencies de qualitat i els marcs de referencia (politiques i objectius de qualitat
del centre, processos recollits en els mecanismes de qualitat interna, programes formatius, etc.).

El procés de recollida i analisi de la informaciod per a I’elaboracid del seguiment i acreditacio de
les titulacions pren com a referéncia els resultats dins del procés formatiu, els resultats dels
titulats (doctors/res) i els resultats en relacio a 'avaluacio i satisfaccié dels doctorands i el PDI.
L'Oficina de Qualitat i el Vicedeganat académic, de Professorat i Qualitat sén els responsables
de la coordinacié de tots els agents implicats en el procés d’obtencid d’indicadors quantitatius i
qualitatius que permeten garantir el seguiment i acreditacié de les titulacions i la qualitat dels
processos i procediments vinculats. D’altra banda, la CAPD (Comissié Académica del Programa
de Doctorat) és la responsable de la reflexié sobre els indicadors considerats clau en el procés
de seguiment i acreditacid, aixi com de les propostes de millora que es recullen al llarg d’aquest
autoinforme.

2.3 PROCES D’ELABORACIO DE L'AUTOINFORME

El procés d’elaboracido final de I'autoinforme és la culminacié d’un procés de planificacid de
I’acreditacio iniciat els darrers anys en paral-lel a la consolidacié d’una cultura de qualitat del centre,
que ha suposat la renovacid i actualitzacié del SGIQ i la constitucié de la Comissié de Qualitat del
centre, com a evidencies clau en la planificacid i preparacié del procés de renovacié d’acreditacions.

Per a facilitar la recollida d’evidencies i indicadors clau en el procés d’acreditacid, s’ha treballat amb
entorns virtuals d’emmagatzemament i gestié compartida de documentacié aixi com el campus
virtual del centre (SCALA), i el programa de gestié académica (Sigma). Una part de les evidéncies
relatives al Programa de Doctorat les trobarem dins del programa de gestié académica. La resta estan
publicades a la web de la FCRIB i/o a la web d'acreditacid, espai especific que la FCRIB utilitza per
centralitzar els diferents autoinformes i evidencies del conjunt de les titulacions.

10


https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/coneix-la-facultat/garantia-de-qualitat/sgiq-centre
https://www.url.edu/innovacio-docent-i-qualitat/unitat-de-qualitat-i-innovacio-academicodocent
https://www.url.edu/innovacio-docent-i-qualitat/unitat-de-qualitat-i-innovacio-academicodocent
https://www.url.edu/innovacio-docent-i-qualitat/unitat-de-qualitat-i-innovacio-academicodocent
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/coneix-la-facultat/garantia-de-qualitat/oficina-de-qualitat
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
http://acreditacio.blanquerna.edu/fcri/
http://acreditacio.blanquerna.edu/fcri/

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

2.4 EXPOSICIO PUBLICA DE L'AUTOINFORME

El procés d’exposicio publica de I'autoinforme va tenir lloc del 16 de juny i fins al 23 de juny de 2021,
notificant-se a:

- Tauler d'anuncis de la web de la URL.

- Apartat noticies de la web de la Facultat de Comunicacié i Relacions Internacionals
Blanquerna-URL i web d'acreditacié.

2.4.1. Valoracio sobre el feedback rebut durant el termini d’exposicié publica de I'autoinforme

El CAl valora molt positivament el feedback rebut en el marc del procés d’exposicié publica de
I'autoinforme que ha permes, no només implicar als grups d’interés de la FCRIB en el procés
d’acreditacid, sind també posar de manifest, un cop més, la coheréncia entre els processos i
procediments del centre (MSGIQ-FCRIB) i el procés transversal URL relatiu al suport als centres per
a la renovacié de I'acreditacié (MSGIQ- URL-FT-D2/05). Un cop més, el procés d’acreditacié ens
permet continuar millorant aspectes relatius a la gestié documental i, en definitiva, la qualitat dels
titols i del conjunt de les activitats i serveis del centre.

2.5 VALIDACIO FINAL | REMISSIO A AQU CATALUNYA

En data 30 de juny de 2021, el president del CAl, reunit amb els membres de I'Oficina de Qualitat,
valida I'autoinforme d’acreditacié per al seu enviament, després d’haver estat elaborat i revisat per
tots els membres del CAl i una vegada incorporats els canvis i millores recollits en la fase d’exposicid
publica.
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APARTAT 3. VALORACIO DE L’ASSOLIMENT DELS ESTANDARDS
D’ACREDITACIO

3.1. ESTANDARD 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

3.1.1 El programa disposa de mecanismes per garantir que el perfil d’ingrés dels doctorands i
doctorandes és adequat i el seu nombre és coherent amb les caracteristiques i la distribucié
de les linies de recerca del programa i el nombre de places ofertes.

Enlla¢ a Memoaria verificada del PDC:
https://docs.blg.url.edu/premsa_fcri/5600276 memoria_de verificacion 2013.pdf

Enllag a Informe verificacié/ modificacions:
https://docs.blq.url.edu/premsa_fcri/programadoctoradocomunicacion2013.pdf

El perfil d’ingrés requerit en el Programa de Doctorat en Comunicacié és adequat. L'accés als
estudis de doctorat esta regulat pel Real Decreto RD 99/2011, de 28 de gener i per les Normes
generals d'organitzacié del doctorat a la Universitat Ramon Llull, aprovades per la Junta de
Govern de la Universitat Ramon Llull el 19 de juliol de 2018 (anteriorment, aprovades per la
Comissié de Doctorat URL del 13 de desembre de 2012 i ratificades per la Junta de Govern
URL del 20 de desembre de 2012). En compliment del RD 99/2011, de 28 de gener, amb
caracter general, per accedir al Programa de Doctorat cal complir un dels set requisits que
s’'indiquen al web com a accés.

El perfil d’ingrés recomanat es correspon al d’un titulat o titulada en un master universitari de
I’ambit de la comunicacid realitzat en una universitat espanyola o el d’un titulat o titulada en un
master equivalent que proporcioni una formacid investigadora similar, i el seu nombre és
coherent amb les places que s’oferten. Només en dos casos, provinents de masters universitaris
d’arees afins com sén Formacié del Professorat (2013-2014) i Gestido d'Empreses Industrials
(Curs 2018-2019), es va demanar cursar el modul de Metodologia de recerca en comunicacio.

Els perfils d’entrada de I'alumnat al Programa de Doctorat en comunicacié de la FCRIB sén
adequats per a la titulacio: alumnat espanyol o estranger, preferiblement amb formacié en
I'ambit de les Ciéncies Socials i les Humanitats. Es déna prioritat als candidats i candidates que
estiguin en possessid de titulacions de l'area de la Comunicacié: Periodisme, Comunicacié
audiovisual, Cinema, Televisid, Publicitat, Relacions Publiques, i altres ambits afins. Aquest perfil
d’ingrés es correspon al descrit a la memoria de verificacié i no s’ha admes cap candidat que
hagi hagut de cursar els complements de formacid. En aquest punt, i en el marc de les
modificacions no substancials aprovades per Junta de Govern URL el 14 de febrer de 2019, es
va incorporar com a area amb dimensié comunicativa les Relacions Internacionals, integrades
com a nou Grau a la FCRIB el curs 2012-13 (vegeu annex 1 de 'autoinforme).
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Taula 5. Oferta de places, demanda, nou ingrés, total matriculats, percentatge estrangers,
masters d’altres universitats, temps parcial i beca del Programa de Doctorat en comunicacid.

PROGRAMA DE 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-

DOCTORAT EN 14 15 16 17 18 19 20 21
COMUNICACIO

Oferta de places 15 15 15 15 15 15 15 15
©)

Demanda (D) 16 9 17 20 32 25 27 28
Rati D/O 1,07 0,6 1,13 1,33 2,2 1,66 1,8 1,87
Estudiants  de 16 7 8 17 18 11 14 17

nou ingrés que
s’han matriculat

Nombre total 16 20 25 36 50 55 60 68
d’estudiants
Dones | 8 9 10 19 27 31 34 35
Homes | 8 11 15 17 23 24 26 33
Estudiants
estrangers 2 3 3 11 13 15 16 17
matriculats
Dones 1 2 2 8 10 11 12 14
Homes 1 1 1 3 3 4 4 3
Percentatge
d’alumnat
estranger 12,5 15 12 30,55 26 27,27 25,67 25
matriculat
Dones | 59 66,7 66,7 72,7 76,9 73,3 75 82,3
Homes | 5o 333 333 17,3 231 267 |25 17,7

Estudiants que
provenen d’estudis | 5 5 8 20 25 28 31 36
de master d’altres
universitats

Dones | 4 3 4 11 16 18 16 18
Homes | 1 2 4 9 9 10 15 18
Percentatge
d’estudiants que 31,25 25 32 55,56 50 50,91 51,67 52,95

provenen d’estudis
de master d’altres
universitats

Dones | 80 60 50 55 64 64,2 51,6 50
Homes | 20 40 50 45 36 35,8 48,4 50
Estudiants que 7 10 14 14 18 22 22 20

s’han matriculat

a temps parcial
Dones | 2 3 4 4 6 8 9 8
Homes | 5 7 10 10 12 14 13 12
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PROGRAMA DE 2013- 2014- 2015- 2016~ 2017- 2018- 2019- 2020-

DOCTORATEN 14 15 16 17 18 19 20 21
COMUNICACIO

Percentatge
d’estudiants que 43,75 50 56 38,89 36 40 36,67 29,42
s’han matriculat a
temps parcial

Dones | 28,5 30 28,5 28,5 33,3 36,3 40,9 40
Homes | 71,5 70 71,5 71,5 66,7 63,7 59,1 60

Estudiants amb

beca 0 1 1 3 4 4 4 3
Dones | 0 1 1 2 3 3 2 3
Homes 0 0 0 1 1 1 2 0
Percentatge
d’estudiants amb 0 5 4 8,33 8 7,28 6,6 4.4
beca
Dones 100 100 66,7 75 75 50 100
Homes 0 0 33,3 25 25 50 0

Estudiants segons
procedéncia Linia
de Recerca*

Periodisme, 3 3 2 1 15 2
politica i

democracia

Sociologia de la 1 1 1 0,5 3 45 15 45
comunicacio

Cinema i televisio 1 1 1 1
Relacions 1 2,5

internacionals

Comunicacié 1 2,5 0,5 3 2,5
empresarial

Tecnologia i 1 1 15 4 3 4
comunicacio

Nota: Dades a 15 juny del 2021. Totes les dades corresponen a estudiants del RD 99/2011.
*Distribucid per genere segons linea i grup recerca a la Taula 9.

Com s’observa a la Taula 5, el programa ha tingut des del seu inici, tret del curs 14-15, sempre
més demanda que oferta. | aquesta demanda ha seguit una trajectoria creixent. Aquest fet
ens ha permes ser forga selectius en I'admissié dels candidats i candidates més adients, i triar
aquells estudiants que, pel seu potencial i els seus interessos de recerca, garanteixen més
opcions d’éxit. Aquest procés de seleccid es porta a terme a partir principalment de la
valoracié de I'expedient académic, 'adequacid del Projecte d’investigacié a les linies de
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recerca dels grups del Programa, i I'entrevista personal amb la Coordinacié del Programa. La
decisié final per resoldre I'admissié o no dels candidats és competéencia de la Comissid
Acadéemica del Programa de Doctorat (CAPD), d'acord amb els criteris descrits en el procés de
seleccid.

El nombre de persones matriculades de nou ingrés oscil-la entre un minim de 7 en el curs
2014-15 a un maxim de 18 el curs 2017-18, que en aquest darrer curs 2020-21 ha estat de 17
persones. Més enlla d’una fluctuacié de +/-2 (que, per exemple en els darrers cursos 2019-20
i 2020-21 correspon a la incorporacié d’un estudiant i d’una estudiant amb doctorat industrial,
respectivament), aquests resultats confirmen la previsid inicial assenyalada en la Memoria de
verificacio, i estabilitzada en 15 estudiants de nou ingrés per curs.

Com es pot observar a la mateixa Taula 5, en els 8 cursos d’avaluacié (2013-2014, 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 i 2020-2021) s’han matriculat 102
alumnes en el Programa de Doctorat en Comunicacié. Actualment, d’aquests 102
doctorands/des segueixen matriculats 68 doctorands/es, d’acord a una mitjana
d’abandonaments de 4,3% i perque s’han defensat 21 tesis doctorals.

Si es vol fer una comparativa en relacié a I'anterior Programa de Doctorat (RD 1393/2007(1)),
les dades més pertinents es refereixen al nombre d’estudiants, procedéncies i beques. Pel
que fa a I'oferta de places era la mateixa, establerta en els 15 estudiants; aquell programa va
incorporar un nombre important de doctorands/es del programa anterior, fins a extingir-se
en el curs 2017-18. La ratio entre demanda i oferta ha anat en augment respecte el Programa
anterior, i també amb una dinamica creixent dins del propi Programa de Doctorat en
comunicacid, amb un pic del 2,2 el curs 2017-18 i una estabilitzaci6 en una ratio
demanda/oferta d’ 1,8 (no es computen com a demandes les trucades i mails que es reben a
Secretaria de recerca i a Coordinacié del Programa que no es consoliden en el sistema de
preinscripcio).

Tal i com es preveia en la Memoria, el percentatge d’alumnat estranger matriculat va anar en
augment (d’un gairebé 20% al 30%); aquest percentatge ja es va superar el quart curs del nou
i actual Programa de Doctorat en comunicacio, amb un pic del 33,55 % i des d’aleshores s’ha
mantingut en una proporcié d’alumnat estranger sempre superior al 25%, amb una mitjana
d’un 26,5% molt raonable, fins i tot en els curs 2020-21 en plenes limitacions per la Covid19.
Haver arribat a una estabilitzacié d’'un minim d’un 25% de doctorands/es estrangers és un
indicador molt positiu.

També la comparacié de tendencies entre I'anterior programa i I’actual assenyala que a partir
del curs 2017-18 el nou Programa de Doctorat en comunicacié incorpora un percentatge molt
elevat d’estudiants provinents d’altres universitats: d’'un notable maxim del 40% en el
programa anterior s’assoleixen des del curs 2017-18 en el Programa de Doctorat en
comunicacio els percentatges d’alumnat d’altres universitats superen tots ells el 50%; tot fa
pensar, i les entrevistes personals als candidats sovint ho sustenten, que el prestigi del
Programa i la institucid no només s’ha consolidat sind que actua com a reclam en augment.
No podem fer propiament una comparacidé de modalitat temporal amb I'antic programa
perque no hi existia distincié entre temps parcial i temps complet. Pero si es pot valorar molt
favorablement I’elevat nombre de doctorands/es actuals a temps total, malgrat les diverses
crisis, economiques, socials i sanitaries. El percentatge a temps parcial ha anat disminuint, fins
a esdevenir el curs 2020-21 només d’un 29,42%. El nombre de tesis defensades (21) en I’actual
programa corresponen practicament totes a temps complet. Finalment, en relacié a les
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beques, la comparacié entre tots dos programes mostra que la tendencia és a duplicar el
nombre de doctorands/es amb beca.

Pel que fa a paritat de genere entre I'alumnat de doctorat (Taula 6), cal destacar I'equilibri de
geénere sostingut al llarg dels vuit cursos, del qual en fem una interpretacié molt satisfactoria
i que, en els darrers cursos, indica una tendéncia a I'increment en el nombre d’alumnes
dones matriculades, en correspondeéencia a les dades de graus i masters. En I'actual curs, el
total esta distribuit en 33 homes i 35 dones, pero en el detall s’observa que tots els cursos,
tret de dos dels primers, la proporcié de doctorandes ha estat superior al 50%. Pel que fa a
la paritat de génere segons el desglossament d’indicadors com alumnat estranger matriculat
(des d’un inici equilibrat per genere a un augment progressiu de les doctorandes dones, en el
curs 2020-21 és un 82,3%), la procedencia de masters d’altres universitats (aqui la proporcié
de génere ha anat fluctuant des d’un major nombre de dones fins a un equilibri total), o la
dotacioé d’una beca (entre el 50 i el 100% de dones), predominen, d’acord a la proporcié
general, les doctorandes dones. En I"Unic indicador en que hi ha una majoria d’homes és en
la modalitat de temps parcial, tot i que les dades assenyalen una tendéncia a un major
equilibri.

Taula 6. Proporcid de génere dels estudiants matriculats al Programa de Doctorat en
comunicacio (fins curs 2020- 2021)

PROGRAMA DE DOCTORAT EN COMUNICACIO % Geénere Masculi % Genere femeni
ALUMNAT MATRICULAT SEGONS GENERE
2020-2021 48,5 51,5
Total (68) 33 35
2019-2020 43,33 56,67
Total (60) 26 34
2018-2019 43,64 56,37
Total (55)
24 31
2017-2018 46 54
Total (50)
23 27
2016-2017 47,22 52,78
Total (36)
17 19
2015-2016 60 40
Total (25)
15 10
2014-2015 55 45
Total (20)
11 9
2013-2014 50 50
Total (16)
8 8
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També cal assenyalar, d’acord amb I'estrategia d’internacionalitzacié del Programa, que no
només el percentatge d’alumnat estranger és elevat, al voltant d’un 25% anual de manera
sostinguda, sind també s’ha de destacar que s’assoleixen satisfactoriament els objectius
proposats.

Taula 7. Procedéncia universitaria de I'alumnat del Programa de Doctorat en comunicacid

PROGRAMA DE 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
DOCTORAT EN 14 15 16 17 18 19 20 21
COMUNICACIO
Procedéncia alumnat

Master  universitari 11 15 7 16 25 27 29 32
de la FCRIB
Master  universitari 2 4 7 10 14 16 17 19

d’altres universitats
de Catalunya

Master universitari 2 3 2 2 4 4
d’altres universitats
d’Espanya

Master  universitari 1 1 1 4 4 4 4 6
d’altres universitats
europees

Master  universitari 3 5 6 6 7
d’altres universitats
No europees

Total d’estudiants 5 5 8 20 25 28 31 36
que provenen

d’estudis de masters
d’altres universitats

Percentatge
d’estudiants que 31,25 25 32 55,56 50 50,91 51,67 52,95
provenen d’estudis de
master d’altres
universitats

Dones 80 60 50 55 64 64,2 51,6 50
Homes 20 40 50 45 36 35,8 48,4 50

Com es pot apreciar, pel que fa a I'estudiant provinent d’altres masters de fora de la Facultat
(Taula 7), es segueix la mateixa estratégia que a nivell internacional, perqué es busca atreure
els i les millors estudiants sense discriminar la procedéncia. En els Ultims cursos gairebé la
meitat dels i de les estudiants de nova matricula provenen de masters de la URL, fins al curs
2020-21 en qué aquesta proporcio s’ha superat (51,51%, sobre el total acumulat un 54,42%),
en un equilibri de procedéncies molt desitjable.

L’analisi de les procedéncies assenyala un increment progressiu marcat d’estudiants
provinents d’altres universitats de Catalunya, que va en paral-lel d’un increment més
moderat d’altres universitats d’Espanya i d’Europa, i més accentuat d’altres continents. Aixi,
el desglossament del nombre de doctorands acumulat per cursos és el seglient:
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Curs 2013-2014: Els 4 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Salamanca (1), Universitat Politécnica de
Catalunya (1), Universitat Oberta de Catalunya (2). Per la seva part, 1 estudiant que ha cursat
el master en universitats estrangeres el va fer a la University of Sarajevo.

Curs 2014-2015: Els 4 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (1), Universitat Autonoma de Barcelona
(1), Universitat Oberta de Catalunya (2). Per la seva part, 1 estudiant que ha cursat el master
en universitats estrangeres el va fer en la University of Sarajevo.

Curs 2015-2016: Els 7 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (3), Universitat Oberta de Catalunya (2),
Universitat Abad Oliba CEU (1), Universitat Autonoma de Barcelona (1). Per la seva part, 1
estudiant que ha cursat el master en universitats estrangeres el va fer en
la University of Sarajevo.

Curs 2016-2017: Els 13 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (5), Universitat Oberta de Catalunya (3),
Universitat Abad Oliva CEU (1), Universitat Autonoma de Barcelona (1), Universitat
Complutense de Madrid (1), Universitat Politécnica de Valéncia (1), Universitat de Malaga (1).
Per la seva part, els 7 estudiants que han cursat el master en universitats estrangeres el van

fer en una gran diversitat d'universitats, llatinoamericanes, europees i
asiatiques: University of Sarajevo (1), La Pontificia Universitat Catolica Del Peru
(1), University of Birmingham (2), Universitat Santiago

de Cali (1), Pantion Panepistimio Kinonikon Kai Politikon Epistimon (1), University of Cambri
dge (1), Universitat San Francisco de Quito (1).

Curs 2017-2018: Els 16 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (6), Universitat Oberta de Catalunya (4),
Universitat Abad Oliva CEU (1), Universitat Autonoma de Barcelona (2), Universitat
Internacional de Catalunya (1), Universitat Politécnica de Valéncia (1), Universitat de Malaga
(1). Per la seva part, els 9 estudiants que han cursat el master en universitats estrangeres el
van fer en una gran diversitat d'universitats americanes, llatinoamericanes, europees i
asiatiques: Johns Hopkins University (1), La Pontificia Universitat Catolica Del Peru

(1), University of Birmingham (1), Universitat Santiago
de Cali (1), Pantion Panepistimio Kinonikon Kai Politikon Epistimon (1), University of Cambri
dge (1), The Superioo College Lahore (1), Université Paris 8

(1), Hankuk University Of Foreign Studies (1).

Curs 2018-2019: Els 18 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (7), Universitat Oberta de Catalunya (4),
Universitat Abad Oliva CEU (1), Universitat Autonoma de Barcelona (2), Universitat
Internacional de Catalunya (1), Universitat Politécnica de Valéncia (1), Universitat de Malaga
(1), Universitat Pompeu Fabra (1).

Per part seva, els 10 estudiants que han cursat el master en universitats estrangeres el van
fer en una gran diversitat d'universitats americanes, llatinoamericanes, europees i
asiatiques: Johns Hopkins University (1), La Pontificia Universitat Catolica Del Peru

(1), University of Birmingham (1), Universitat Santiago
de Cali (1), Pantion Panepistimio Kinonikon Kai Politikon Epistimon (1), University of Cambri
dge (1), The Superioo College Lahore (1), Université Paris 8
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(1), Hankuk University Of Foreign Studies (1, Institut Tecnologic i D'Estudis Superiors
de Monterrey.

Curs 2019-2020: Els 21 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (7), Universitat Oberta de Catalunya (4),
Universitat Autobnoma de Barcelona (1), Universitat Internacional de Catalunya (1), Universitat
Politécnica de Valencia (1), Universitat de Malaga (1), Universitat Pompeu Fabra (3),
Universitat Rovira i Virgili (1), Universitat de Navarra (1), Universitat Nacional d'Educacié a
Distancia (1).

Per la seva part, els 10 estudiants que han cursat el master en universitats estrangeres el van
fer en una gran diversitat d'universitats americanes, llatinoamericanes, europees i
asiatiques. Johns Hopkins University (1), La Pontificia Universitat Catolica Del Peru
(1), University of Birmingham

(1), Pantion Panepistimio Kinonikon Kai Politikon Epistimon (1), University of Cambridge

(1), The Superior College Lahore (1), Université Paris 8 (1), Universidad Vifia de la Mar (1),
University of Jordan (2).

Curs 2020-2021: Els 23 estudiants que han realitzat el seu master en altres universitats
espanyoles procedeixen de: Universitat de Barcelona (7), Universitat Oberta de Catalunya (4),
Universitat Autonoma de Barcelona (1), Universitat Internacional de Catalunya (1), Universitat
Politécnica de Valencia (1), Universitat de Malaga (1), Universitat Pompeu Fabra (3),
Universitat Rovira i Virgili (1), Universitat de Navarra (1), Universitat Nacional d'Educacié a
Distancia (1), Universitat Sant PauCEU (1), Universitat de Girona (1).
Per la seva part, els 13 estudiants que han cursat el master en universitats estrangeres el van
fer en una gran diversitat d'universitats americanes, llatinoamericanes, europees i
asiatiques: Johns Hopkins University (1), La Pontificia Universitat Catolica Del Peru
(1), University of Birmingham(1), Pantion Panepistimio Kinonikon Kai Politikon Epistimon (1),
The Superior College Lahore (1), Université Paris 8 (1), Universitat Vinya de la Mar
(1), University of Jordan (3), University of Manchester (1), University of Bradford (2).

Taula 8. Doctorands/des a temps complet i parcial

PROGRAMA DE 2013- 2014- 2015- 2016~ 2017- 2018- 2019- 2020-
DOCTORAT EN 14 15 16 17 18 19 20 21
COMUNICACIO

Nombre total d’estudiants 16 20 25 36 50 55 60 68
Estudiants que s’han 7 10 14 14 18 22 22 20
matriculat a temps

parcial

Percentatge d’estudiants | 43,75 50 56 38,89 36 40 36,67 29,42

que s’han matriculat a
temps parcial

Pel que fa a les tesis a temps complet i a temps parcial: predomina en tots els cursos des del
2014-15 el temps complet, i la parcialitat és variable, una fluctuacié comprensible ja que el
perfil de molts doctorands/des correspon a professionals del sector de la comunicacid. La
intensa dedicacié d’aquest sector i una certa discontinuitat en les feines, sén elements que

19



Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

també poden contextualitzar el nombre d’abandonaments (tot i ser una dada baixa, una
mitjana d’un 4,3%), similar o inferior a resultats d’altres facultats d’aquest ambit, en que
diverses veus assenyalen la dificultat d’acabar la tesi en un termini de 3 anys. Tot i aixi, I’actual
curs 2020-21 hi ha un percentatge acumulat del 29,42% de tesis a temps parcial, molt més
baix que la tendéencia habitual, i aqui la incidéencia i conseqliencies de la Covid19 podria
explicar una part d’aquesta intensificacié de les dedicacions a temps complet.

Els percentatges d’estudiants de Doctorat adscrits a cada Grup de Recerca varia any rere any
en funcié de les preferencies de I'alumnat, pero val la pena remarcar que, tret d’excepcions
molt puntuals, totes les linies (i grups) de recerca de la FCRIB reben doctorands/es de
manera periodica, la qual cosa contribueix de manera molt positiva a estabilitzar i enfortir la
investigacio de la Facultat, més encara amb les aportacions d’aquests joves investigadors/es,
i la diversitat d’opcions a I'abast dels i de les estudiants.

Taula 9. Doctorands/es de nou ingrés segons linies de recerca i grups de recerca

DOCTORANDS/ES DE 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
NOU INGRES SEGONS 14 15 16 17 18 19 20 21
LINIES i GRUPS DE
RECERCA
Sociologia de la 1 1 1 0,5 3 4,5 1,5 4,5
comunicacié
EIDOS
Dones 0 0 0 0,5 1 2,5 1,5 2
Homes 1 1 1 0 2 2 0 2,5

Comunicaci6 empresarial 1 1 2,5 0,5 0 3 25
GRECP

Dones 0 1 2,5 0 0 1 0,5

Homes 1 0 0,5 0 2 2
Cinema i televisio 1 1 1 0 1
FARENHEIT

Dones 1 0 1 0 0

Homes 0 1 0 0 1
Tecnologia i comunicaci6 1 1 0 1,5 4 3 4
SREAM

Dones 1 1 0 0 4 3 0,5

Homes 0 0 0 1,5 0 0 3,5
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DOCTORANDS/ES DE 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
NOU INGRES SEGONS 14 15 16 17 18 19 20 21
LINIES i GRUPS DE
RECERCA
Periodisme, politica i 3 3 2 1 1,5 2
democracia
STREAM
Dones 1 2 2 1 1 2
Homes 2 1 0 0 0,5 0
Relacions Internacionals 1 2,5
GLOBALCODES
Dones 0 1
Homes 1 15
TOTALS 2 2 6 7 8 10,5 10 16,5

NOTA: Les Co-direccions es comptabilitzen com a 0,5.

Les dades de la Taula 9 indiquen una equilibrada distribucid i coheréncia de I'alumnat amb
les linies de recerca. A partir del curs 2018-19, amb el nou grup de recerca Globalcodes,
s’observa com contribueix progressivament a la riquesa i diversificacié de les linies de recerca
disponibles.

Taula 10. Doctorands/es amb beca

DOCTORANDS/ES 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
AMB BECA 14 15 16 17 18 19 20 21

La modalitat d'aquestes beques predoctorals es reparteix entre: beques Fl de la Generalitat
de Catalunya (0 en el curs 2013-2014, 1 en el curs 2014-15, 1 en el curs 2015-16, 1 en el curs
2016-17, 1 en el curs 2017-18, 1 en el curs 2018-19, 2 en el curs 2019-20 i 2 en I'actual curs
2010-21), aixi com beques PIF que atorga la Fundacié Blanquerna (2 en el curs 2016-17, 2 en
el curs 2017-18, 2 en el curs 2018-19, 2 en el curs 2019-20i 2 per al proper curs 2021-22), a
més del Programa Formatiu fase Beca-Fundacié Blanquerna (en el marc de la Beca Juan de la
Cierva: 1 en el curs 2017-18, 1 en el curs 2018-19 i un en el darrer curs acabat, el 2019-20).

D’altra banda, destacar els Doctorats Industrials, 1 en el curs 2020-21 amb la previsié que es
vol concretar per al proper curs 2021-22 un minim de 2. Ja sigui financada per la propia
universitat, per 'AGAUR o a través d’un contracte de Doctorat Industrial, el percentatge
d’estudiants amb beca se situa sobre el 6% de manera consistent, percentatge meritori en
un doctorat dedicat a I'ambit de la comunicacié, amb el benentés que el detall indica que la
meitat sén beques que aporta la propia Fundacié Blanquerna.
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En sintesi, hi ha dades molt positives, com els indicadors d’oferta i demanda, el nombre de
doctorands/es, el percentatge creixement de doctorands/es d’altres universitats i de
doctorands/es estrangers i la tendéncia mantinguda de matricules a temps complet, tot i la
situacid internacional de crisis i incerteses diverses. Dades que assenyalen la consolidacio del
Programa i la seva internacionalitzacid.

Procés de seleccié. Com fer la sol-licitud

Per poder inscriure’s al Programa de Doctorat en comunicacio, el candidat/a ha de seguir les
indicacions sobre com fer la sol-licitud per fer efectiva la preinscripcié on-line: cal omplir el
formulari i seguir les instruccions que s’hi indiquen. Durant el procés el candidat/a ha de
carregar la documentacio sol-licitada (curriculum vitae, expedients académics i Projecte de
recerca) i se li assigna dia i hora d’entrevista amb la Coordinacié del Programa. En aquesta
entrevista, es valoren els coneixements previs, les actituds, idiomes i la formacié previa de
cada candidats amb I'analisi del curriculum vitae, aixi com I'orientacié i solidesa del Projecte
de recerca, i el seu encaix amb les linies de recerca principals de la FCRIB. El Projecte de
recerca (de tesi) ha d’incloure una descripcié del tema i objecte d'estudi proposat per
I'estudiant, una justificacid de I'interés del tema, els objectius i, si s'escau, la metodologia, la
bibliografia fonamental, i si esta a dins d'alguna linia especifica de recerca de la FCRIB,
juntament amb una estimacié del temps previst per completar la recerca. Enguany s’ha
incorporat el web una plantilla per a Plans (i projectes) de recerca, basada en una maquetacio
adequada per a tesis doctorals. Un cop formalitzada la preinscripcid, s'obté el corresponent
resguard amb les dades i el codi (CIB) de la preinscripcid.

Un cop valorada per la Comissi6 Académica del Programa de Doctorat (CAPD) Ia
documentacio i la idoneitat dels candidats/tes (veure Evidéncia web acreditacid, Estandard
1), cada candidat/a rep un correu electronic amb la decisié de la coordinacié del Programa de
Doctorat sobre la sol-licitud i, si s'escau, la informacid necessaria per poder-se matricular. El
calendari d’aquest i de posteriors procediments s’indica al web (i també es troba a Admissid).

Criteris seleccié

Com ja s’ha esmentat, es valoren aquelles caracteristiques del perfil dels candidats/es que
proporcionin evidéncies raonables de ser potencials investigadors/es, d’acord als criteris
recollits al web.

La Coordinacid del Programa de Doctorat es comunica préviament amb possibles
directors/es, de vegades proposats pel mateix candidat/a, i en dialeg amb els coordinadors
dels grups de recerca, déna lloc a una prelacid, discutida a la Comissié Academica del
Programa de Doctorat en qué també hi forma part. Finalment, la CAPD decideix les
candidatures seleccionades, les que queden en llista de espera si s’escau i les candidatures
excloses. La Comissido Académica del Programa de Doctorat també adscriu el doctorand o la
doctoranda a un dels grups de recerca. Fins i tot en aquells casos en que el candidat fa una
proposta compatible amb dos grups, es fa una valoracié per part dels dos coordinadors
implicats i es poden considerar codireccions i en ocasions amb directors/es de fora de la URL.
Aquests criteris de seleccié ens permeten triar els i les estudiants de doctorat més adients.

Aquest procediment s'ha demostrat eficient i coherent amb les linies de recerca i ha permes
reforcar el grups de recerca. A més a més, com es pot apreciar, es tracta de una seleccid
dialogada i fonamentada. Aquest perfil d’ingrés amb flexibilitat s’"ha mostrat molt eficac i ha
permes incorporar doctorands/des excel-lents distribuits de manera equitativa, sense haver
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d’establir quotes, per tots els grups de recerca. Aixd ens permet incrementar i actualitzar la
massa critica del Programa i assegurar-ne la més alta qualitat.

Els processos i procediments que orienten I'accés dels alumnes de Masters Universitaris al
Programa de Doctorat en comunicacio vetllen per a la garantia d’un perfil d’entrada adequat
a la titulacid. Un bon exemple és el pla d’estudis dels Masters Universitaris en Comunicacié
de la Facultat, que tenen un tronc comu d’assignatures i un itinerari especific (professional o
de recerca). En el cas de l'itinerari de recerca, 'orientacio esta determinada cap a I'ambit de
la metodologia de la recerca en comunicacid i les noves tendencies en recerca en
comunicacio.

Tal i com s’indica a Admissio- Perfil d'ingrés, en el cas d'estudiants en possessid de titulacions
de I'area de Comunicacio que hagin fet un master en una institucié que no sigui la Facultat de
Comunicacid i Relacions Internacionals Blanquerna, han d'acreditar que aquest master inclou
com a minim 10 ECTS de mateéries sobre metodologia de la recerca. Si no és aixi, hauran de
cursar el Modul de Metodologia de la Recerca de qualsevol dels masters universitaris que
ofereix la Facultat de Comunicacid i Relacions Internacionals Blanquerna.

Els candidats amb perfils diferents als considerats prioritaris, podran ser admesos al Programa
de Doctorat perd amb I'obligacié de cursar els complements de formacié que s'indiquin, fins
a un maxim de 20 ECTS. Aquests complements de formacid poden concretar-se en alguna de
les assignatures que integren el modul de Metodologia de la recerca en comunicacié. La
Comissié Académica del Programa de Doctorat valorara de forma individual cada cas per
determinar els cursos que s'hauran de seguir. Es responsabilitat del director/a, en contacte
amb la Coordinacié del Programa de Doctorat i dels masters oficials, la supervisid de la
correcta realitzacié i aprofitament de les matéries dels complements de formacid. Al llarg
d’aquests vuit cursos no s’ha donat cap cas de cursar complements de formacié, només una
candidata els requeria perd com havia de cursar el modul de Metodologia de la recerca en
comunicacio, I'assignatura va quedar-hi integrada. Altra qliestié és que es pugui recomanar a
criteri dels directors/es i com a activitat formativa alguna d’aquestes matéries, habitualment
al llarg del primer any en el programa, per reforcar determinats metodes i técniques.

La durada dels estudis de Doctorat sera d'un maxim de tres anys, a temps complet, des de
I'admissié del doctorand al Programa fins a la presentacié de la tesi doctoral. Si transcorregut
el termini de tres anys, I'alumne no ha presentat la sol-licitud de diposit de la tesi, la Comissio
Académica del Programa de Doctorat (CAPD) podra autoritzar-ne la prorroga d'un any més,
gue excepcionalment podria ampliar-se a un altre any addicional. Es podran fer els estudis de
Doctorat a temps parcial si hi ha causes que ho justifiquin, davant la CAPD. Els estudiants que
sol-licitin temps parcial hauran de complir els mateixos requisits d'accés que la resta
d'alumnes. Els estudiants amb necessitats educatives especials tenen protocolitzada la seva
atencid.

3.1.2 El programa disposa de mecanismes adequats de supervisid dels doctorands i
doctorandes i, si escau, de les activitats formatives.

El Programa de Doctorat en Comunicacio aplica els mecanismes de supervisio, seguiment i
avaluacié que, a més del web i a Informacié academica, estan recollits a la Memoria de
verificacid.
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Admissié

Informacié académica
Beques i ajuts
Estudiants estrangers

Secretaria de postgrau

Els mecanismes i procediments de supervisio dels doctorands i doctorandes es troben, també,
recollits en el SGIQ del centre; en el marc del fluxgrama relatiu a admissié i orientacid a
I’estudiant en el desenvolupament del Programa de Doctorat de la FCRIB (FT-D3-02); aixi com
en el marc del procés de seguiment de la implementacio de les titulacions oficials del centre (FT-
D2-03).

La CAPD pot assignar durant els sis primers mesos un tutor/a que no necessariament, després
de la presentacié del Pla de recerca, ha d’esdevenir també director/a de la tesi. Una vegada la
CAPD ha assignat el director/a a cada estudiant, els doctorands i les doctorandes i llurs tutors/es
i/o directors/es firmen un compromis documental (veure Evidéncia a web acreditacié, Estandar
1) de supervisid de la tesis doctoral. En aquest document el director o la directora de la tesi es
compromet a supervisar i a realitzar amb regularitat el seguiment de I’activitat investigadora
gue desenvolupi el doctorand o la doctoranda, facilitant I'orientacié i I'assessorament
necessaris i procurant que desenvolupi la seva iniciativa i aconsegueixi una autonomia en la
tasca investigadora. En aquest document es fa referencia als drets i els deures respectius,
clausules de Propietat Intel-lectual, resolucio de conflictes i a la no discriminacié per motiu de
sexe, génere entre altres.

Des de la Coordinacio del programa es facilita a doctorands/es i directores/es la Guia Scala del
PDC on es detalla la documentacié necessaria, procediment informatic i calendari de
lliuraments. La supervisio dels doctorands/es recau principalment en la tasca que duen a terme
elsiles directors/es i els i les tutors/es en les reunions que tenen periodicament (el nombreila
freqiiencia d’aquestes tutories depén de I'etapa concreta de la tesi, tot i que es recomanen
sessions quinzenals/mensuals), i es reflecteixen en els Informes Confidencials del Doctorand/a,
ICD i del Director/a, ICD anuals que emeten respectivament per a la CAPD, d’acord al calendari
previst a Scala.

A més, el doctorand o la doctoranda han de completar a partir del segon curs en el programa el
DAD Document d’Activitats del Doctorand/a, on es recullen les activitats realitzades, que han de
ser validades pel director/a. Tant aquest DAD com els ICD, aixi com els Informes d’avaluacié del
doctorand/a (IAD), que emet en correspondéncia la CAPD son accessibles per al doctorand/a,
pels directors/es i tutors/es i pels membres de la CAPD i secretaria a través de la plataforma
informatica Scala-SIGMA. Aquest instrument permet fer el seguiment actualitzat i
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completament digitalitzat dels documents i ribriques de les activitats formatives en el marc
del Sistema de Gestio Academica del Programa de Doctorat de la FCRIB:
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Tabla 11. Model de calendaritzacié dels mecanismes de supervisié dels Doctorands i
Doctorandes dins del Programa de Doctorat en Comunicacid.

Quan es | Que s’avalua? Responsable de | Evidéncies derivades de la | Qui ho
fa? ’elaboracio supervisié i/o seguiment avalua?
6 mesos | Plade Recerca (PR) Doctorand/a Avaluacié del CAPD
Director-a/Tutor-a
Segon Pla de Recerca + Document | Doctorand/a Informe Confidencial del CAPD
any d’Activitats del Doctorant (DAD) Doctorand-a (ICDnd/a) +
Informe Confidencial del
Director-a/ Tutor-a (ICDr/a)
Tercer Pla de Recerca + Document | Doctorand/a (ICDnd/a) + (ICDr/a) CAPD
any d’Activitats del Doctorant (DAD)

avaluacio en 6 mesos.

* Imprescindible valoracié positiva per a continuar en el Programa de Doctorat. En cas de valoracié negativa, segona

DOCUMENT ACTIVITATS

iz
@i 2z 1 a 03546 ds formacks Recerca | Parspactiva de Gners Valldada .
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I'ensenyament, metodologies d'ensenyament i avaluacid). La CAPD garanteix un doble control
de supervisié de I'alumnat, ja que és la que ratifica, si s’escau, I'avaluacié proposada pel
director/aila que, en cas d’avaluacio negativa, supervisa les eventuals avaluacions subseglients
i, en el cas que sigui necessari, la finalitzacié de I'estudiant al programa. Hi ha hagut dos casos
de baixa definitiva en aplicar aquest mecanisme. L'avaluacié positiva és un requisit
indispensable per poder continuar en el programa. En cas d'avaluacid negativa, degudament
motivada, el doctorand és avaluat novament en el termini de sis mesos a comptar des de
I'avaluacié anterior i ha de presentar un nou pla de recerca. En cas d'una segona avaluacid
negativa, es dona de baixa definitivament al doctorand del programa.

AVALUACIO DE LA COMISSIO ACADEMICA

o Tingui en compte que la qualificacis de les tutel on ser sense prémer cap bot6 d°

o Les qualificaciones blaguejades no tenen una acta oberta associads & I tutels correspanent
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COMISSIONS DE SEGUIMENT

 Tomar

Una de les evidéncies que demostra I'adequacié dels mecanismes de supervisié dels
doctorands/es son els resultats de I'enquesta “Satisfaccié dels doctorands amb el Programa de
Doctorat en Comunicacié” d’octubre del 2020 (veure web doctorat i al web d’acreditacio,
Estandar 1), a on I'item “Qualitat de la supervisié durant el desenvolupament de la tesi (relacié
amb director/a de tesi)” ha estat valorat amb una mitjana de 4,1 punts sobre 5 (77% “Molt
favorable”). Aixo demostra un alt grau de satisfaccié percebuda per part de I'alumnat que cursa
el Programa.

Pel que fa al professorat del programa de Doctorat, tal com es desprén de I'enquesta de
satisfaccié dels directors i directores de tesis, un 96,3% esta notablement satisfet del Programa,
també pel que fa als protocols de seguiment i avaluacié dels doctorands/es (77,2%).

El Programa de Doctorat en comunicacid que s’acredita depen del Vicedeganat de Recerca,
Postgrau i Relacions Internacional, que disposa d’una doble coordinacié formada per la
coordinacié del Programa de Doctorat i la coordinacié de Masters Universitaris i titols propis.
L’organigrama del centre és d’accés public a la web.

La coordinacio interna s’assoleix mitjangant reunions i comunicacions a diversos nivells, i llurs
resolucions, si s’escau, es traslladen des del Vicedeganat de Recerca, Postgrau i Relacions
Internacional a la resta de membres de I'Equip Directiu de la Facultat. En concret en el curs
2019/2020, tal com es pot observar a les evidéncies a portades a la web d’acreditacio, es van
intensificar les reunions amb I'equip de coordinacid, el professorat i I'alumnat; especialment, a
partir del marg¢ de 2020, degut al confinament, i com a conseqiiéncia de la necessitat de preparar
i fer seguiment de la docéncia no presencial des que es va decretar I'estat d’alarma fins a final
de curs.

Aquests mecanismes de coordinacio son fonamentals per tal d’assegurar el nivell de qualitat de
les diferents titulacions i queden recollits al SGIQ (i detallats a la Directiu 2, Garantia de Qualitat
dels programes formatius FT_D2_F2). Finalment, i amb I'objectiu de garantir la qualitat dels
processos i procediments vinculats amb la millora dels programes formatius, es vetlla per
establir procediments que garanteixin un dialeg permanent entre els estudiants i la docéncia,
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mitjangant mecanismes de consulta regulars recollits al SGIQ (reunions dels coordinadors amb
els delegats de curs, tutories amb els estudiants en el marc dels seminaris, enquestes de
satisfaccié dels alumnes, informes de la bustia de queixes i suggeriments...). Tots aquests
procediments queden detallats, també, en els Estandards relatius a Eficacia del SGIQ (E3),
Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge (E5) i Qualitat dels resultats del programa
formatiu (E6). A la web d’acreditacio, es pot consultar una mostra de les evidéncies derivades,
en tots els casos.

Pel que fa la normativa de la Normativa de doctorat de la URL, la seva aplicacid és objecte de
seguiment continu per part de les diferents comissions de la Universitat i no ofereix cap dificultat
a les institucions federades per al seu compliment ja que es discuteix i aprova en els organs
transversals tenint present el Sistemes de Garantia de Qualitat del Centre, aixi com els processos
transversals de la URL.

A la normativa propia de la FCRIB s'accedeix des de la pagina web de cada titulacio i consisteix
en una Normativa Academica que proporciona una visié dels procediments i requisits que cal
seguir per a cada gestio indicada, incloent aspectes com el trasllat d’expedients, la simultaneitat
d’estudis, reconeixement de credits, adaptacions de titulacions, una Normativa de Regim
disciplinari, que ofereix un marc de garantia del respecte a la llibertat i la dignitat de totes les
persones que formen part de la comunitat de la Facultat.

D'altra banda, la FCRIB posa especial interes en I'elaboracié i transmissié d'informacio als futurs
estudiants sobre el Programa de Doctorat en Comunicacié i sobre el procés i procediments
relatius a I'admissié de manera que quedi garantida la transparéncia i I'exhaustivitat de la
informacid, aixi com la seva revisié i millora anuals. En aquest punt, les normatives de referencia
han tingut un impacte positiu sobre els resultats de les titulacions; ja que permeten garantir la
qualitat dels processos de matricula i permanencia amb criteris clars i transparents i amb normes
d’actuacié objectives, evitant I'arbitrarietat.

En relacié a la perspectiva de génere, el Il Pla d’lgualtat d’Oportunitats entre homes i dones
promogut per la Comissio d’igualtat de génere de I'Observatori d’igualtat d’oportunitats de la
Universitat Ramon Llull, aprovat per la Junta de Govern del 23 de novembre de 2017, recullen
cinc eixos estrategics i 16 accions concretes a desenvolupar. La Comissié d’igualtat de génere
posa a disposicid de la comunitat universitaria URL diversos documents com poden ser:
Protocol de prevencid, deteccid i actuacid contra |’assetjament sexual, I’'assetjament per rad de
sexe, d’orientacid sexual o d’expressidé de génere a la URL

Guia del llenguatge no discriminatori. Pla d'lgualtat d'Oportunitats URL

L’any 2011, la Fundacio Blanquerna va acordar amb la representacio legal dels treballadors un
Pla d’lgualtat que recull mesures per a la igualtat de tracte i d’oportunitats entre homes i dones.
La perspectiva de genere en el Programa de Doctorat en Comunicacio de la FCRIB va alineada
amb les recomanacions del document Marc general per a |a incorporacio de la perspectiva de
génere en la docéncia universitaria d’AQU Catalunya. Recentment, al marg¢ 2021, s’ha aprovat
un Protocol garanties per a un entorn lliure d’assetjament.

L'aplicacié d’aquest Marc general per a la incorporacié de la perspectiva de génere en la
docencia universitaria al Programa de Doctorat en comunicacid, en el marc de la FCRIB, es basa
fonamentalment en promoure entre I'alumnat I'analisi i la reflexid sobre els estereotips
assumits durant el seu bagatge educatiu i socials previs vetllant per la preséncia transversal de
la perspectiva de génere en la recerca. Especificament (com es detalla en els Estandars 4 i 6),
des del curs 2014-15 s’imparteix una sessid formativa oberta a investigadors/res, inclosos
doctorands/des, sobre Metodologia de la recerca amb perspectiva de génere i des del curs 2019-
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2020 s’ofereixen guies i materials al respecte. A banda, en el curs 2020-21 s’ha fet una formacié
especifica per a recercadors/es impartida per I'Institut Catala de les dones i el CAC. També s’ha
organitzat des del vicedeganat de recerca per primera vegada una trobada especifica entre
recercadores de la FCRIB, que té la intencid de tenir un caracter periodic i per posar en comu
experiéncies, propostes de millora i projectes des d’una perspectiva de genere.

D’altra banda, és important destacar la col-laboracié de la FCRIB en el marc de la Fundacié
Blanquerna i la Universitat Ramon Llull, en I'elaboracié d’'un mapeig relatiu als Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) aprovats per I’'ONU el 2015 i que inclouen la Igualtat de
genere. Els resultats de I'Horitzé 2030: Mapeig i perspectives dels ODS a la URL es van presentar
el passat 16 d’octubre de 2020.

Taula 12. Proporcid de genere dels estudiants matriculats a la titulacié que s’acredita (juny 2021)

Titulacio % Genere % Genere femeni
Masculi

Programa de Doctorat en comunicacié 48,5 51,5

Total FCRIB (68) 33 35

Finalment, val a dir que al Programa predomina el professorat de genere masculi, pero la
incorporacié progressiva de les noves generacions evidéncia un major percentatge
d’incorporacions de directores de tesi dones. En aquest punt, tot i que a partir de les dades de
professorat encara es fa palés que no hi una proporcié equilibrada, el Pla d’igualtat de la
Fundacio Blanquerna recull una serie d’ambits en qué hi ha el compromis de treballar de manera
indefinida: accés a I'ocupacid, classificacié professional, promocidé i formacid, retribucions,
ordenacio del temps del treball i prevencié de I'assetjament i per rad de sexe. Pel que fa a
I’'alumnat de doctorat, hi ha un equilibri sostingut entre tots els géneres, amb una tendéncia
creixent a augmentar la preséncia de doctorandes dones.

VALORACIO DEL CAI EN RELACIO A ’ESTANDARD 1

e El programa disposa de mecanismes molt adients per garantir I'adequacid del perfil de
I"'alumnat i el seu nombre.

e L’alumnat té el perfil adient d’acord amb I'ambit i les caracteristiques del Programa de
Doctorat.

e El nombre d’estudiants és coherent tenint en compte |'oferta oficial de places, les linies
de recerca i les caracteristiques del Programa.

e La valoracid dels criteris de seleccid és publica. Els criteris s’han mantingut de
manera estable des de la memoria del Doctorat, i considerem que segueixen sent valids
per al futur, especialment I'entrevista individual amb la Coordinacié del Programa de
Doctorat en comunicacié i el criteri d’adequacié amb les linies de recerca.
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Proposta de valoracio del CAl a ’estandard 1: En progrés vers I’excel-léncia

L'estandard s’aconsegueix completament i, a més, es considera que hi ha
exemples de bones practiques que excedeixen el minim requerit.

e Es considera que aquest estandard ha aconseguit el progrés cap a
I'excel-lencia. Creiem que |'estandard aconsegueix els seus objectius i a més
incorpora exemples de bones practiques.

e Sobre la base de documentacié i rubriques, es considera que el perfil i el
nombre d'estudiants s'ajusta a les caracteristiques del programai a les linies
proposades. En concret, s’han assolit les previsions del manteniment de
nombre de doctorands/es per garantir la qualitat en la seleccié i alhora hi ha
un major percentatge de procedéncies d’altres universitats i internacionals,
proposit que es perseguia i que consolida la fortalesa del programa.

e Els mecanismes de supervisié garanteixen un bon seguiment de tot el procés
d'aprenentatge de I'estudiant durant la seva formacio.

Afectacions Covid-19

L'adaptacié a l'estat d’alarma i a la normativa sanitaria ha afectat la presencialitat de les
tutoritzacions dels directors/es de tesi amb els seus doctorands/es i les entrevistes de la
Coordinacio del PDC amb els candidats/es, perd ambdues accions s’han realitzat a distancia a
través de plataformes com ara Google Meet (les entrevistes concertades préviament a través
de Scala-SIGMA). Aixi mateix, es van mantenir les reunions com a minim mensuals de la CAPD
online. Es va requerir un nou protocol per donar viabilitat a la tramitacié i defensa de tesis en
modalitat online i, més endavant, en semipresencialitat. Aquest protocol, redactat des de la
Coordinacio del PDC, va ser acceptat a la Comissio de doctorat de la URL i continua vigent a data
d’avui com a resolucié Rectoral, amb les adaptacions tecnoldgiques que cada centre va
considerar. Actualment, conviuen tres modalitats de defensa: presencial -amb els
requeriments que la situacio sanitaria requereix-, semi-presencialitat i online (Evidéncia a web
doctorat).

Es important destacar que la declaracié de I'estat d’alarma ha comportat canvis importants en
la Facultat. Es per aixd que des de Secretaria Académica s’ha volgut incorporar aquestes
novetats a la normativa académica, concretament al punt 8.22, on s’hi ha afegit aspectes
relacionats amb I’avaluacio a distancia o el control d’imatges.
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3.2 ESTANDARD 2. PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA®

La institucié informa de manera adequada tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del
programa i sobre els processos de gestio que garanteixen la qualitat.

Accés directe a la informacié web de la titulacié que s’acredita:

Programa de Doctorat en comunicacio https://www.blanguerna.edu/ca/doctorat-comunicacio

La informacié que es desprén d’aquest estandard permet garantir: a) que la FCRIB publica
informacié verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques de la titulacid, el seu
desenvolupament operatiu i els resultats assolits; b) que es garanteix un facil accés a la
informacio rellevant de la titulacio a tots els grups d’interés; c) que el SGIQ en qué s’emmarca
la titulacié és public.

3.2.1. La institucio publica informacié verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques
del Programa de Doctorat, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.

El web de la Facultat de Comunicacié i Relacions Internacionals — Blanquerna disposa de tota la
informacio general sobre |la Facultat, |a seva organitzacié interna, els serveis, la investigacid, les
relacions internacionals amb universitats i empreses. L’any 2014 es va crear el web Alumni, que
compren els apartats Activitats, Borsa de treball, Directori d’empreses i Formulari d’ofertes de
treball per a les empreses i manté un perfil molt actiu en les xarxes socials.

El web té tot un apartat especific del Programa de Doctorat en comunicacié on es troba tota la
informacid necessaria sobre les seves caracteristiques i el seu desenvolupament operatiu.

El Gabinet de Comunicacié del centre, tal com estableix el SGIQ en el Procés de publicacio
d’informacio relativa a les titulacions (FT-D7-F16), és també l|’encarregat de gestionar la
informacid publica de la globalitat de la web; fet que permet, juntament amb la resta de
processos i procediments establerts al SGIQ, mantenir oberts tots els canals de comunicacid
amb els grups d’interes.

A banda de la informacié essencial del Programa de Doctorat que es publica, hi ha dos tipus
d’informacié publica particularment rellevants:

- I'exposicio publica de les tesis de la URL dipositades, durant 14 dies naturals, a comptar
des de I'endema de la reunid on s’ha presentat, per tal que els doctors o doctores que
ho desitgin puguin formular les observacions oportunes d’acord a les Normes Generals
d’Organitzacid dels Estudis de Doctorat a la Universitat Ramon Llull aprovades per la
Junta de Govern de la Universitat Ramon Llull el 19 de juliol de 2018

- I'exposicid publica de les dates dels actes de defensa de les tesis de la URL.

Ambdds tipus d’informacié es fan publiques a través del web general de la FCRIB
(https://www.blanquerna.edu/ca/fcc) i especificament en I'accés al Programa de Doctorat en
comunicacié (https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/doctorat/tauler-anuncis), a més de

5 Les evidéncies d’aquest estandard es poden consultar a la web del centre.
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fer-ne difusid en paperien les pantalles, quan sén tesis de la FCRIB, a la planta dels vicedeganats
i a I'Institut de recerca. En el cas especific de les tesis del propi Programa de Doctorat en
comunicacio també es publiquen en el butlleti informatiu setmanal de la FCRIB.

En termes d’accessibilitat i usabilitat, tant la pagina inicial com la del Programa de Doctorat en
comunicacio compleixen els estandards satisfactoriament i la informacié de qué es disposa es
troba totalment actualitzada. S’hi poden trobar, per exemple, les informacions relatives a
Objectius, Organitzacié del programa, Seguiment dels estudiants, Linies i grups de recerca,
Professorat, Calendari, Tesis, Mobilitat, Preu i ajuts, Insercié Laboral i Qualitat. En definitiva, el
web segueix unes normes de coheréncia i usabilitat que permeten intuitivament a |'usuari cercar
tota lainformacid publica que desitgi. A més, el lloc web ofereix tota la informacid tant en catala
com en castella i anglés integrament per facilitar I'accessibilitat dels usuaris. S’hi poden trobar,
per exemple, la informacid relativa al Pla d’Accié Tutorial (PAT), beques i ajuts, normatives del
Programa de Doctorat i Memoria de la titulacid.

La web del centre també permet I'accés directe al Campus virtual SCALA, que és el suport virtual
per al desenvolupament de la docéncia a la Facultat. Tots els estudiants que es matriculen
d’alguna de les titulacions del centre disposa d’accés al Campus Virtual, que esdevé el punt de
trobada virtual entre estudiants, professors i el conjunt d’arees i serveis del centre. L'accés es
pot realitzat des del portal de la Fundacié Blanquerna o bé des de qualsevol de les tres facultats.
A la pagina inicial d’aquesta plataforma, els estudiants tenen accés a informacié de referéncia
sobre el centre (noticies d’actualitat, informacié d’interes per a la comunitat universitaria,
normatives academiques, accés a l'expedient...). SCALA és, també la plataforma que facilita
I'accés a I'espai virtual de cadascuna de les assignatures matriculades en les quals es disposa
d’informacié detallada sobre el seu desenvolupament; aixi com recursos, materials o activitats
de referéncia. Aquest espai també permet a I'estudiant la consulta dels resultats académics,
l'accés a la buistia de queixes i suggeriments, la consulta d’informacié en relacié a les
assegurances o l'accés al portal alumne, que permet la gestié de tramits académics i economics
relacionats amb els estudis de Grau, Master, Doctorat o estudis de Titols Propis.

Al mateix temps, SCALA és, també, un excel-lent instrument de comunicacié interna amb el
professorat ja que |li permet, no només gestionar el seu espai virtual docent, siné també, tenir
accés al Portal de 'Empleat (PORTEM); que és el canal de comunicacié que hi ha entre la
Fundacid i els empleats.
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Taula 13. Contingut de la informacid publica sobre el desenvolupament operatiu dels
programes de doctorat

DIMENSIO CONTINGUTS
- Objectius del programa.
- Perfil d’ingrés.
- Perfil de sortida.
ACCES AL PROGRAMA - Nombre de places ofertes.
DE DOCTORAT - Periode i procediment de matriculacié. - Requisits i criteris d’admissid.

- Procediment i assignacié de les persones tutores i directores de tesi.
- Complements de formacid.

- Beques.

- Linies de recerca.

ORGANITZACIO - Activitats formatives.

- Procediment per a I'elaboracid i la defensa del pla de recerca.

- Normativa academica.

- Durada dels estudis i permanéncia.

- Calendari acadéemic.

- Recursos d’aprenentatge:

PLANIFICACIO o Espais virtuals de comunicacid.
OPERATIVA o Laboratoris.
o Biblioteca.
o Altres.
- Sistema de garantia interna de la qualitat.
- Professorat del programa.
PROFESSORAT - Perfil académic i investigador.
- Informacié de contacte.
- Objectius.
PROGRAMES DE -
MOBILITAT - Normativa general.
- Beques.
- Normativa i marc general (avaluacid, diposit, defensa, mencié internacional al titol,
TESI DOCTORAL estructura, etc.).
- Tesis defensades els darrers cursos academics.
INSERCIO LABORAL - Principals sortides laborals (empreses, universitats i altres institucions) de I'alumnat

acabat de doctorar.

Tota la informacié sobre les caracteristiques i els resultats del Programa de Doctorat esta ala
web, en catala, castella i anglés. A més a més, la secretaria academica virtual que permet veure
tot els processos i els tramits pertinents.

A més, la informacié especifica sobre les tesis doctorals que estan en exposicio publica, aixi com
la posterior data de defensa es publica al web de la URL, que també té preséncia en el Butlleti
de recerca de la URL.

Altres canals de comunicacio:

La Facultat comunica les activitats dutes a terme o previstes, jornades, congressos,

:(:Crixae;: trobades d’estudiants, articles de professors publicats a la premsa, fotografies,
videos... Les xarxes socials més emprades son Facebook, Twitter, Instagram
linkedin, Youtube.

Butlleti setmanal enviat a través del correu electronic i usat per informar tota la

Full comunitat universitaria de la Facultat i persones externes a la Facultat que han

Informatiu demanat estar assabentades de totes les activitats que s’han portat a terme a la
al centre o s’hi portaran, aixi com de convocatories de beques, activitats externes
a la Facultat i activitats del professorat.

Flaix Comunicat enviat per correu electronic a tota la comunitat universitaria de la

Informatiu Facultat o a un col-lectiu concret per informar-los d’una activitat concreta, d’'una

informacié rellevant o d’un fet puntual que no pot esperar al proper Full
Informatiu.
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Pantalles de
TV

Es troben als passadissos i a 'entrada de la Facultat. Es projecten imatges dels
actes previstos que es duran a terme a la Facultat aixi com de I'agenda d’activitats
per donar-les a conéixer.

Correu
electronic

Mitja de comunicacié usat per a fer arribar informacié diversa a la comunitat
universitaria, aixi com a totes aquelles persones que han cedit el seu correu
electronic en algun moment.

Butlleti
Biblioteca

Butlleti setmanal enviat a través del correu electronic i usat per informar tota la
comunitat universitaria de la Facultat i persones externes a la Facultat que han
demanat estar assabentades de les activitats de recerca que s’han portat a terme
a la al centre o s’hi portaran, aixi com de calls de revistes i congressos,
convocatories de beques.

Fires i salons

La FCRIB participa en diverses fires de Grau, Master i estudis de Postgrau a
Catalunya, la resta d'Espanya i a nivell internacional.

Newsletter
mensual

2 butlletins electronics amb informacio d’interés: un pels exalumnes dels titols en
Comunicacié i un altre pels de Relacions Internacionals. Inclouen: agenda,
noticies, novetats professionals, novetats bibliografiques... S’envien a través del
correu electronic. També als alumnes de 4art curs, PAS i professors. 8.300 Alumni
reben mensualment aquesta newsletter per correu electronic.

Revista
Feedback

Revista adregada als exalumnes, s’envia per correu postal a 2.782 Alumni. A més,
tots els usuaris del portal Alumni reben la revista per correu electronic, la resta es
distribueix en ma a tots els alumni que visiten la Facultat.

Perfils
Xarxes
socials

Twitter, Facebook, LinkedIn, Instagram : amb gairebé 2.000 seguidors a Twitter,
més de 1.500 a Facebook, més de 1.500 usuaris al grup d’Alumni a LinkedIn i més
de 700 seguidors a Instagram; les xarxes son una de les grans eines utilitzades per
interactuar amb els nostres exalumnes.

Portal
Alumni

Butlleti de
C.C Blanquerna
Fundacio

Permet la relacié online entre la Facultat i els exalumnes, donant accés a I'agenda
d’activitats, les noticies més importants, el directori de professionals Blanquerna i
la Borsa de treball que gestiona Carreres Professionals. A través del portal, els
Alumni també poden actualitzar les seves dades de contacte i la seva informacid
professional. A I'octubre de 2020, 2.782 exalumnes estaven registrats al portal,
que és gratuit.

Publicacio institucional que s'edita amb una periodicitat mensual amb
reportatges, entrevistes, articles d'opinid i noticies que fan referéncia a I'activitat
académica i de recerca de Blanquerna URL.

Blanquer
na Revista de
Blanquerna

Publicacio institucional que s'edita dues vegades I'any i té una tirada de 18.000
exemplars.

Butlleti de
C.C. URL recerca URL

Publicacié institucional mensual on es presenten accions i convocatories de
recerca de la URL i s’hi publiquen les tesis defensades.

3.2.2 La institucid garanteix un facil accés a la informacié rellevant del programa
de doctorat a tots els grups d’intereés, que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de

la seva acreditacio.

El contingut i l'accessibilitat de la informacié rellevant del Programa de Doctorat es
consideren molt adequats, ja que posen a disposicid de tots els grups d'interés la informacié
necessaria per coneixer el desenvolupament dels programes i els seus principals resultats.
Des del web del Programa de Doctorat en comunicacio es pot consultar informacid relativa a
la qualitat del Titol de Doctorat.
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Taula 14. Indicadors publics del Programa de Doctorat en comunicacid

DIMENSIO INDICADORS

- Oferta de places: 15

- Demanda: 1,8 (ratio demanda/oferta)

- Estudiants de nou ingrés:15

- Nombre total d’estudiants: 68

QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU - Percentatge d’estudiants que provenen de I'estranger: 25%

- Percentatge d’estudiants provinents d’estudis de master d’altres
universitats: 52,95%

- Percentatge d’estudiants a temps parcial: 29,42%

- Percentatge d’estudiants amb beca: 4,4%

i - Nombre de directors/res* de tesis defensades: 13
ADEQUACIO DEL PROFESSORAT - Percentatge de sexennis vius dels directors/res de tesis
defensades: 1,4%

- Satisfaccié de I'alumnat amb els estudis: 77% “Molt satisfactori”
- Satisfaccio dels directors/es de tesi amb els estudis: 96,3% “Molt
satisfactori”

- Nombre de tesis defensades a temps complet: 18

- Nombre de tesis defensades a temps parcial: 3

- Durada mitjana del Programa de Doctorat a temps complet: 3,3
anys

- Durada mitjana del Programa de Doctorat a temps parcial: 4,9 anys
- Percentatge d’abandonament del programa: 4,3%

- Percentatge de persones doctorades amb mencio internacional:
9,5%

- Nombre de resultats cientifics de les tesis doctorals: 28
publicacions

- Percentatge d’estudiants del Programa de Doctorat que han fet
estades de recerca: 9,5% (a 'estranger)

- Taxa d'ocupacio: 100% (egresats)

- Taxa d’adequacio de la feina als estudis: 89% (egresats)
*Nota: En cas de co-direccié d’una Unica tesi es calcula un 0,5.

Dades a juny’21 (curs 2020-21).

EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT
A L’APRENENTATGE

QUALITAT DELS RESULTATS

3.2.3. La institucio publica el SGIQ en el qual s’emmarca el Programa de Doctorat

Entre els principis en que es fonamenta el Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la FCRIB
destaquen la publicitat i la transparéncia, els quals es monitoritzen i garanteixen mitjancant els
mecanismes de publicacioé periodica d’'informacio actualitzada del sistema que facilita, al mateix
temps, la rendicié de comptes. Per aquest motiu, un cop aprovat el disseny del SGIQ es va
procedir a la creacié de I'espai Garantia de Qualitat a la web de la FCRIB-URL, que estableix el
marc referencial i posa a disposicié dels publics interns i externs el SGIQ del centre.

® Garantia de Qualitat: presentacié contextual del SGIQ i els seus principals objectius.

® Organigrama de Qualitat: Situa I’Oficina de Qualitat i la Comissié de Qualitat del centre
en el marc de I'organigrama de la FCRIB.

® Politica i objectius de qualitat del centre: Sintetitza la politica i els objectius de qualitat
de la FCRIB.

® Oficina de Qualitat: presentacié de I'Oficina de Qualitat com a organ que vetlla per
I'acompliment de les politiques, estratéegies i plans d’accié orientats a la qualitat i
excel-lencia de les titulacions i activitats docents, de recerca i de gestié en el marc de la
FCRIB.

® SGIQ del centre: permet accedir a documentacié clau per al SGIQ de la FCRIB, com sén:

o El certificat que evidencia la valoracié positiva del SGIQ de la FCRIB amb data
del 23 de febrer de 2009
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o Els processos SGIQ del centre actualitzats i organitzats seguint les directrius de
les agencies de Qualitat

o El mapa de processos del centre.

o Elsinformes biennals del Sistema de Garantia Interna de Qualitat

o Els processos transversals de la URL al SGIQ

e Documents relacionats i enllacos d’interés: permet accedir a documents clau, com el
manual d’avaluacié de I'activitat docent del professorat de la URL i accedir a webs
d’interés com la de I’Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

(AQu).

e Web d’acreditacié: Enllag al portal web d’acreditacié on hi han penjades les evidéncies
clau del procés d’acreditacio pel que fa als programes formatius, el seguiment de les
titulacions, I'evolucié dels indicadors de les titulacions, aixi com altres evidencies clau
per al procés.

Imatge. L’espai web d’acreditacio i les pestanyes d’informacié que incorpora.

n

|
Facultat
Acreditacio OBlanquemna 4o
| UNIVERSITAT RAMON LLULL | i Relacions Internacionals

Inici Programes formatius Seguiment titulacions Resultats insercié laboral Resultats satisfacié grupsd'interés  Autoinforme de Centre  Evidéncies i indicadors

Informacioé publica sobre els resultats del seguiment i I’acreditacio de les titulacions

Entenent el seguiment i I'acreditacié com la culminacié del denominat Marc VSMA (Verificacio,
Seguiment, Modificacié i Acreditacid), la web d’acreditacié de la FCRIB és I'instrument essencial
per oferir publicament els indicadors i les evidencies que se’n deriven dels processos i
procediments implementats en el marc del SGIQ amb I'objectiu de dur a terme la rendicié de
comptes.

Aguest portal ofereix informacié referent als programes formatius vigents, |'historic de
seguiment de les titulacions, I'evolucid dels indicadors de les titulacions, informacié sobre la
insercid laboral dels titulats, aixi com altres evidencies clau per al procés de seguiment i
acreditacio.
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VALORACIO DEL CAI EN RELACIO A L’ESTANDARD 2

Proposta de valoracié del CAl a I'estandard 2: En progrés vers I’excel-léncia

e S'ofereix informacié actualitzada, exhaustiva i pertinent sobre les caracteristiques del
Programa i el seu desenvolupament operatiu.
e Lainformacid és molt clara, llegible, agregada i accessible a tots els grups d’interes.

e Llainstitucid publica informacié actualitzada, agregada, accessible i exhaustiva sobre els
resultats academics i de satisfaccio de la titulacié.

e Lainstitucid publica i difon de manera exhaustiva la politica de qualitat, els processos del
SGIQ i els elements que se’n deriven per a la rendicié de comptes, que inclouen els
resultats del seguiment i de I'acreditacio.

Analisi en relaciod a la perspectiva de genere:

e L’analisi que es realitza de la informacié publica presenta les dades per génere.

e Elllenguatge escrit i grafic, aixi com les imatges presents a tots els mitjans de la Facultat,
interns i externs no presenten cap connotacié en contra de la igualtat de géneres.

e Se segueix impulsant des del PDC, com s’ha realitzat fa anys i especialment durant els
ultims dos cursos, la visibilitat de la perspectiva de génere.

e Existeix un Pla d’lgualtat de la Fundacié Blanquerna.

Afectacions Covid-19

La comunicacio cap als diferents publics d’interes de la Facultat sempre ha estat una prioritat
per a la institucié. Els canvis i actualitzacions constants fruit del context, juntament amb el
confinament de tots els stakeholders de |la FCRIB, han fet que la comunicacié prengués encara
més importancia. En primer lloc, la pagina web de Blanquerna i del centre han esdevingut els
canals principals a través dels quals la Facultat ha pogut difondre puntualment als seus grups
d’interes la informacié de referéncia sobre el seguiment de la Covid-19 Blanquerna-URL i els
protocols d’actuacio per a fer de Blanguerna un espai segur. D’altra banda, el Campus Virtual
SCALA ha esdevingut una eina essencial per al seguiment dels doctorands/es durant el periode
online. Es a través d’aquesta plataforma que els professors han pogut comunicar-se directament
amb els i les estudiants a través de tutories en Google Meet, compartir-hi documents rellevants
per a la tesi, programar noves tutories, indicar-hi activitats formatives o congressos on-line.

La rapidesa en la resposta als nous requeriments i la seva eficacia han quedat demostrades en
la continuitat mantinguda de les reunions virtuals de la CAPD i amb les de coordinacid, tant a
nivell intern de la Facultat com amb la Comissié de doctorat de la URL. S’ha pogut mantenir la
periodicitat mensual de totes elles, compartint préviament els documents a debatre.
Particularment rellevant és la dada de les primeres defenses de tesis que es van poder organitzar
com a tribunals online (juliol 2020), que demostra la capacitat de reaccid per a adaptar la
normativa i els processos técnics, i que continua actualment sense aturar el ritme previst i amb
el mateix rigor. El protocol de tramitacid i defensa de tesis durant el periode Covid19 és el
document que empara els tribunals online (veure a web doctorat).

Finalment, el Gabinet de Comunicacié del centre ha estat responsable de la difusid dels canvis
relatius als esdeveniments programats, majoritariament traslladats al moén online.
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3.3 ESTANDARD 3. EFICACIA DEL SGIQ

Tal com es desprén dels processos d’acreditacid viscuts previament, aixi com de la informacio
gue detallarem a continuacid, el SGIQ implementat facilita el procés de disseny i aprovacié de
les titulacions; garanteix la recollida d’informacié dels resultats rellevants per a la gestié
eficient de les titulacions; facilita el procés de seguiment i la millora continuada de la qualitat
dels estudis (partint de I’analisi de dades/indicadors objectius); i, finalment, facilita el procés
d’acreditacio de les titulacions oficials del centre assegurant-ne un desenvolupament
satisfactori.

En aquest punt, el centre es troba immers en la preparacié de la certificacio del seu SGIQ que,
juntament amb els processos d’acreditacio previstos per aquest curs académic, i en cas d’assolir-
se de manera favorable, fara possible la sol-licitud de I'acreditacié institucional.

El SGIQ de la FCRIB es va dissenyar entre els anys 2007 i 2008 rebent la valoracié positiva d’AQU
el 23 de febrer de 2009 en el marc del programa AUDIT i dels processos transversals de la URL
consensuats préviament tenint en compte I'estructura federal de la Universitat. Es per aixo que
existeixen processos (o fases de processos) i procediments compartits per totes les institucions
de la URL, quan les responsabilitats dels mateixos recauen propiament en la Universitat o bé per
raons de rellevancia institucional i/o operativitat en el seu desenvolupament. En aquest sentit,
la Unitat de Qualitat i Innovacié académic-Docent (UQIAD) i les comissions de participacié de les
institucions federades desplegades en el marc del Vicerectorat d’Ordenacié i Qualitat
Académica de la URL i el vicerectorat, sén agents clau en les etapes d’actualitzacié i modificacié
dels processos comuns a la globalitat dels centres.

L’aprovacid del SGIQ de la FCRIB va ser clau per al disseny i implementacid dels processos i
procediments que vetllen per la qualitat del centre seguint les directrius del programa AUDIT i
amb la implicacié de tots els carrecs de govern, organs, comissions i serveis com a garants de la
qualitat en una progressiva millora de la cultura de la qualitat del centre. A finals del curs
académic 2012-2013, la FCRIB va aprovar una nova actualitzacié del SGIQ, treballada amb
I’'assessorament de la UQIAD-URL. D’altra banda, el bienni 2018-2020, fruit del seguiment,
revisid i millora continuada dels processos que regulen el funcionament del centre, es va iniciar
un nou procés d’actualitzacié del SGIQ, validat per la Comissié de Qualitat del centre i aprovat
per I'Equip Directiu el passat divendres 16 d’abril de 2021. Aquesta darrera actualitzacié del
SGIQ, inclou una codificacid i format més coherents amb els processos transversals de la URL i
s’ha treballat en paral-lel als processos d’acreditacid de titols i de preparacié de la certificacid
del SGIQ que tindra lloc aquest curs academic 2020-2021.

Taula 15. Directrius del SGIQ de la FCRIB.

Directrius del SGIQ de la FCRIB, estipulades pel programa AUDIT

0 | Seguiment, revisid i millora del SGIQ

1 | Definicid de la politica i els objectius de Qualitat

2 | Garantia de la qualitat dels programes formatius

3 | Orientacid dels ensenyaments a I'alumnat

4 | Garantia i millora de la qualitat del personal académic

5 | Gestio i millora de la qualitat dels recursos materials i els serveis

6 | Analisi dels resultats i propostes de millora

7 | Publicacié d’informacio sobre les titulacions
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Les directrius del SGIQ de la FCRIB incorporen els diversos processos i procediments del centre,
seguint una codificacid clara, entenedora i sistematica. En aquest punt, i com es pot identificar
al mapa de processos, la FCRIB distingeix entre processos operatius, estrategics i de suport:

Grafic 1. Mapa de processos operatius, estratégics i de suport

MARCOS DE REFERENCIA

Sociedad y empresa

-
| PROCESOS CLAVE | —
=
[ oPERATIVOS | [ ESTRATEGICOS | | DEAPOYO
- - =

-Perfiles y admisidn de
estudiantes: FT_D3_01
-Orientacién profesicnal de les
estudiantes: FT_DI_05

-Revisiin movilidad de
E> estudiantes: FT_D3_03

-Revisifn pricticas de
estudiantes: FT_D3_04

-Ayuda y orientaciin a los
estudiantes sehre ensefanzas,
metodalogia y evaluacién:
FT_D3_02

ESTRATEGICOS E0 L
[DEFINEN ESTRATEGIAS)

- Definicién de la politica d= POy
PAS: FT_[4_01

- Captacién y seleccién de POy
PAS: FT_DM_02

-Folitica y objetivos de calidad:
FT_D1_01

ESTRATEGICOS E02
[COMUNICAN ESTRATEGIAS)

ESTRATEGICOS E03
[GARANTIZAN LA CALIDAD DE
LAS ESTRATEGIAS)

-Anilisis y utilizacién de los
resultados: FT_D&_01
-Seguimiento, revisidn y mejora del
SGIG: FT_DO_01

-Disefo v aprobaciin de
titulaciones: FT-D2-01
-Aprobacifn de la oferta formativa:
FT-D2-0Z

- Seguimiento (FT-D2-03),
Medificacién (FT-D2-04],

DEAPOYO. RELATIVOS A
RECURSOS ¥ SERVIEIOS (A01)

-Gestién de recursos materiales v
servicies: FT_DS_01

DE APOYO. RELATIVOS A PDLy
PAS [AD2)

-Formacién de PDI/PAS: FT_D4 03
-Evaluacién, promacifn y

reconacimientn del PIN/PAS:
FT_D4_04

DEAPOYD. RELATIVOS A
CANALES DE COMUNICACION
[A0)

Gestifn de incidencias,
reclamaciones y sugerencias:
PT_D3_06

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
Estudiantes formad os, ensefianza de calidad y excelencia
universitaria

EEES | Legislacién vigente / politicade mlidad dela URL /

Aucreditacitin [FT_D2_05] v
Extineién (FT-D2-0€) de
titulaciones.

Aquest mapa de processos es troba a disposicié dels publics a I'espai de Garantia de Qualitat de
la web del centre; on s’identifica, també, la coheréncia i connexié amb els processos transversals
de la URL.

3.3.1. El SGIQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacid, el seguiment
i ’acreditacio de les titulacions

La Directriu 2 del programa AUDIT “Garantia de Qualitat dels programes formatius” es
desenvolupa en coheréncia amb els processos transversals de la URL i garanteix el procés de
disseny i aprovacio de les titulacions (FT-D2-01), seguiment (FT-D2-03), modificacid (FT-D2-04) i
acreditacio (FT-D2-05) del conjunt de les titulacions del centre i, per tant, també del Programa
de Doctorat.

Per a desenvolupar els processos del marc VSMA, es revisen periodicament les directrius oficials
dels programes formatius. En el marc del Programa de Doctorat, i d’acord amb les Normes
Generals d’Organitzacié dels Estudis de Doctorat URL, la CAPD juga un paper clau per garantir
els mecanismes de disseny, control, aprovacié, seguiment i acreditacié6 del Programa de
Doctorat (veure funcions de la CAPD als articles 7 i 8 de les Normes Generals) donat que la
conformen, d’'una banda, agents clau per al seguiment i la millora de la garantia de la qualitat
del centre (com el Vicedega Academic, de Professorat i Qualitat i el Director de I'Oficina de
Qualitat del centre) i, de I'altra, agents clau per al seguiment i la millora del Programa de
Doctorat (com la Vicedegana de Recerca, Postgrau i Relacions Internacionals, la Coordinadora
del Programa de Doctorat i el director de I'Institut de Recerca, Comunicacié i Relacions
Internacionals). Des d’aquest punt de vista, les linies i directrius estratégiques del Programa de
Doctorat emanen de la CAPD i s'impulsen, partint d’accions i objectius estrategics, des del
Vicedeganat de Recerca, Postgrau i Relacions Internacionals; amb el suport de la Secretaria de
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Masters i Postgraus i accions o mesures especifiques que recauen en la coordinadora del
Programa de Doctorat; principal interlocutora amb els estudiants i el professorat de la titulacio.

En aquest punt, el procés que se segueix per a garantir la qualitat del programes formatius del
centre, permet recollir i analitzar I'estat de la qlestié de cada titulacid oficial partint d’una
amplia varietat d’indicadors quantitatius i qualitatius de referencia.

Taula 16. Resum dels indicadors i evidéncies que permeten garantir la qualitat dels Programa
de Doctorat classificades segons la font d’informacid.

Font d’informacio

Tipologia d’indicadors i/o evidéncies aportades

Oficina de Qualitat

Memories verificades

Informes biennals del SGIC

Modificacions aprovades

Devolucions realitzades per la UQIAD-URL
Devolucions realitzades por les agéncies de qualitat
Informes de resultats d’enquestes de satisfaccio

Secretaria academica

Indicadors academics i de PDI
Informe de queixes i suggeriments

Secretaria d’Investigacié i Postgraus

Indicadors de professorat

Indicadors de recerca

Taules d’indicadors de cada titol

Gestio de cursos i jornades de formacid, aixi com de
projectes de recerca

Coordinadora del Programa de
Doctorat/Vicedeganat de Recerca i Postgraus

Informes de Seguiment

Seguiment anual del programa
Entrevistes amb els candidats /actes
Incidencies Queixes

CAPD

Actes

Aplicatiu del Programa de Doctorat (SIGMA-
SCALA)

Informe Confidencial del Doctorand

Informe d'Avaluacid del Doctorand (IAD)
Informe Confidencial del Director

Informe CAPD d'avaluacio del Pla de Recerca
Pla de recerca

Document d’Activitats del Doctorand (DAD)

Institut de Recerca

Estudis estrategics de les perspectives de la
comunicacid i les relacions internacionals

Sessions formatives d’iniciacio o de perfeccionament
de la recerca

Microstrategy (URL) i aplicatiu Estadistica
Matricula (FB)

Indicadors académics i docents

Oficina de Relacions Internacionals

Indicadors de mobilitat
Informes de resultats d’enquestes de satisfaccio a
alumnat i professorat en mobilitat

Informatica

Indicadors de satisfaccié de I'alumnat i del PDI del
Programa de Doctorat

Borsa de Treball /
Carreres professionals
Alumni/AQU

Indicadors d’ocupacio i satisfaccio de titulats

Estudis anuals d’insercid laboral, perfils i funcions
dels egressats.

Jornades/cursos/trobades amb Alumnii/o ocupadors
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Jornades i cursos d’Orientacio Professional

Consell de delegats

Actes de reunions

Serveis

Indicadors de seguiment dels serveis/Memories del
servei/Activitats dels serveis

3.3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels resultats rellevants per a
la gestio eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccio dels grups

d’interés.

El procés i procediments per a recollir, analitzar i utilitzar la informacid sobre les titulacions del
centre es troba detallada al SGIQ, en el marc de la Directriu 6 (procés FT-D6-01) partint dels
instruments que s’especifiquen i que es presenten al llarg d’aquest apartat. Veurem, primer, els
instruments que garanteixen la recollida d’informacié en relacié a la satisfaccié amb el Programa

de Doctorat.

Taula 17. Instruments per a la recollida d’indicadors de satisfaccié del Programa de Doctorat
en comunicacio

G Periodicitat
dinterés Tipologia Responsable Poblacié/Mostra (darrera
enquesta)
Coordinacié del Coniunt del’alumnat Triennal
Alumnes de | Satisfaccio alumnes Programa de J (05/2020)
., del Programa de
Doctorat amb la formacio Doctorat en
. Doctorat
comunicacié (PDC)
Enquesta directors | Conjunt dels directors i Triennal
Professorat . 4 . Unitat de Qualitat directores que han (06/2021)
directores de tesi s .
dirigit tesis doctorals
Insercid i Satisfaccio Y;;?::g
dels titulats al AQU
doctorat Egressats (Programa enquesta
g g juliol 2020)
- — — doctorat en -
Satisfaccid, ocupacié i ., Triennal
L . Comunicacid)
Doctorats adequacio de la feina Carreres (04/2021)
als estudis, dels professionals FCRIB
titulats al PDC
E ta Outlook Anual
nquesta ©u ,OO. . Unitat de Qualitat Alumni, ocupadors, nua
Blanquerna d’opinid i . . A (06/2021)
tendencies del sector FCRIB / Institut de grups d’interes externs
L Recerca FCRIB (stakeholders)
de la comunicacio

Altres instruments que permeten garantir la recollida d’indicadors per a la millora del
Programa de Doctorat:

¢ Informes i documents d’activitats que es desprenen del seguiment de les tesis doctorals:
Tal com queda recollit a la pagina web del Programa de Doctorat-organitzacié del
programa, un cop matriculat al Programa, s'activara per a cada doctorand un Document
d'Activitats personalitzat (DAD), com a registre individual de control; regularment revisat
pel tutor i el director de tesi i avaluat anualment per la Comissié Académica del Programa
de Doctorat. En el termini maxim de 6 mesos de la matriculacié al Programa de Doctorat,
I'estudiant haura d'elaborar un Pla de Recerca; del qual es desprén, posteriorment, el
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document Informe CAPD del Pla de Recerca. D’altra banda, en el marc del seguiment del
Programa de Doctorat, juguen un paper clau els documents d’Informe Confidencial del
Doctorand/a; Informe Confidencial del Director/a i Informe d’Avaluacié del Doctorand/a
(1AD).

¢ Informes relatius als processos de mobilitat per part de I'alumnat i professorat del centre:
Des de I'Oficina de Relacions Internacionals es sistematitza la recollida d'informacié sobre
els processos de mobilitat d’estudiants i professorat de la FCRIB. Tota la informacio relativa
als processos de mobilitats es troba recollida al SGIQ (procés FT-D3-03).

¢ Informe anual del sistema de bustia i suggeriments del centre. Permet |'estudi, seguiment
i resolucié de qualsevol incidéncia que es puguin detectar en el marc de qualsevol titulacié
del centre. Mitjangant el campus virtual del centre, es recullen totes les sol-licituds
(felicitacions, incidéncies, millores, queixes i reclamacions) que poden interposar
directament alumnes, PAS i PDI del centre. Aquesta bustia de suggeriments complementa
el procés de queixes de tipus academic que es recullen en la normativa de funcionament
del centre.

Indicadors per ala recollida i analisi d'informacid i dels resultats rellevants per a la gestié eficient
de les titulacions.

Pel que fa la recollida i analisi d’informacié en relacid a les titulacions i els resultats acadéemics,
en el marc de la Directriu 6 del SGIQ (FT-D6-01) el centre disposa de sistemes de recollida
d’informacié (vegeu taula d’indicadors i evidencies aportades a I'apartat 3.3.1) que permeten la
recollida sistematica d’indicadors en relacid a les titulacions i els principals grups d’interes
(alumnat, professorat, PAS, Alumni i ocupadors/res). A continuacid, es presenten en format
taula aquests indicadors organitzats en funcié dels grups d’interes.
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Taula 18. Indicadors obtinguts al Programa de Doctorat segons el grup d’intereés.

Grups d’interés

Taula d’indicadors

Indicadors d’accés i matricula

-Demanda

-Estudiants de nou ingrés

-Nombre total d’estudiants

-Oferta de places

-Percentatge d’estudiants amb beca

-Percentatge d’estudiants de procedéncia estrangera

-Percentatge d’estudiants a temps parcial

-Percentatge d’estudiants provinents d’estudis de master d’altres universitats
-Percentatge d’estudiants segons linia de recerca

-Percentatge d’estudiants segons requisits d’accés (cursen complements
formatius)

ALUMNAT Indicadors de satisfaccid

-Satisfaccié dels doctorands i doctorandes amb els estudis
-Satisfaccioé dels directors i directores de tesi amb els estudis
Indicadors de resultats académics
-Durada mitjana del Programa de Doctorat a temps complet
-Durada mitjana del Programa de Doctorat a temps parcial
-Nombre de resultats cientifics de les tesis doctorals
-Nombre de tesis defensades a temps complet
-Nombre de tesis defensades a temps parcial
-Percentatge d’abandonament del programa
-Percentatge d’estudiants del Programa de Doctorat que han realitzat estades de
recerca
-Percentatge de doctors amb mencid internacional
Indicadors de seguiment de PDI
-Nombre de directors i directores de tesis defensades.
-Percentatge de sexennis vius del professorat que ha dirigit tesis doctorals
-Percentatge de sexennis vius dels directors i directores de tesis defensades
-Projectes de recerca competitius en vigor en queé I'IP és professor o professora
del programa
-Professorat que participa en projectes de recerca competitius vigents

PROFESSORAT | -Nombre de contribucions cientifiques del professorat rellevants en I'ambit del
programa
-Professorat estranger entre el professorat que dirigeix tesis doctorals i entre el
gue imparteix activitats formatives
Indicadors de satisfaccié del professorat amb el programa formatiu
-Satisfaccid del professorat amb el programa formatiu.
-Nombre de queixes i suggeriments del PAS (bustia de queixes i suggeriments).

PAS . L
-Satisfaccio del PAS.
-Satisfaccid dels titulats amb la formacié rebuda.
ALUMNI -Taxa d’ocupacio.

-Taxa d’adequacio de la feina als estudis.
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3.3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que s’utilitza
per a la seva millora continua.

El manual del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la FCRIB va ser avaluat positivament
per I’Agéncia de Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya I'any 2009 en el marc del
programa AUDIT i s’ha revisat i actualitzat de manera periodica. La darrera actualitzacié de la
globalitat del SGIQ va ser aprovada per la Comissié de Qualitat del Centre i I'Equip Directiu el
passat 16 d’abril de 2021. Com es detalla a I'Estandard 2, el SGIQ es troba a disposicié dels
publics interns i externs a I’espai de Garantia de Qualitat, amb accés directe des de la pagina
web del centre.

Tal com recull el propi manual (FT-D0-01), existeix un procés de revisié periodica del SGIQ per
analitzar-ne I'adequacid i, si escau, proposar un pla de millora per optimitzar-lo. Aquest procés
es materialitza amb els Informes Biennals de Seguiment de la implementacid del Sistema de
Garantia Interna de la Qualitat, en el marc del qual queden recollits els seglients aspectes:

1. Valoracid del procés d’'implementacid del SGIQ i de la consecucid d’objectius.
2. Sintesi dels punts forts i punts febles
3. Propostes de millora i/o propostes d’objectius per al proper bienni.

Els procediments vinculats al seguiment, revisié i millora del SGIQ queden recollits a la fitxa FT-
DO0-01. Fruit d’aquest procés, el SGIQ s’ha anat actualitzant i millorant progressivament a mesura
que s’anaven implementant tots els processos que regula. En aquest punt, I'any 2013,
conjuntament amb la Unitat de Qualitat de la URL (UQIAD), es va dissenyar un pla de millora
global del SGIQ que partia de la reflexié feta a I'informe relatiu al bienni 2008-2010, en el marc
del qual es va decidir dur a terme una actualitzacié del disseny del manual AUDIT del centre un
cop implementats la globalitat dels seus processos i procediments al llarg del bienni 2010-2012
i amb tres objectius fonamentals:

1. Simplificar la globalitat del manual i dels processos i procediments que detalla, per tal de
facilitar una millor comprensié de la globalitat del SGIQ i seguir les recomanacions i
propostes de millora assenyalades per l'informe d'avaluacié d'AQU.

2. Incorporar les titulacions oficials de postgrau en el redactat del manual i en els fluxgrames,
les quals detallen els processos i procediments que regeixen el funcionament de la FCRIB.

3. Larevisidiactualitzacié a dos nivells: a nivell intern, partint dels canvis derivats de la propia
estructura de la Facultat (recursos humans i materials, actualitzacié d'estrategies,
processos i procediments implementats, etc.); i a nivell extern, com a conseqiéncia de
I'adaptacio del manual a les noves directrius establertes per les agencies de qualitat.

Amb la intencié de planificar amb excel-leéncia el procés d’acreditacié de les titulacions del
centre, I'Oficina de Qualitat —en coherencia amb els processos transversals dissenyats per la
URL- va iniciar ja al 2013 una primera fase de disseny dels processos i procediments per
acreditar les titulacions oficials de la FCRIB, que va incloure I'aprovacio de la Comissié de Qualitat
de la Facultat al gener de 2014, on participen representants dels diversos publics interns del
centre (alumnes, PDI, PAS, membres de I'Oficina de Qualitat i de I'Equip Directiu). L’aprovacié
d’aquesta Comissié de Qualitat suposa la consolidacié definitiva d’un grup de treball que
col-labora, permanentment, pel seguiment i millora de les politiques de qualitat del centre.
L'organigrama de qualitat del centre, derivat de la creacié d’aquesta comissid, es pot consultar
a I'espai de qualitat de la web de la FCRIB. Finalment, al llarg dels bienni 2018-2020, i tal com
recull 'informe biennal del SGIQ (2018-2019), s’ha treballat en el marc d’una darrera revisid i
actualitzacié del conjunt dels processos del SGIQ del centre, partint de la tercera proposta de
millora incorporada en el marc de |'informe biennal del SGIQ (2016-2018), on es detallava
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gue “un cop implementats tots els processos i procediments del centre (recordem que al bienni
anterior faltava implementar globalment el procés de renovacié d’acreditacions), ’OQ-FCRIB
constata la necessitat de du a terme una nova revisid i actualitzacidé global del seu SGIQ; per
garantir que continui constituint una eina efica¢ en la millora continuada de la qualitat
académic-docent”. Aquesta darrera revisié global del SGIQ va ser aprovada per Equip Directiu el
passat divendres 16 d’abril de 2021 i esperem que permetra fer front de manera molt optima al
procés de certificacié del SGIQ.

VALORACIO DEL CAI EN RELACIO A L’ESTANDARD 3

e EI SGIQ disposa de processos implementats que faciliten de forma optima el disseny i
I'aprovacio de les titulacions, com també el seu seguiment i la seva acreditacié, amb
implicacio de tots els grups d’interés.

e EISGIQ disposa d’un procés implementat que gestiona de forma optima la recollida de
resultats rellevants, amb |’existéncia d’un quadre d’indicadors amb informacié completa
sobre la seva evolucié temporal.

e El SGIQ permet la recollida de la informacid sobre la satisfaccio dels grups d’interés
(especialment d’egressats/des, alumnat, professorat i ocupadors) respecte del
programa formatiu.

e El SGIQ disposa d’un procés implementat que obliga la institucié a revisar de forma
periodica i completa I'adequacié del mateix SGIQ. La revisio es concreta en un informe
que recull la reflexié sobre el funcionament d el SGIQ i que permet fer un seguiment
dels canvis realitzats.

e Les accions de millora del SGIQ sén coherents amb la revisié efectuada i s’estructuren
en plans de millora que recullen tots els elements necessaris per a un seguiment optim
i periodic de la seva implantacio.

e Finalment, el CAIl valora molt positivament el feedback rebut en el marc del procés
d’exposicid publica de I'autoinforme que ha permes, no només implicar als grups
d’interes de la FCRIB en el procés d’acreditacid, sind també posar de manifest, un cop
més, la coheréncia entre els processos i procediments del centre (MSGIQ-FCRIB) i el
procés transversal URL relatiu al suport als centres per a la renovacio de I'acreditacid
(MSGIQ- URL-FT-D2/05). Un cop més, el procés d’acreditacié ens permet continuar
millorant aspectes relatius a la gestié documental i, en definitiva, la qualitat dels titols i
del conjunt de les activitats i serveis del centre.

Proposta de valoracié del CAl a I’estandard 3: En progrés vers I’excel:-léncia

L’estandard s’aconsegueix completament i, a més, es considera que hi ha exemples de
bones practiques que excedeixen el minim requerit.

e Al'espaiweb de Garantia de Qualitat del centre es publica tota la informacid relativa
al SGIQ de la FCRIB.

e La FCRIB té implementat un ampli sistema de recollida d’informacié per I’obtencié
d’indicadors que permeten gestionar eficientment les diferents titulacions i recollir
la satisfaccido de tots els grups d’interes: enquestes de satisfaccié d’alumnat,
professorat, PAS, ocupadors, alumni, etc.
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e EISGIQ contempla un procés de millora continuada per garantir la qualitat de tots
els processos i procediments del centre. Disposa d’un procés implementat i
consolidat per a la seva revisio.

e Es destaca la implementacié d’altres instruments que garanteixen la recollida
d’informacié rellevant, mitjancant Scala, com sén els projectes de recerca, el
document d’activitats del doctorand/a (DAD) i la seva avaluacié anual juntament
amb els informes confidencials de doctorands/es (ICD) i directors/es de tesi (ICD),
els corresponents informes de la CAPD al respecte (IAD), entre altres.

e Lacomunicacié freqlient i propera entre alumnat i professorat és un punt fort de la
FCRIB.

e El centre ha generat una web d’acreditacié que complementa aquest autoinforme i
permet visualitzar de manera clara, exhaustiva i pertinent totes les evidencies
requerides en el procés d’acreditacid.
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3.4 ESTANDARD 4. ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU

El professorat actual del programa és suficient i adequat d'acord amb les caracteristiques del
Programa de Doctorat en comunicacid, I'ambit cientific i el nombre d'estudiants. Esta conformat
per 30 docents i investigadors/es (6 dones i 24 homes), organitzats en les sis linies de recerca.

El professorat compleix tots els requisits de recerca acreditada que exigeix el marc regulador de
I'ensenyament oficial del doctorat sota el RD99/2011. Alhora s’ha millorat I’equilibri de génere,
tot i que encara falta per arribar a la paritat. També cal destacar que des de la Memoria de
verificacio, quan dels 5 Grups de recerca reconeguts per la URL només 1 era grup reconegut per
la Generalitat de Catalunya (SGR-2009), actualment tots 6 Grups de recerca del Programa de
Doctorat en comunicacio sén reconeguts (SGR), inclos el nou grup emergent GlobalCodes.

3.4.1. El professorat té una activitat de recerca acreditada

Les condicions per a la direccié de tesis doctorals es regeixen per I'establert al Reial Decret
99/2011,i es desenvolupen en la Normes generals d’organitzacié dels Estudis de Doctorat a la
URL. D’acord amb aix0, poden dirigir tesis doctorals els doctors i doctores vinculats al Programa
de Doctorat amb experiéncia investigadora acreditada, per tant, als grups de recerca reconeguts
per la Universitat Ramon Llull amb experiéncia acreditada investigadora. També, de manera
excepcional, en el cas del Programa de Doctorat en Comunicacié de la URL, aquells professors i
professores que han participat en com a minim un projecte d’investigacié i que hagin dirigit
anteriorment com a minim 5 tesis doctorals en altres programes de Doctorat.

Qualsevol tesi pot comptar, prévia autoritzacié de la Comissié Academica del Programa de
Doctorat (CAPD), amb un/a codirector/a sempre que concorrin raons d'indole académica (per
exemple, la interdisciplinarietat de la tesi doctoral, I'Gs de metodologies especifiques i poc
habituals o col-laboracié nacional o internacional).

El codirector/a haura de complir amb els mateixos requisits que el o la directora/a, en
referéncia a I'experiéncia investigadora acreditada, exceptuant el cas que la Comissié Academica
del Programa de Doctorat, de manera excepcional, autoritzila codireccié d'un/a doctor/a per la
valoracio de la seva trajectoria investigadora es pugui considerar idonia per a la codireccié.

De manera orientativa, en aquest ultim cas el codirector/a hauria de reunir els seglients
requisits: a) almenys un any d'experiéncia Postdoctoral; b)haver participat en almenys un
projecte de recerca; c) aportar 4 contribucions cientifiques rellevants (amb avaluacié peer
review) en els Ultims 5 anys.

Quan concorrin causes d'indole cientific i es consideri idoni per al bon desenvolupament de la
tesi doctoral, la CAPD podra autoritzar la codireccié d'una tesi doctoral a un/a professor/a d'un
centre diferent a la Facultat de Ciéncies de la Comunicacié Blanquerna, que haura de complir
amb els mateixos requisits que la resta de codirectors/es.

El professorat actual del programa evidéncia una molt alta activitat de recerca acreditada. El
professorat gaudeix de recerca acreditada en practicament la seva totalitat (96,7%), segons
els sexennis de recerca (76,6%) i/o I'acreditacié de recerca per les Agéncies de Qualitat (agregat,
contratado doctor) (50%). El percentatge de directors/es de tesi en el periode avaluat que tenen
viva l'acreditacio de recerca és 96,7%. Aquest percentatge és del 73,3% si només es vol
comptabilitzar els sexennis vius, superant els minims exigits.
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El nombre de directors/es de tesis defensades en I'actual Programa és de 13 (2 dones i 11
homes). El percentatge de sexennis vius del professorat que ha dirigit tesis doctorals en aquest

Programa és de 69,2%, exactament el mateix que dels directors/es de tesis defensades.

Taula 19. Doctor/es del Programa de Doctorat en comunicacié amb recerca acreditada i

direccio de tesis (2013-2021)

Doctors/es PDC Sexennis | Agregat | Contractat | Direccié | Grup Linia recerca
Ne: 30 (-2021) doctor de tesis | recerca
Aran, Sue XXX X Vv Digilab Periodisme, politica i
democracia
Ballano, Sonia X v Eidos Sociologia de la comunicacié
Busquet, Jordi X V' Eidos Sociologia de la comunicacié
Carbonell, Josep X \' Stream Tecnologia i comunicacio
Ma.
Casals, Xavier XXX X Vv Eidos Sociologia de la comunicacié
Castells, Antoni X (V) Eidos Sociologia de la comunicacié
Cuenca, Joan X X V' GRECP Comunicacié empresarial
Diez, Miriam X X V' Stream Tecnologia i comunicacié
de Felipe, X V' Fahrenh | Cinema i televisio.
Fernando eit
Gomez, Ilvan X \' Fahrenh | Cinema i televisio.
eit
Fondevila, Joan R. | xxx X Vv GRECP Comunicacié empresarial
Franch, Pere X (v) Stream Tecnologia i comunicacié
Franquet, Miguel X v Eidos Sociologia de la comunicacié
Masip, Pere XX X Vv Digilab Periodisme, politica i
democracia
Mateos, Oscar X Vv GlobalC | Relacions Internacionals
odes
Matilla, Katty X \' GRECP Comunicacié empresarial
Medina, Alfons X V' Eidos Sociologia de la comunicacié
Micé, Josep L. XX X \' Stream Tecnologia i comunicacio
Ordeix, Enric X V' GRECP Comunicacié empresarial
Radigales, Jaume XXX X V' Eidos Sociologia de la comunicacié
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Doctors/es PDC Sexennis | Agregat | Contractat | Direccié | Grup Linia recerca

Ne: 30 (-2021) doctor de tesis | recerca

Rom, Josep X V' GRECP Comunicacié empresarial

Ruiz, Carlos XX v Digilab Periodisme, politica i
democracia

Séaez, Albert 137/PUP/ v Stream Tecnologia i comunicacid

2003

Séez, Ferran X V' Eidos Sociologia de la comunicacié

Santana, Eva X GRECP Comunicacié empresarial

Salazar, Anibal X Eidos Sociologia de la comunicacié

Sintes, Marcal X Vv Digilab Periodisme, politica i
democracia

Sola, Andreu X v GlobalC Relacions Internacionals

odes

Suau, Jaume X Vv Digilab Periodisme, politica i
democracia

Yeste, Elena X X V' Eidos Sociologia de la comunicacié

Nota: (V) son 2 direccions assignades per la CAPD que no van consolidar en no poder matricular-se els candidats.
Dades a 15/06/2021.

Les col-laboracions que s’estableixen amb professorat d’altres universitats (o institucions de
recerca) formen part de les dinamiques disciplinaries i interdisciplinaries tant a nivell de I'Estat
espanyol com a escala internacional. Com a mostra de col-laboracié de professorat
d’universitats o institucions de I'Estat espanyol en la codireccié recent de tesis: Dra. Pilar Buil
(UIC), Dr. Joan Subirats (UB), Dr. Francesc Pozo Montero (UPC) i de I'estranger, DR. Omar Mufioz
(U. Pontificia Bolivariana). Pel que fa a les tesis en curs, hi ha 7 codireccions externes, dues de
directors estrangers: Dr. Arnau Gifreu, Dr. Pol Urrutia (UB), Dra. Maddalena Fedele (UB), Dr.
Ricard Santoma, Dr. Faisal Al Rfouh i Dra. Maria Jesus Gonzalez (Universitat de Cantabria). El
professorat estranger en I’actual PDC entre el professorat que dirigeix tesis doctorals (4) i
entre el que imparteix activitats formatives (23) és de 27 persones.

Actualment formen part de 6 grups de recerca reconeguts per la Generalitat de Catalunya
(SGR). El nombre de sexennis segons el Grup de recerca, déna una forca equilibrada distribucio
(dels dos grups amb menys nombre de recercadors s’hi troba el grup més recent, GlobalCodes)
i una desigualtat per generes en la composicid dels grups, no en I'aportacié de sexennis. En
aquest sentit s’ha afegit una accié de millora relacionada amb la promocid de sexennis entre el
professorat.

49


https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=RM0R0ZE&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/estrategia-i-creativitat-en-publicitat-i-relacions-publiques
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=RZ0C0OM&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/digilab-media-strategy-and-regulation
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SZ0C1SB&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/stream-society-technology-religion-and-media
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SZ0W0WR&amp;target=%22%20_blank=%22
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/estudis-de-cultura-i-comunicacio-eidos
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SA0L0ZV&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/estrategia-i-creativitat-en-publicitat-i-relacions-publiques
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SR0A0AQ&amp;target=%22%20_blank=%22
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/estudis-de-cultura-i-comunicacio-eidos
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SS0O2AR&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/digilab-media-strategy-and-regulation
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SQ0M0ND&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/globalcodes-globalitzacio-conflictes-seguretat-i-desenvolupament
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/globalcodes-globalitzacio-conflictes-seguretat-i-desenvolupament
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=SU0M0ZU&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/digilab-media-strategy-and-regulation
https://serveis.blanquerna.edu/curriculum/curriculum.aspx?Id=YE0P0RE&amp;target=&quot;_blank&quot;&gt;
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/recerca/estudis-de-cultura-i-comunicacio-eidos

Autoinforme FCRIB

Curs Academic 2020-2021

Taula 20. Distribucié de nombre de professorat investigador i sexennis segons Grup de recerca

Grup de recerca Ne investigadors/es Sexennis
Digilab 6 8
Dones | 1 3
Homes | 5 5
Eidos 10 11
Dones | 2 2
Homes | 8 9
Fahrenheit 2 2
Dones | 0 0
Homes | 2 2
GlobalCodes 2 o*
Dones | 0
Homes | 2
GRECP 6 7
Dones | 2 2
Homes | 4 5
Stream 5 5
Dones | 1 1
Homes | 4 4

*El Grup de recerca GlobalCodes és el de més recent creacié (2018-19).

A més, hi ha un nombre de potencials investigadors/es a incorporar-se com a professorat del
Programa que s’han presentat a la darrera convocatoria de Merits de recerca (AQU).

Taula 21. Professorat doctor permanent candidat a integrar-se al PDC

Professorat

Dr. Marc Jeffrey

Dr. Miquel Peralta

Dr. Marc Polo

Dr. Lluis Anyo

Dra. Ester Almenar

Dra. Giorgia Miotto

Dr. Klaus Zilles

Acreditat

Tram Categoria
Viu
Professor
Contractat
Indefinit

- Professor
Contractat
Indefinit

Professor
Contractat
Indefinit

- Professor
Contractat
Indefinit

- Professora
Contractada
Indefinit

- Professora
Contractada
Indefinit

s Professor
Contractat
Indefinit
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Per categories professionals (Evidéncia a web acreditacid, Estandar 4), entre el professorat del
Programa de Doctorat hi ha 2 catedratics d'universitat, 10 professors/es titulars d'universitat
(1 dona i 9 homes) i 18 professors/es associats ( 5 dones i 13 homes).

A aquesta competencia investigadora cal sumar la competéncia en la direccié de la recerca, com
veurem en el seglient apartat. En aquest sentit podem afirmar que la qualificacié i la qualitat
dels directors de tesis és molt alta.

Com a indicadors d’aquesta competéncia i qualitat es poden aportar els seglients projectes de
recerca, que son una relacié dels més recents, ja que la relaciéd exhaustiva esta al web de
doctorat: el 2019 es van concedir 17 projectes competitius; a data de febrer del 2020 ja hi havia
16 projectes competitius concedits i 18 pendents de resolucid. D’entre els projectes concedits,
3 son Plans Nacionals actius, finangats pel Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades
(1 de GRECP i 2 de DIGILAB), i 6 projectes europeus (1 de GRECP, 2 de DIGILAB, 2 d’'STReaM i 1
de GLOBALCODES), liderats per investigadors/es del Programa de Doctorat en comunicacid, tots
ells directors i directores de tesis. Destaquem també com I'any 2018 el grup DIGILAB va ser
guardonat amb els WhatsApp Misinformation and Social Science Research Awards, un dels 20
seleccionats d'entre les més de 600 propostes que va permetre el desenvolupament del projecte
What's up with news? Fighting misinformation on WhatsApp: users' approach.

En sintesi, els projectes de recerca competitius en vigor en queé I'IP és profesor/a del Programa
son 18. El professorat que hi participa son més de 10 persones (veure també Evidencia a web
doctorat).

Taula 22. Mostra de projectes d’investigacio competitius dels investigadors/es dels grups de
recerca de la FCRIB

Investigador Grup de
principal Nom Projecte Convocatories Recerca
Nuevas formas de publicidad interactiva en television,
internet y los medios digitales. Aplicaciones reales en
Josep Rom HBBTV Plan Nacional I+D+1 2017 Retos GRECP
Consumo informativo, Redes Sociales y Pluralismo en el
Pere Masip sistema Hibrido de Medios Plan Nacional I+D+i 2018 Retos | DIGILAB
Sue Aran Vida mediatica en la adolescéncia. Valores, identidades
y estereotipos en los medios sociales (TeensMedialife) Plan Nacional I+D+i 2019 Retos | DIGILAB
Generalitat Mitjans de
Margal Sintes Blockchain, periodisme i comunicacié Comunicacié 2019 DIGILAB
European Federation of
Pere Masip Media Councils in the Digital Age P . DIGILAB
Journalists
Sensibilitzacio i formacio sobre violéncia de genere pera | Fondos para el Pacto de Estado
Sue Aran coordinadors/es de moduls i personal docent de la contra la violencia de género DIGILAB
FCRIB 2020
Direccié General de Mitjans de
Pere Masip Estudi model de servei audiovisual de TDT Comunicacié DIGILAB
Oscar
Mateos/ Aid to the Church in Need -
Miriam Diez Report on Religious Freedom in the World International GLOBALCODES
Catalunya com a referent en llibertat religiosa. Analisi Generalitat Mitjans de
Miriam Diez de converses i comunitats a Twitter Comunicaci6 2020 STReaM
Miriam Diez Covering Religious Freedom in Spanish Media Institute of Justice (Poland) STReaM
Stichting Benevolentia
Miriam Diez PORTICUS Benevolentia Joves OBS Fundation STReaM
Pere Masip Monitoring Media Pluralism in the Digital Era Media Pluralism Monitor 2020 DIGILAB
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Industria 4.0, comunicacio i societat. Aplicacié del ‘big
data’ i la ‘blockchain’ al sector dels mitjans i I'analisi de GENCAT Mitjans
Miriam Diez la diversitat religiosa. STReaM

Erasmus + KA203 - Strategic
Partnerships for higher

Josep Rom Researching the city: mapping imaginaries education GRECP
Departament de Justicia -
Catedra Llibertat religiosa i de consciencia Gencat
Miriam Diez STReaM

Quina veritat? Una mirada critica a la pluralitat de

discursos de la societat civil entorn de la construccié de
veritat en contextos post-belics ICIP AGAUR
Oscar Mateos GLOBALCODES
HUMCORE Humanitarian Corridors Integration
pathways: fostering better integration opportunities for AMIF Transnational actions on

people in need of protection through strengthened asylum, migration and
private sponsorship schemes integration
Miriam Diez STReaM
Centre d’Estudis
Monografic revista Idees sobre Els reptes Contemporanis de Catalunya
Oscar Mateos | contemporanis del continent africa (CECTC) GLOBALCODES
Google News COVID-19 Vaccine
The COVID-19 Vaccine and Prejudices in the Catholic Counter-Misinformation Open
Miriam Community Fund
Diez/J.L. Mico STReaM

Pel que fa a les publicacions, 'any 2020, els investigadors/es del Programa van tenir 83
publicacions, de les quals 57 articles indexats a la base de dades WOS (40) i 29 a Scopus. La resta
correspon a 26 llibres o capitols. En el bienni 2019-2021 els investigadors/es del Programa han
publicat 95 articles indexats a la base de dades JCR i SCOPUS, 38% dels quals en revistes de
primer quartil i 18 directors/es de tesi compten amb 10 o més documents publicats inclosos a
la base de dades JCR i SCOPUS.

Entre els investigadors del Programa, n’hi ha 10 que compten amb un index h de Google Scholar
igual o superior a 10, dada ben singular pel que fa a Departaments de Comunicacié a Espanya.

Les publicacions dels investigadors/es des del 2017 fins al 2021 (en curs) estan recollides segons
dades del Recercat a la web del Programa de doctorat. Presentem aqui (Taula 23) una mostra
de les contribucions cientifiques rellevants en I'ambit del programa. Algunes d’elles han estat
seleccionades com candidates a guardons internacionals, com el 62 Premio SCImago-EPI en la
categoria Comunicacion (atorgat en funcié del nombre de cites rebudes segons la base de
dades Scopus), pels articles: Masip, Pere; Aran-Ramspott, Sue; Ruiz-Caballero, Carlos; Suau,
Jaume; Almenar, Ester; Puertas-Graell, David (2020). “Consumo informativo y cobertura
mediatica durante el confinamiento por el Covid-19: sobreinformacion, sesgo ideolégico y
sensacionalismo”. El profesional de la informacion, V. 29, n. 3,
€290312. https.//doi.orq/10.3145/epi.2020.may.12 , i Masip, Pere; Ruiz-Caballero, Carlos;
Suau, Jaume (2019). “Active audiences and social discussion on the digital public sphere. Review
article”. El profesional de la informacion, V. 28, n. 2,
€280204. https.//doi.orq//10.3145/epi.2019.mar.04

Encara més recentment, s’ha guardonat I'article d’Aran-Ramspott, S., Fedele, M., & Tarragé, A.
(2018). YouTubers' social functions and their influence on pre-adolescence. [Funciones sociales
de los Youtubers y su influencia en la preadolescencia]. Comunicar, 57, 71-80.
https://doi.org/10.3916/C57-2018-07 amb el Certificat als 5 millors articles finalistes d’entre
1900 autors de la revista Comunicar (Q1 de revistes espafioles en Comunicacié). També el Dr.
Jaume Radigales ha obtingut el | Premi d’Assaig FICTA Edicions & Joventuts Musicals de
Catalunya amb L’0pera catalana: una aproximacio historica i periodistica.
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Taula 23. Mostra d’articles i publicacions del professorat del PDC (2019-2021)

Almenar, Ester; Aran-
Ramspott, Sue; Suau, Jaume;
Masip, Pere

Gender Differences in Tackling Fake News: Different Degrees
of Concern, but Same Problems

Media and
communication, 2021

Laferrara, Valentina; Diez,
Miriam

COVID-19 Pandemic in the Italian Digital Media: Media
Behavior and Citizen Information Consumption During the
Health Crisis

Media & Jornalismo, 2021

Miotto, Giorgia; Rom, Josep

Cultural Sustainability and the SDGs: strategies and priorities
in the European Union Countries

European Journal of
Sustainable Development,
2021

Aran-Ramspott, Sue; Fedele,
Maddalena; Villacampa, Ester

Jugando a ser «YouTubers»: practicas digitales para la
prevencion de la violencia de género

ZER. Revista de estudios de
comunicacién, 2020

Bria, Carlos; Aran-Ramspott,
Sue

La obra documental de Lloreng Soler como precursora de las
nuevas subjetividades del cine de lo real.

AdComunica, 2020

Busquet, J.; Calsina, M.;
Medina, A.; Flaquer, LI.

262 conceptos clave de sociologia

Editorial UOC, 2020

Cuenca, Joan; Matilla, Kathy;
Compte, Marc

Transformacién digital de las agencias de relaciones publicas
y comunicacidn espafiolas

El profesional de la
Informacidén (EPI), 2020

Franch, Pere; Yeste, Elena;
Zilles, Klaus

Europe Abhors Donald Trump: The Opinion on the 2020 U.S.
Presidential Elections and Their Candidates in the European
Newspapers

American Behavioral
Scientist, 2021

Franquet santos Silva, Miguel;
Eldridge, Scott

The Ethics of Photojournalism in the Digital Age

Routledge, 2020

Masip, Pere; Suau, Jaume;
Ruiz, Carles; Puertas, David

Participation and Media| Media and Twitter Agendas for
Social Mobilizations: The Case of the Protests in Defense of
the Public Healthcare System in Spain

International Journal of
Communication, 2020

Masip, Pere; Suau, Jaume;
Ruiz, Carles

Percepciones sobre medios de comunicacién y
desinformacién: ideologia y polarizacion en el sistema
mediatico espafiol

El Profesional de la
informacidn, 2020

Masip, Pere; Suau, Jaume;
Ruiz, Carles

Incidental exposure to non-like-minded news through social
media: opposing voices in echo-chambers’ news feeds

Media and
Communication, 2020

Mateos, Oscar; Bajo Herro,
Carlos

Protest, Internet Activism, and Sociopolitical Change in Sub-
Saharan Africa

American Behavioral
Scientist, Desembre 2020

Miotto, Giorgia

Reputation and legitimacy: Key factors for Higher Education
Institutions' sustained competitive advantage

Journal of Business
Research, 2020.

Polo, Marc; Fondevila, JF.;
Gutiérrez, Oscar; Copeiro,
Meritxell; Villalba, Vicente

Influencia en las historias de Instagram en la atencién y
emocion segun el género

Comunicar, 2020

Polo, Marc; Rom, Josep;
Fondevila, JF.

Tendencias en formatos publicitarios en la programacién
televisiva

Estudios sobre el Mensaje
Periodistico, 2020

Polo, Marc; Rom, Josep;
Fondevila, JF; Mir, Pedro

Social Media Influence on Consumer Behavior: The Case of
Mobile Tlephony Manufacturers

Sustainability, 2020

Polo, Marc; Fondevila, JF.;
Vilajoana, Sandra; Gutiérrez,
Oscar

Necesidad de aplicaciones mdviles especializadas en la
Universidad: andlisis empirico sobre opciones de ocio

Revista Ibérica de Sistemas
y Tecnologias de la
Informacidn (RISTI) ,2020

Puertas, David; Masip, Pere

Audience and sports journalism in Spanish TV programs:
building a transmedia continuum

Active Audiences.
Empowering Citizens'
Discourse in the Hybrid
Media System, McGraw-
Hil, 2020

Sintes-Olivella, M.,;Casero-
Ripollés, A. & Yeste-Piquer, E.

The Inclusionary Populist Communication Style on Facebook:
The Case of Ada Colau in Barcelona.

Communication &
Society, 2020
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Sintes Olivella, Margal; Xicoy El profesional de la
Comas Enric; Yeste Elena Blockchain al servicio del periodismo de calidad. El caso Civil informacién, 2020

La recerca en comunicacié. Qué hem de saber? Quins passos Editorial UOC, 2019.

Busquet, J.; Medina, A. hem de seguir?
ANALISI-QUADERNS DE
Cuenca, Joan; Matilla, Katty; Bibliometric analysis of scientific production in the field of COMUNICACIO | CULTURA,
Compte-Pujol, Marc public relations through doctoral dissertations 2019
Fondevila, Joan Francesc; Polo, Usos del WhatsApp en el estudiante universitario espafiol. Revista Latina de
Marc Pros y contras Comunicacién Social, 2019
Contesting Professional Procedures of Journalists: Public DIGITAL JOURNALISM,
Masip, P; Ruiz, C; Suau, J Conversation on Twitter after Germanwings accident 2019
Masip, P; Ruiz-Caballero, C; Active audiences and social discussion on the digital public EL PROFESIONAL DE LA
Suau, J sphere. Review article INFORMACION, 2019
Miotto, Giorgia; Vilajoana, Gender equality: a tool for legitimacy in the fast fashion Harvard Deusto Business
Sandra industry Research, 2019
Miotto, Giorgia; Vilajoana, Retos de la autorregulacion publicitaria ante los riesgos Mediterranean Journal of
Sandra; Rom, Josep juridicos y éticos del marketing de influencers Communication, 2019
Gender Equality and UN Sustainable Development Goals:
Miotto, Giorgia; Polo, Marc; Priorities and Correlations in the Top Business Schools'
Rom, Josep Communication and Legitimation Strategies Sustainability, 2019
Polo, Marc; Rom, Josep;
Fondevila, JF; Mir, Pedro; Usos del WhasApp en el estudiante universitario espafiol. Revista Latina de
Marqués, Joaquim Pros y contras Comunicacion Social, 2019
Sabaté, Alba; Micé, J.L.; Diez, Letting Diasporic Voices Be Heard Refugees and Migrants in ECUMNENICAL REVIEW,
Miriam European Media 2019
Sabaté, Alba; Micé, J.L.; Diez, Is the new new digital journalism a type of activism? An COMMUNICATION &
Miriam analysis of Jot Down, Gatopardo and The New Yorker SOCIETY-SPAIN. 2019
Sabaté, Alba; Micé, J.L.; Diez, Slow Religion: Literary Journalism as a Tool for Interreligious
Miriam Dialogue RELIGIONS, 2019
Saez, Albert Brands that make news and newspapers that make brands ADCOMUNICA, 2019
Ontologia del moviment: de Montaigne a Fuster passant per Universitat de Valencia,
Saez, Ferran Pla. A Joan Fuster: indagacio, pensament i literatura. 2019.
Sepulveda, Concepcidn;
Gilberto, Luis; Medina El papel de la dieta mediatica en la experiencia migratoria de
Cambrdn, Alfons; Ballano la comunidad hispanoamericana. Repensando la recepcién a
Macias, Sonia través de las familias, las redes y los medios Migraciones, 2019

Sintes-Olivella, M; Companys,

ACI Jorge Marin, the forgotten London reporter of Destino ADCOMUNICA, 2019
Missing the Big Wave: Citizens' Discourses Against the JOURNALISM PRACTICE,
Suau, J; Masip, P; Ruiz, C Participatory Formats Adopted by News Media 2019

3.4.2 El professorat és suficient i té la dedicacié adequada per desenvolupar les seves
funcions.

El professorat actual del programa és suficient i molt adequat per a desenvolupar les seves
funcions. Certament, en els primers cursos del nou Programa, amb la convivéncia encara de
tesis del Programa anterior, que es va extingir el 2017-18, es va intensificar la tasca dels i de
les directores. Actualment, practicament tot el professorat del PDC ha dirigit o esta dirigint
tesis doctorals en el RD99/2011. Durant el periode objecte d’aquesta acreditacié s’han
matriculat 21 tesis, en la direccid de les quals han participat 13 investigadors/es del PDC. Quan
la tematica de la tesi ho ha requerit, el programa s'ha beneficiat de la col-laboracié
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d'especialistes externs/es. Aquesta flexibilitat es reconeix en 3 tesis en co-direccié amb un
doctor/a extern. Les tesis doctorals codirigides es comptabilitzen a aquest efecte com 0.5. Tot
i que la normativa ho permet, amb la figura sempre d’un tutor/a del programa, no hi ha cap
cas de tesi dirigida Gnicament per un director/a extern, una possibilitat que no es valora com
a essencial en estar la majoria de tesis vinculades a projectes de recerca propis.

Amb la incorporacid progressiva de més professorat acreditat en la recerca, la situacio i
nombre actual de directors/es de tesi és adequat, i abasta totes les linies de recerca, fins i tot
la més recent (Globalcodes compta en 3 tesis en curs). El professorat ha fet un esfor¢ molt
meritori, amb el suport de la institucid, per assolir un estandard d’excel-léencia. Tots els
doctors i les doctores que s’han incorporat a la direccié de tesis tenen com a minim un
sexenni viu.

L’adequacio del professorat també es veu clarament confirmada a_|’'enquesta de valoracid
del Programa de Doctorat en Comunicacid per part dels i de les estudiants. En aquesta
enquesta, d’octubre 2020, cal destacar el 3,8 sobre 4 de satisfaccio respecte la relacié amb el
director/a (“La qualitat de la supervisié durant el desenvolupament de la tesi (relacié amb
directors/es de la tesi)”). Pel que fa a la valoracio del professorat, el 83,2% esta molt satisfet
amb el sistema d’assignacié de directors/es-tutors/es del Programa.

3.4.3 El Programa de Doctorat compta amb les accions adients per fomentar la direccié de
tesis.

Segons s’indicava en la Memoria de verificacid, d’acord amb el conveni laboral vigent de
la Facultat de Comunicacio i Relacions Internacionals Blanquerna, la dedicacié del professorat
amb dedicacié completa inclou la dedicacidé docent i la dedicacié a la recerca, en la qual es
contempla la direccié de tesis doctorals, estimada en 50 hores anuals. En el cas de codireccio
de tesi, el reconeixement d'hores de dedicacié es dividira entre els codirectors. El Pla de
recerca 2020-2013 estableix que per aquells directors i directores de tesi que tenen una
dedicacié contractual a la FCRIB inferior a les 30h, hi ha una remuneracio.

A més, amb I'objectiu de fomentar la direccié de tesis doctorals, en el marc general d'estimul
de |'activitat investigadora, la Facultat de Comunicacié i Relacions
internacionals Blanquerna compta amb el document d'Impuls de la Carrera Professional del
Professorat (veure web acreditacio, estandard 4). Aquest document contemplava inicialment,
tal i com es recull a Memoria de verificacié del Programa, una compensacié economica que
actualment és de 4.000 €, pels professors/es que obtinguin una avaluacio positiva de la seva
activitat de recerca, entre els indicadors de la qual s'inclou la direccié de tesis doctorals.

La Memoria de verificacid ja referia el Programa d’Intensificacié de I’Activitat Investigadora
del PDI de la URL, que permet alliberar parcialment la dedicacié a la docéncia a personal
docent altament qualificat per desenvolupar tasques d’investigacio. En continuitat amb aquell
Programa, la URL fa la convocatoria d’Ajuts a I'activitat de recerca del personal docent i
investigador de la URL (enguany, Resolucié rectoral URL/R15/2021) amb el suport de la
Generalitat de Catalunya.

Entre les accions adients pel foment de la investigacio, la direccié de tesis i la tutoritzacié de
I"alumnat, recollides al Pla de Recerca de la FCRIB destaquen les segiients:

a) Programa d’ajuts a la publicacié: es compensara amb un complement economic per
a cada article publicat a revistes de la Web of Science i Scopus. Els complements
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passara a disposicié del grup de recerca de quée formi part I'investigador i sera
administrat per I'IP del grup.

b) Programa d’ajuts per a 'assisténcia a jornades, congressos, etc...

c) Programes d’ajuts a l'acreditacié i reconeixement del professorat: programa
d’especialitzacié per a I'obtencié del grau de doctor (gratuitat de Master Universitari
i ajut economic per I'edicid i publicacié dels exemplars de la tesi doctoral).

d) Ajuts als directors de tesi i participacid en tribunals de tesi.

e) Programa d’ajuts per realitzar estades de recerca en centres universitaris
internacionals.

f) Beques propies de formacio d’investigadors.

Entre les accions que s’han organitzat per fomentar la direccié de tesis i tutoritzacido de
I"'alumnat, tenint en compte també la perspectiva de génere, en podem destacar les seglients:

e Activitats de formacid organitzades des del Deganat i Equip Directiu:

- Jornada "Reptes en la formacié universitaria en I'ambit de la comunicacié", que va tenir
lloc a la Facultat el 30 de gener de 2019, co-organitzada per la Generalitat de Catalunya
i AQU i que pretenia proporcionar a les universitats informacié sobre la percepcié del
mercat laboral respecte de la formacié universitaria.

e Activitats de formacid organitzades per I'Institut de recerca

-Curs d’especialitzacié en “INVESTIGACION Y ANALISIS DE DATOS”, a carrec de Gaspar
Berbel: 10 hores de clase i 10 de tutoria ( juny 2021)

-Curs d’iniciacio a I’Atlas.ti, a carrec de la Dra. Cristina Glnter: 3 hores (abril 2021)
e Activitats de formacié organitzades pel Programa de Doctorat en Comunicacio:

- Jornades d’actualitzacié sobre la tutoritzacio de tesis. “Com esdevenir director de tesis
en el s. XXI: prevenir i encarar problemes i incidents." A carrec de la Dra. Montserrat
Castello (projecte Researcher Identity Development). Es va realitzar el 29 de gener de
2020. Oberta a investigadors i estudiants pre-doc. Una segona jornada es va adrecar
especificament a directors/es novells: febrer 2021.

- Jornades de formacié sobre perspectiva de genere per a directors del Programa de
Doctorat i PAS de recerca. Van tenir lloc el 6 de juliol del 2020 i febrer del 2021, amb el
suport del CAC i I'Institut Catala de la Dona. Oberta a investigadors/es, PAS i estudiants
pre-doc.

e Activitats de formacié organitzades des de la revista academica Tripodos de la
Facultat:

- | Jornada de revistas cientificas. Criterios de Evaluacién y Proceso de Seleccion de
Revistas en Web of Science. La ponent va ser la Dra. Mila Cahue. Head of Editorial
Outreach, Web of Science Group. Va tenir lloc el 27 de gener de 2020. Oberta a
professorat i investigadors/es.

- Il Jornada de revistas cientificas. Escribir y publicar articulos con "Impacto". Reglas y
Consejos para investigadores. A carrec del Dr. Rafael Repiso. Professor de la
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Universidad Internacional de la Rioja i soci fundador de I'Spin Off EC3metrics de la
Universidad de Granada. Activitat online realitzada el 18 de juny de 2020. Oberta a
professorat i investigadors/es.

- lll Jornada de revistas cientificas. “Observar o esperar el impacto cientifico, ese es el
dilema”. A carrec del Dr. Félix de Moya Anegdn, fundador del grup SCimago. Activitat
online realitzada el 26 de gener de 2021. Oberta a professorat i investigadors/es.

® Activitats de formacié organitzades des del Servei d'Equipaments i Innovacid
Tecnologica:

- Un bon exemple sén els cursos de formacio de la plataforma virtual del centre SCALA-
EVA. La Facultat imparteix cursos sobre les diferents funcions i accions que es poden
dur a terme mitjangant SCALA-EVA que possibiliten el seguiment i la tutoritzacio en el
marc de la direccio de tesis doctorals.

e Activitats de formacid organitzades pel SOP-TIC :
Cursos i tallers sobre I'is de Moodle, SIGMA, eines de Google i aspectes pedagogics
entre el setembre de 2019 i novembre de 2020 i del 2021.

Una evidéncia del grau de satisfaccié del professorat del Programa son els resultats de
I’enquesta realitzada per la Unitat de Qualitat el juny del 2021, amb dades com les referides
a la seva formacio per a la direccié de tesis.

5. Grau de satisfaccio amb la formacio rebuda per a la direccio de tesis |D
22 respostes

6
5 (22,7%)

4 (18,2%)

3 (13,6%) 3 (13.6%)

104,5%)

0 {0%) 0 (0%)

3.4.4 El grau de participacidé de professorat estranger i doctors internacionals en
les comissions de seguiment i tribunals de tesi és adequat a I’ambit cientific del programa.

Com ja es deia a la Memoria de verificacid, és objectiu del Programa de Doctorat en
comunicacio continuar creixent en I'ambit internacional. Una internacionalitzacié que s'entén
de manera transversal i que compréen no només la demostrada captacié d'estudiants
internacionals, aixi com I'activitat de recerca en I'esfera internacional (publicacié de resultats,
captacié de fons...), sind també I'assenyalada potenciacié de professorat estranger en el
professorat del Programa. El grau de participacid de doctors/es internacionals ha anat
consolidant-se amb una trajectoria creixent, tant pel que fa a la seva participacié en les
activitats del doctorat com en els tribunals de tesi.

En relacié a aquest primer aspecte s’ha acomplert el proposit indicat a la Memoria. La
participacié en les activitats formatives del Programa de Doctorat ha anat més enlla de la
implicacio inicial de professorat internacional en [litinerari de recerca dels masters
universitaris, amb accions especifiques per a doctorands/es i recercadors/es (veure detall
d’Activitats formatives a I'Estandard 6).
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Durant aquests anys han participat de manera regular investigadors/es i experts/es
estrangers com Ben Hammersley (Wired, BBC), John B Thomson (Universitat de Cambridge),
David Domingo (Université Lliure de Bruxelles), Alejandro Baer Mieses (Universitat
Bayreuth), Montserrat Guibernau (Queen Mary, Universitat de Londres), i més recentment
el Dr. Michel Walrave, professor del Departament de Comunicacié de la University of
Antwerp; el Dr. Gregory Payne, professor del Departament de Comunicacié de I'Emerson
College, el Dr. Robert Brown, professor de Extension School of Harvard i la Salem State
University i el Dr. David Bell, professor a la University of Leeds, entre d’altres.

La Facultat de Comunicacié i Relacions Internacionals Blanquerna forma part del Campus
d'Excel-léncia Internacional, amb un acord de cooperacié avancada amb les universitats
nord-americanes Georgetown, Boston College i Fordham, i té el segell de qualitat europeu
en recerca HRS4R. A més, compta amb acords estables amb diverses universitats i centres de
recerca europeus i de la resta de mén. Si al curs 2013-14 es comptava amb convenis amb 20
universitats europees que nodrien els intercanvis del PDC, actualment des de I'Oficina de
Relacions Internacionals es gestionen més 56 de convenis bilaterals: 23 a Europa, 9 a
Llatinoameérica, 9 a Estats Units i Canada, 11 a Asia, 1 a Africa i 3 a Oceania. A més, la URL
forma part de la SACRU (Strategic Alliance of Catholic Research Universities), de la qual
també en formen part: Universita Cattolica del Sacro Cuore (Italia), Universidade Catdlica
Portuguesa (Portugal), Sophia University (Japd), Australian Catholic University (Australia),
Pontificia Universidad Catodlica de Chile (Xile), Pontificia Universidades Catdlica do Rio de
Janeiro (Brasil), Boston College (USA). Aquesta apertura resulta especialment interessant,
també perque el detall de les dades mostra un increment al PDC de candidats/es d’Asia, en
gran part fruit de les politiques expansives de la FCRIB.

En relacid al segon aspecte, des del programa, es fomenta la participacid de professorat
estranger i doctors internacionals en la co-direccid de tesis i amb la mencid internacional de
les tesis. En aquest darrer cas, els doctors i doctores estrangers actuen com a interlocutors i
tutors durant les estades internacionals, i aixi mateix s’implica la participacié del professorat
estranger al tribunals de tesi.

El PDC té 1 tesi amb Mencid Internacional, i en aquest curs 2020-21 es dipositaran 2 més. Cal
recordar que en el Programa de Doctorat anterior no hi havia tesis amb Mencié Internacional,
per tant el nou i actual programa mostra |'esfor¢ fet en incentivar la internacionalitzacié.
Certament, el fet de disposar casi exclusivament de recursos economics propis, i factors
externs com la incertesa econdmica amb, per exemple, la disminucié de projectes de recerca
del MINECO, fa dificil alguns aspectes de la creixent internacionalitzacié, com I'laugment de la
participacid del professorat estranger. Precisament amb la voluntat de consolidar la
participacid de professorat estranger en comissions de seguiment, aquest curs 2020-21 la
CAPD va convidar com a externa la professora Emiliana De Blasio de la Luiss Libera Universita
Internazionale Degli Studi Sociali Guido Carli (Roma, Italia).

Pel que fa al proposit indicat originalment d’internacionalitzar el Programa amb més tesis
escrites en anglés, els indicadors son molt favorables, ja que no només s’ha superat en 2 el
nombre de tesis defensades en anglés (anteriorment, 5), sind que a més n’hi ha una vuitena
en frances i matriculades al programa 11 en angles.

De les 21 tesis llegides segons el RD99/2011 hi han participat 8 professors/es estrangers de
les universitats seglients:
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Dr. Michele Sorice. Luiss Libera Universita Internazionale Degli Studi Sociali Guido Carli
(Roma, Italia);Dra. Amanda Rueda Restrepo. lut de L'universite de Toulouse lii (Toulouse,
Franca); Dr. Alexandre Surrallés Calonge. Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (Paris,
Franca); Dr. Omar Mufoz Sanchez, Universidad Catélica De Manizales (Caldas, Colombia); Dr.
Nicolas Barbieri (UAB); Dr. Gregory Paynye (Emerson College, Boston); Dra. Maddalena
Fedele (actualmente, UB).

VALORACIO ESTANDARD 4

e El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié académica exigits per
les titulacions del centre i té una notable i valorada experiencia docent, investigadora
i, si escau, professional.

e El professorat del PDC és molt adequat i disposa d’una dedicacié suficient per
desenvolupar les seves funcions i atendre els i les doctorands.

e La institucid ofereix suport i oportunitats per a la millora de la qualitat de I'activitat
docent i investigadora del professorat del PDC.

Proposta de valoracié del CAl a I’estandard 4: S’assoleix

- L’estandard s’aconsegueix completament i es considera que hi ha exemples de
bones practiques; sobretot pel que fa la recollida de la satisfacci6 amb i del
professorat, aixi com el suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat
docent i investigadora del professorat.

- Els procediments de coordinacié garanteixen el desenvolupament de les funcions
del professorat. El centre disposa de mecanismes que permeten fer el seguiment i
I’avaluacio (aixi com garantir-ne la millora) de I'adequacié del professorat amb el
Programa de Doctorat en comunicacid: enquestes de satisfaccié triennals amb el
Programa de Doctorat dels doctorands/es; enquestes de satisfaccié del professorat
del Programa de Doctorat.

- El centre disposa d’un Pla de Recerca que ofereix suport i oportunitats de millora
per la qualitat de I’activitat docent i investigadora.

- El centre disposa de 6 grups de recerca actius reconeguts com a grups de recerca
per part de I’Agencia de Gestid d’Ajuts Universitaris i de Recerca (AGAUR) de la
Generalitat de Catalunya.

- El professorat investigador que dirigeix tesis doctorals té experiéencia acreditada i un
nombre i qualitat de contribucions cientifiques i lideratge o participacid en projectes
competitius molt meritori.

59



Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

Analisi en relacio a la perspectiva de génere:

e Ladesigualtat entre generes (nombre de recercadores menor que recercadors).
e Esfanaccions de formacid en perspectiva de génere per a recercadors/es i PAS.

Afectacions Covid-19

El conjunt del professorat del PDC s’ha adaptat de manera exemplar i excel-lent a la nova
metodologia de treball com a conseqiiéncia del context Covid-19. El professorat dedicat a la
recerca també han traslladat la investigacié al mén online. Aquest fet ha permeés seguir amb les
activitats formatives, la tutoritzacié amb els doctorands/es i el seguiment de projectes del PDC
i coordinar-se (tant dins com de fora de la Facultat, per exemple amb tribunals online).
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3.5. ESTANDARD 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L’APRENENTATGE

En el marc del darrer procés d’acreditacié tancat, I'Informe d’Avaluacié Externa de I'11 de juliol
de 2019 ja va posar de manifest que aquest estandard es valora “en progrés vers I’excel-léncia”.
La institucié disposa de serveis d’orientacié i recursos adequats i eficacos per a I'aprenentatge
de I'alumnat. En aquest punt, destacaven com a bones practiques: I'eficacia del pla d’accié
tutorial (PAT), reflectides en els indicadors de rendiment academic; I'alt nivell de satisfaccié per
part de I'alumnat respecte a I'orientacié académica i la seva tutoritzacid; I'excel-léncia de les
infraestructures docents i de suport a l'aprenentatge per motivar, facilitar i enriquir
I'aprenentatge; a més del paper destacat del campus virtual SCALA.

3.5.1. Els recursos materials disponibles son adequats al nombre de doctorands i a les
caracteristiques del Programa de Doctorat.

Els recursos materials disponibles a la FCRIB és un dels seus punts forts® i es troben recollits en
el SGIQ de la FCRIB. Aquests es tenen en consideracié amb els indicadors recollits a través de la
participacid dels grups d’interes (PDI, PAS i estudiants): fan arribar les seves sol-licituds, queixes
i propostes de millora als diferents serveis i als i a les responsables de les titulacions a través de
mitjans formals (com la bustia de queixes, suggeriments i felicitacions; o les enquestes de
satisfaccié dels respectius grups d’interes) i també informals (comunicacié directa amb els
responsables dels serveis).

En aquest punt, els coordinadors/es de serveis sén els responsables de fer el seguiment dels
processos relacionats amb els recursos materials i la Comissio de Gestié d’Equipaments analitza
els resultats i porta a terme les propostes de millora que siguin considerades oportunes.

Instal-lacions

La FCRIB esta situada a la Placa de Joan Coromines de Barcelona. Juntament amb aquest edifici
principal, les instal-lacions també es troben distribuides en dos edificis més: la Biblioteca-
Mediateca (situada al carrer Valldonzella) i I'edifici de I'Institut de Recerca (ubicat a la Placa
Castella). Tots tres responen a criteris d’accessibilitat universal i disseny per a tothom i
garanteixen la plena accessibilitat dels espais d’acord amb la normativa vigent.

Totes les aules estan equipades amb recursos técnics per a la projeccid de continguts
audiovisuals i connexié a la xarxa informatica. Concretament, hi ha 46 espais per a impartir
classes a I'edifici principal, alguns ubicats també a la Biblioteca-Mediateca’. Entre els tres edificis
s’ofereixen 18 aules per a grups grans i mitjans, 22 aules amb una capacitat inferior a 20 alumnes
(centrades, principalment, per I'Us de grups reduits com els Seminaris, alguns Masters
Universitaris), 5 aules d’informatica i un auditori. En concret, les aules R1,R2 i R3, ubicades a
I'edifici de I'Institut de Recerca i amb diferents dimensions i disposicid, es reserven sobretot per
a seminaris i activitats formatives per a doctorands/es, aixi com a sessions de treball dels grups
de recerca i activitats de recerca (com el PhD Research Day o determinades defenses de tesis),
quan no cal recérrer a espais més grans com l'auditori. A I'Institut de recerca és on es troba
I’espai de recerca destinat a la gestio de la recerca, investigadors/es dels Grups i becaris/es, amb
un mini-office i els despatxos de direccié de I'Institut de recerca i Vicedeganat de recerca.

6
7

Vegeu visita virtual.

Es pot consultar publicament la planificacié dels espais i les seves caracteristiques técniques en el segiient enllag: planificacid
aulari.

61


http://equipamentsfcri.blanquerna.edu/?page_id=63
https://www.blanquerna.edu/ca/fcc/coneix-la-facultat
https://sites.google.com/blanquerna.url.edu/aularifcri/home
https://sites.google.com/blanquerna.url.edu/aularifcri/home

Autoinforme FCRIB Curs Académic 2020-2021

Independentment d’aquests espais, tant la Facultat com la Biblioteca tenen espais a disposicid
de I'alumnat i el professorat, perqué puguin desenvolupar els seus projectes interns o externs a
la universitat:

Taula 24: Distribucid dels espais a disposicié de I'alumnat i PDI de la Facultat.

Edifici principal

Platd 1, de 185 m?

10 sales d’edicid i postproduccio de video

2 estudis de radio i 3 estacions d’edicid amb sistema Dalet
Radio Suite

3 aules d’informatica

1 laboratori multimedia

1 laboratori de direccié d’art

1 laboratori de creativitat (La Incubadora)

Biblioteca-mediateca

Platd 2, de 50 m?

Aules privades per estudiar en grup

Sales d’estudi

Institut de Recerca

1 Aula Laboratori de recerca

2 aules (seminari i plenari)

Un exemple del grau de satisfaccié amb els recursos materials i els serveis és la valoracié que
n’han fet el professorat del PDC (veure a web acreditacié, Estandard 6):

11. Grau de satisfaccié amb els recursos materials (instal.lacions, espais, aules, seminaris,
fonts bibliografiques, bases de dades, programari, etc...) disponibles per als estudiants del
Programa de Doctorat

22 respostes

7
6 5 (22,7%) 5 (22,7%)
4(18,2%)

1 (4,5%)
0(0%)  0{0%)  0(0%) - 0(0%)  0(0%)

1 2 3 4 3 [} 7 8 9 10
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A la Facultat és essencial que els equipaments tecnologics i audiovisuals s’integrin
perfectament en les necessitats academiques dels estudis de comunicacid, ja que la possibilitat
d’utilitzar les tecniques més actuals i implementar-les en els processos d’aprenentatge afavoreix
gue els estudiants accedeixin al mercat laboral amb un ampli coneixement en I'Gs de les darreres
eines informatiques i d’edicié digital. Per aix0, aquests espais estan equipats amb tecnologies
d’ultima generacié per tal de fer les practiques docents i els projectes dels estudiants. El conjunt
d’espais i equipaments tecnologics té un sistema de gestio i planificacié dels mateixos, que esta
obert al conjunt de professorat i alumnat.

Al mateix temps, i complementant amb aquests espais, la FCRIB posa a disposicié un conjunt de
15 cameres professionals de préstec per a la realitzacié de projectes personals i/o académics.
Les necessitats puntuals dels projectes de recerca fan que es disposi d’'un equip professional
lleuger de microfonia i de camera per a registrar focus groups, entrevistes... A més, qualsevol
professor i estudiant pot disposar d’'un espai de guies técniques, metodologiques, de
programaris i guies formatives.

Adaptacio del servei d’equipaments al context Covid19 (2020-21)
Com a la resta de serveis, hi ha hagut una adaptacio a la nova normalitat, és per aixo que s’ha

creat un protocol per a I'is d’espais i material en préstec per tal de garantir la seguretat i
mantenir la seva funcionalitat.

3.5.2. EIs serveis a [labast dels doctorands suporten adequadament el
procés d’aprenentatge i faciliten la incorporacio al mercat laboral

Serveis d’orientacié academica

El SGIQ de la FCRIB té detallat en la seva directriu tres, el procés de suport i orientacié als
estudiants sobre el desenvolupament i metodologies de I'ensenyament i avaluacié. En aquest
punt, per atendre les necessitats formatives de I'estudiant es desenvolupa un procés
personalitzat a través d’'un Pla d’Accié Tutorial. Les accions de suport i orientacié cap a
I’estudiant estan encaminades a la seva integracid a la vida universitaria, el coneixement dels
recursos que ofereix la FCRIB, la millora del seu rendiment académic o aspectes relacionats amb
el seu desenvolupament personal i professional. EI PAT de la FCRIB contempla el procés
d’acompanyament de I'estudiant des del moment previ, fins i tot, al seu ingrés a la Facultat, i
cobreix fins als estudis de tercer cicle i el pas al mén laboral.

Pel que fa a competencies especifiques del doctorat, és evident que el procés de tutoritzacié per
part del seu director/a de tesi té un caracter plenament individualitzat, tot i que alhora hi ha
diverses instancies que vetllen i protegeixen la bona praxi d’aquest acompanyament, amb les
figures dels tutors/es -quan no coincideix amb la direccié de la tesi-, de la Coordinaci6 del
Programa de Doctorat i de la CAPD. La documentacié del doctorand/a queda reflectida en el
DAD i els diferents informes anuals que supervisa la CAPD a través de la plataforma Scala-Sigma.

A l'estandard 6 es detalla la relacié d’activitats formatives que té al seu abast el doctorand/a al
llarg del seu procés d’aprenentatge i que, a més de |'oferta de seminaris, conferencies i formacié
en recursos per a la recerca, entre altres, inclouen la celebracié anual del PhD Research Day com
a espai de trobada entre directors/es de tesi i doctorands/es.
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La celebracid del concurs interuniversitari “Explica la teva tesi en 4’7 és una altra accié en que
participa el Programa de Doctorat en comunicacié, amb les diferents etapes que van des del
concurs intern entre doctorands/es de darrers anys, passant per la final entre totes les facultats
de la URL fins a la convocatoria a escala interuniversitaria. El curs 2018-19 hi va quedar com a
finalista de la URL la representant de la FCRIB, la doctoranda Alba Sabaté. Des del curs 2020-21,
als doctorands seleccionats de cada Programa de Doctorat se’ls proporciona des del vicerectorat
de recerca (URL) una formacid intensiva sobre oratoria i estratégies de comunicacio.

Des de I'any 2019, el professorat del Programa de Doctorat en comunicacié també disposa d’una
formacio especifica per a esdevenir supervisors/es de tesi del segle XXI, a carrec de la catedratica
en Psicologia i experta internacional, la Dra. Montserrat Castellé (URL). Enguany, a aquesta
formacio s’ha afegit una modalitat adregada a doctorands/es del darrer any o recent doctorats,
en qué dos representants de cada Programa de Doctorat de la URL rebran una formacié de 5
hores en dues sessions. En el cas del PDC hi assistiran una recent doctora i un doctorand a punt
de defensar la tesi.

Serveis d’orientacid laboral

La FCRIB disposa d’un pla d’accid institucional encaminat a facilitar la insercié laboral dels
estudiants. Aquestes accions estan recollides al SIGQ, principalment al procés de gestio de
l'orientacié professional als estudiants i es vehiculen, essencialment, des del Vicedeganat
d’Empresailnnovacié a través, entre d’altres serveis, de Carreres Professionals/Borsa de Treball
i el servei Alumni. Aquests serveis gestionen les relacions, les demandes de les empreses
interessades en la contractacid de d’Alumni de les nostres titulacions, aixi com d’aquelles
titulacions i especialitzacions de tercer cicle. En aquest sentit, la Facultat posa al servei dels
titulats/des i de I'alumnat un espai per inserir-se en el mercat laboral.

El servei de Carrreres Professionals/Borsa de Treball ajuda als titulats en el seu procés d’insercié
professional, facilitant el contacte d’aquests/es professionals que millor s’adequien al perfil per
I’empresa. D’altra banda, tal i com es mostra en el Pla d’ocupacié de la Borsa de Treball i les
evidencies de totes les activitats de la Borsa de Treball i Alumni s’ofereix un servei d’assorament
professional que es manifesta en sessions informatives i formatives, aixi com els cursos i les
jornades organitzades anualment.

Pel que fa els objectius especifics, es divideixen en quatre grans arees: Orientacié professional
(atencié personal i online; servei personalitzat d’orientacié professional); Gestié ofertes de
treball (publicacié ofertes laborals; enviament candidats oferta; seguiment procés de seleccid);
Formacié (inclosa una jornada anual d’orientacié professional: Talent Day); finalment, |'area
d’Observatori (estudis d’insercié graus, masters i doctorat; estudis en relacid a la tipologia
d’ofertes; estudis en relacié als perfils professionals; altres: identificar oportunitats laborals o
bé facilitar contactes amb el mén professional).

La sessio inaugural de Masters i Programa de Doctorat es pot considerar un exemple de bona
practica pel que fa als i a les estudiants, ja que permet reunir en un mateix acte I'acolliment dels
nous doctorands/es i la presentacid dels grups de recerca i del PDC, amb una conferencia a
carrec d’algun expert/a nacional o internacional.

El curs 2020-21 s’ha posat en marxa des de la URL un programa pilot en el Programa de Doctorat
en comunicacio per establir accions de Mentoria entre doctorands/es de darrer any (mentees)
i professionals del sector, en molts casos Alumni (mentors) per a promoure un minim d’una
trobada mensual durant 6 mesos per a intercanviar experiéncies i afavorir la implicacio i
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empleabilitat entre joves recercadors i el sector professional. Aquest pilot arrenca amb tres
doctorands seleccionats, i esta en el marc de les accions a emprendre per part de la UE.

D’altra banda, en coordinacié amb el Programa de Doctorat, el servei de Carreres professionals
desplega una enquesta trianual per determinar la insercié professional dels Alumni doctorats
en el Programa. Els resultats de I'enquesta 2020-21 mostren que el 100% dels enquestats/des
esta treballant i d'aquests el 33,33% ho fa en funcions propies del doctorat.

Una doctoranda quanya un ajut del CIS

Adriana Mayo, estudiant del Programa de Doctorat en comunicacio,

ha obtingut un ajut del Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS)

pel seu projecte de tesi "Ciudadanos: del Parlamento de Catalunya al
Congreso de los Diputados. Evolucion estratégica y comunicativa
(2006-2019)", que li dirigeix el Dr. Ferran Saez.

' L'enhorabona!

Servei Alumni de |a FCRIB:

El servei d’Alumni també activa tot un seguit d’activitats i jornades vinculades a I'orientacio
professional amb I’objectiu de facilitar la incorporacioé al mercat laboral que es poden considerar
com a bona practica.

En relacié al procés d’aprenentatge i la facilitacido de la incorporacié al mercat laboral, cal
destacar el Doctorat industrial. El curs 2019-20 es va aconseguir un Doctorat industrial i pel curs
2020-21 s’ha tramitat un segon i hi ha la previsié d’obtenir-ne un tercer. Malgrat que en I'ambit
de la comunicacié hi ha escasses experiencies de doctorats amb mencid industrial, és considera
una fortalesa haver impulsat aquesta modalitat que forgosament ha d’anar a més.

Oficina de Relacions Internacionals

L’Oficina de Relacions Internacionals és, també, un dels serveis d’orientacié académica que
suporta adequadament el procés d’aprenentatge i d’orientacid professional dels i de les
estudiants de doctorat. La Facultat i el PDC han crescut, i també la seva dimensié internacional:
enguany, el programa Erasmus+ de la UE ofereix més de 70 places de mobilitat, a través de 26
convenis amb 19 universitats europees. A més, hem signat, en els darrers anys, més de 30
convenis bilaterals amb universitats arreu del moén, on s’han establert diversos acords de
col-laboracié conjunta en I'ambit academic i que ofereixen, ara com ara i amb la intencié de
continuar creixent i ampliant el nombre d’universitats partner, fins a 145 places de mobilitat en
total durant el curs 2019-2020. En total, 124 estades d’intercanvi a I’estranger.

Durant el segon semestre d’aquest curs 2019-2020, la mobilitat entrant i sortint de la Facultat
s’ha vist afectada per I'impacte de la Covid-19, pero afortunadament, en aquest periode no s’ha
vist afectat cap doctorand/a del PDC en estada a 'estranger. En algun cas, el doctorand/a va
retornar al seu pais d’origen i se li va donar tot el suport i seguiment necessari des de la
Coordinacio del Programa de Doctorat i des de la Secretaria de Recerca, amb el seguiment
també online per part de tutor/a i/o director/a. L’agilitat tant en generar una proposta de
protocol per a I'organitzacié de tesis des del Programa de Doctorat en comunicacié, com
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I’adaptacio i aprovacié consensuada des del Vicerectorat de Recerca de la URL ha estat clau per
a mantenir la programacio prevista.

Pel que fa a beques per als estudiants de la Facultat amb una plaga de mobilitat, I'Oficina de
Relacions Internacionals ha gestionat, durant el curs 2019-2020, fins a 165 ajuts entre les Beques
Erasmus, les Beques Santander, la MOBINT de 'AGAUR, etc. L’Oficina envia la informacié als
estudiants sobre totes i cadascuna d’aquestes beques i els hi facilita també part de la
documentacié.

Recursos informatics

La Facultat té connexions a Internet a tot 'aulari i a les aules d'informatica o laboratoris. També
hi ha una xarxa sense fil que cobreix tots els espais de |'edifici central aixi com el de la biblioteca-
mediateca. D’aquesta manera, es facilita el treball dels estudiants a qualsevol aula o sala de
treball.

Al web del Programa de Doctorat en comunicacié es pot accedir publicament a tota la informacié
dels requeriments i procediments del Programa, inclosa documentacid com els models
d’informe i guies per a doctorands/es i directors/es de tesi, i de les diferents pestanyes i
desplegables s’accedeix a tots els Serveis.

Entre els principals recursos informatics, cal destacar SCALA. Es un portal personal dels
treballadors i alumnes de la Fundacié Blanquerna on es té accés a la informacid institucional
dels centres i de la Fundacié i també als enllagos personals de cada usuari (tant es pot accedir,
per exemple, a I'expedient academic dels alumnes com a les nomines dels treballadors).

A més, és |'espai per accedir a les aules virtual dels alumnes i professors, el que es denomina
EVA (Entorn Virtual d'Aprenentatge). Aquest entorn esta basat en Moodle i és també la
plataforma que serveix als professors per avaluar els alumnes i notificar les qualificacions a
Secretaria Academica.

Les funcionalitats que incorpora SCALA sén:

- Enllag al PortAL, el portal de I'alumne on es pot consultar informacié sobre el nom
d’usuari i contrasenya de la Fundacié Blanquerna o tramits académics i economics
relacionats amb els estudis de Grau, Masters Universitaris, Doctorat o titols propis, com
ara la realitzacié de la matricula, la consulta de I'expedient academic i dels successius
informes que emet la CAPD, entre d’altres.

- Accessos a I’Ajuda Google Apps, al Servei d’Obtencié de Documents (SOD) de la Biblioteca,
al Diposit de documents, al Suro (Borsa d’Estudiants), a les Enquestes de satisfaccié de la
Facultat, a la informacid sobre Equipaments i a promocions.

- Gestio de grups, on I'estudiant pot consultar, modificar o crear grups de cada assignatura.
- Consulta de noticies, esdeveniments i activitat corporativa

- Consulta de la informacié relativa als cursos. Es un espai dedicat a cada grup d’una
assignatura, que permet la interaccid entre estudiants i professor. Permet que el
professor hi comparteixi continguts de I’assignatura, que els estudiants també puguin
pujar documents a al carpeta col-lectiva, o que el professor crei una tasca a través de la
qual I'alumne/a pot entregar un treball de manera digital.

Aquest campus virtual ha estat d’extrema importancia per garantir el funcionament de la
Facultat durant el periode de classes de modalitat online i sincroniques. A través d’SCALA, s’han

66


https://www.url.edu/sites/default/files/content/file/2020/07/20/68/2020_07_20_res_rect_protocol_post-estat-alarma.pdf
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio/organitzacio-de-programa
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio/organitzacio-de-programa
https://cas-blanquerna.upcnet.es/cas/login?idApp=&service=https://scala.blanquerna.edu/logged_in?came_from=https://scala.blanquerna.edu/
http://eva.blanquerna.edu/course/view.php?id=8650
http://serveis.blanquerna.url.edu/serveigoogle/siteajuda.aspx
https://serveis.blq.url.edu/gestiopi
http://apps.blq.url.edu/dipositdocuments/?idIdioma=ca
http://serveis.blq.url.edu/suro/?idIdioma=ca
http://enquesta.fcri.blq.url.edu/
http://enquesta.fcri.blq.url.edu/
http://equipamentsfcri.blanquerna.edu/?idIdioma=ca
https://serveis.blq.url.edu/promocions/promocions.aspx?idPer=TS0P3OR

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

pogut adaptar les classes, ja que ha permés: I'entrega de treballs, la realitzacié d’examens i
activitats, I'organitzacid de les sessions i I'ampliacié de continguts, entre d’altres. En el cas del
Programa de Doctorat en comunicacio, tant les tutories com les activitats formatives també
s’han realitzat en modalitat online. Aixi mateix, |’acte de defensa de les tesis doctorals es va
adaptar amb molta agilitat a la modalitat online a partir d’un nou protocol.

A banda d’SCALA, els estudiants també disposen de:

- Carnet URL. Es tracta d’una targeta de proximitat que els identifica com a estudiants de
la Universitat i que és imprescindible per accedir als edificis de la facultat, al sistema
d’impressid i al préstec bibliotecari i d’equipaments.

- Compte d’usuari Blanquerna. En el moment de fer la matricula, se’ls entrega un nom
d’usuari i una contrasenya. Permet iniciar sessio als ordinadors de la facultat, a la xarxa
wifi i també al campus virtual. Juntament amb aquest compte, els alumnes obtenen un
compte de correu Blanquerna. Aquest usa la tecnologia de Google i, conseglientment,
els alumnes disposen d’altres serveis afegits com els documents del Drive, el Calendari,
Google Meet, Google+, YouTube, xat, contactes...

- Impressid. Les impressores estan situades a diferents punts de la Facultat i per fer-les
servir és imprescindible el carnet de la URL. Els alumnes de la FCRIB que es matriculen
en més de 25 ECTS tenen un saldo d’impressid de 15€ que es va renovant cada curs.

La FCRIB posa a disposicié ordinadors equipats amb el programari adient, organitzat segons
quatre arees de treball principals més I’Area de Recerca que disposa llicéncies de programari de
recerca instal-lades tant a ordinadors de la Biblioteca — especificament per a professorat i
doctorands/es- com de I'Institut de Recerca i a una aula d’informatica de I'edifici principal:

Programes
Area Ofimatica Office, Filemaker, I.Cal. Tom-micro.

Pack Adobe (PhotoShop, Premiere Pro, After Effects, Audition, InDesign,

Area de Disseny
Illustrator...).

Area de Documentacié i L o .. .
.. Agencia Catalana de Noticies, portals d’informacid.
Informacio

Final Cut Pro, Shake, Motion, Soundtrack, Final Draft, Movie magic.
QuickTime, DVD Studio Pro, Celtx, Davinci Resolve.

Area de Recerca Atlas.ti, SPSS.

Area Audiovisual

Cal esmentar que la Facultat, en ser subscriptora d’Adobe Creative Cloud, es va adherir al seu
programa de Covid-19 per a subscriptors i va facilitar a I'alumnat aquest paquet de programari
per accedir-hi temporalment des de casa. Els ordinadors de la Facultat estan connectats a
la xarxa corporativa a través de la qual poden accedir a internet i als servidors corporatius
necessaris per a cada usuari i tasca. Estan ubicats a les aules, als espais técnics i altres llocs de
treball de la Facultat i la Biblioteca.

Biblioteca

La Biblioteca de |la FCRIB té com a missio recolzar les activitats d’aprenentatge, docéncia i recerca
de la Facultat a través dels seus espais i equipaments, dels recursos d’informacid de que disposa
i dels serveis que ofereix. Té un fons de més de 55.043 volums especialitzat en els diferents
estudis que s’'imparteixen a la Facultat. A banda del fons documental en paper, la Biblioteca esta
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subscrita a bases de dades i revistes electroniques per aixi centrar esfor¢os en oferir un material
ampli i de qualitat.

Taula 25. Col-leccié en paper de la Biblioteca de la FCRIB. (Dades relatives al mes d’agost de 2020).

TOTALS

COL-LECCIO PAPER (dades a 31 d'agost 2020)

Monografies 39364 40279 12463 92106
Publicacions periodiques 357 480 214 1051
Multimedia 1618 6194 640 8452
Llibres de primaria 2658 0 0 2658
Tests 488 0 1 489
Material no-llibre 27 11 117 155
Articles buidats 13524 894 1293 15711

COL-LECCIO DIGITAL (dades a 31 des. 2019)

BLANQUERNA

Llibres 207 117 0 323
Revistes 64 41 39 140
Bases de dades 5 11 3 19
URL

Llibres 976
Revistes 3934
Bases de dades 12

La biblioteca forma part del servei de Biblioteques de Blanquerna, que inclou les biblioteques
dels tres centres de la Fundacié Blanquerna. Aquest servei té com a objectiu principal donar
resposta a les necessitats d'informacié de la comunitat universitaria de Blanquerna i esta
integrat a la xarxa de Biblioteques de |la Universitat Ramon Llull, amb qui comparteix programari
de gestid i el cataleg de les biblioteques URL a més de biblioteca digital. Un dels acords que hi
ha entre les biblioteques és la lliure circulacio (per part d’estudiants, PDI i PAS de la URL) per les
instal-lacions de les 15 biblioteques especialitzades que la componen aixi com el préstec
interbibliotecari.

En total, la xarxa compta amb més de 1.600 punts de lectura i és dipositaria d’un fons bibliografic
que supera el 1.470.000 volums de monografies i 12.600 publicacions periodiques en paper. A
més, les diferents biblioteques subscriuen un elevat nombre de recursos electronics adequats a
les diferents necessitats academiques, docents i de recerca de cada centre.
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Les biblioteques de la Universitat Ramon Llull i, per tant, també la FCRIB formen part del CSUC
(Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya) i el seu cataleg esta integrat al CCUC (Cataleg
Col-lectiu de les Universitats de Catalunya). Aixo permet també el PUC (Préstec Universitari
Consorciat).

La biblioteca de la FCRIB ofereix diferents serveis a estudiants, professorat, investigadors/es,
PAS i Alumni. SAn serveis orientats a satisfer les necessitats d’informacié tant pel que fa a
I'aprenentatge com a la docencia i la investigacid.

D’una banda, per mitja del préstec i la consulta a sala es facilita I'accés al contingut dels
documents, sovint recomanats pels professorat, tutors/es o directors/es de tesi. S'ofereix el
Servei d'Obtencié de Documents, que permet als nostres usuaris accedir a documents que no
es troben disponibles a la biblioteca. Es poden demanar: fotocopies o versié digital d'articles de
revistes i de parts de llibres concretes o el préstec de llibres o documents en altres suports. La
biblioteca de la FCRI també cedeix documents propis per a qué altres biblioteques puguin oferir
aquest mateix servei.

Alhora, es potencia i s'incrementa la compra de documents digitals i la formacié als usuaris en
competéencies digitals i d’informacid en I’entorn actual. Els serveis de la biblioteca sén altament
emprats per doctorands/es i recercadors/es en general.

L’acollida als i a les estudiants de doctorat es fa de manera oficial amb una inauguracio especifica
del curs, a I’Auditori de la Facultat. A més de la benvinguda institucional i de la imparticié d’una
conferencia inaugural, es presenten les linies i grups de recerca de la facultat. La biblioteca
esdevé l'espai de referencia, on s’organitzen sessions per explicar el seu funcionament i els
principals serveis i eines que ofereix. La formacid s’adequa al nivell que necessita I'alumnat;
especialment en el doctorat sovint es fan sessions individualitzades.

També des de a biblioteca es fa una acollida al professorats nou. El Welcome Pack que s’oferta
pretén donar a coneixer I'estructura de I'organitzacio i les eines i informacio basiques per tal de
comencar a treballar amb Scala.

Pel que fa a l'acollida de professorat doctor i doctorands/es, des de secretaria de recerca i
coordinacié del Programa se’ls fa arribar Models i Guies Scala que també es comparteixen a
través d’aquesta plataforma.

La Biblioteca és un servei ampliament usat pels estudiants de la FCRIB. El curs 2019-2020 s’hi
van produir 102.613 entrades. Aquestes dades, tot i ser molt positives, s’han vist afectades a
causa del confinament (i, en conseqiéncia, el tancament de gairebé quatre mesos de la
Biblioteca). Malgrat aix0, la valoracié d’aquest servei és molt positiva, tal com mostra I'altima
enquesta, i és un reflex de I'esfor¢ constant per millorar el servei.

Finalment, tenint en compte I’excepcionalitat del darrer curs a causa del periode de confinament
per la Covid-19, el servei de Biblioteca ha seguit a disposicié dels publics d’interes. S’han
incorporat nous continguts al web: Un exemple de les practiques realitzades que vetllen pel bon
funcionament sén: I'actualitzacié de tots els recursos en linia (llibres, revistes i pel-licules);
I'oferta de sessions de formacio en linia adaptades a les necessitats individuals (recerca en base
de dades, Us de Mendeley, dubtes sobre les acreditacions...), entre d’altres. Al web del servei
s’ha pogut consultar un apartat de formacié d’usuaris i un altre amb les preguntes
freqiients(especial confinament),
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La biblioteca va adaptar el servei a la nova situacié i ho va fer:

- Incorporant nous continguts a la web:

o Alllarg del confinament les biblioteques de la URL van rebre nombroses ofertes
d’accessos gratuits a nous recursos electronics que els proveidors van oferir de
manera temporal a les biblioteques universitaries. L’enorme oferta de recursos
va obligar a fer una seleccié i difusié dels més adients.

o Tutorials de formacid

o Noticies actualitzant el servei

o Labiblioteca des de casa

- Impulsant I'adquisicié d’ebooks

- Renovant automatica tots els préstecs. Es van fer diferents renovacions automatiques
durant el confinament (que finalment es van allargar fins al setembre).

- Atencio personalitzada per correu, trucada o videotrucada.

- Consulta de llibres, revistes, bases de dades i del cataleg, de manera remota.

3.5.3 Suport i assessorament a I’estudiant per part de la coordinacié del Programa de Doctorat
i dels directors i directores del programa per garantir un adequat procés d’aprenentatge i
facilitar-ne la incorporacié al mercat laboral.

La Coordinacié del PDC acull i orienta I'alumnat en el seguiment de la seva tesi atenent des de
I'inici totes les seves consultes, que sén a través del correu electronic, telefon i personalment.
Aguesta atencid és molt important a l'inici i al final de la tesi doctoral, perd també durant
el procés. La Coordinacié convoca i participa en la Comissié Academica del Programa de Doctorat
(CAPD) un minim d’una vegada al mes, i de forma molt freqlient en trasllada el debat sobre
necessitats diverses del col-lectiu d'estudiants i per a agilitar tots els tramits que han de ser
avaluats per la CAPD abans de ser duts a terme, per exemple revisant préviament els Plans de
recerca o les tesis i els Informes del tribunal. Aquesta immediatesa en la programacio de
reunions de la CAPD és un servei de qualitat per a I'alumnat i és considerat per la Comissié com
un exemple de bona practica del programa.

El fet que la Coordinacié assumeixi la presidencia de la CAPD i exerceixi la representacié del
Programa en la Comissié de Doctorat de la URL garanteix un solid treball en equips i una
vinculacié en doble direccid, atenta a les necessitats i requeriments que van esdevenint. Un
exemple d’aquesta bona practica és el document Tribunals de tesis doctorals a la Universitat
Ramon Llull. Bones practiques i guia de requisits per a ser-ne membre.

El professorat director i tutor del programa desenvolupa un pla d'accio tutorial amb I'alumnat
sobretot durant la tesi doctoral. En aquest sentit, la figura del director/a i del tutor/a aporta al
doctorand/a informacié sobre convocatories de beques, ofertes de treball, requisits per a la
carrera academica, contactes amb institucions publiques i privades, etc. Aquesta tasca
acostuma a ser bastant invisible i és fonamental per a facilitar la inserciéd laboral dels
doctorands/es, i es veu com una practica a potenciar a partir del moment en qué es defensa la
tesi. De fet, en les enquestes fetes des de la Coordinacié a doctorands/es (2019-20) i les fetes a
doctors/es egressats des d’Alumni assenyalen I'interés de mantenir els vincles amb la institucio
i entre els mateixos actors. Com ja s’ha dit, el Programa de Doctorat en comunicacié compta
amb la difusi6 de les ofertes de treball que realitza el Servei d’Alumni.
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3.5.4 Satisfaccio dels doctorands/as amb el Programa de Doctorat en comunicacié

El servei de Carreres Professionals- Alumni va realitzar una enquesta entre doctors/es egresats
aquest curs 2020-21 que ofereix una panoramica actual dels seus indexs de satisfaccid. En
aquest cas es va adrecar a 18 doctorands/es egresats de I’actual programa, d’entre I'actual total
de 21 tesis defensades. Tot i que el nimero total sigui baix, es van obtenir un 50% de respostes,
un percentatge considerable.

Els resultats de I'enquesta 2020-21 mostren que el 100% dels enquestats/des esta treballant i
d'aquests el 33,33% ho fa en funcions propies del doctorat, una consideracié amb un marge de
subjectivitat ja que el 56% afirma que treballa en I'ambit universitari. El 80% esta forga satisfet
amb el lloc de treball.

Cal destacar que el 88,80% dels enquestats manifesten forca o molta satisfacci6 amb la
formacié rebuda. A més, també el 88,80% tornaria a triar aquest doctorat.

Taula 26. Satisfacci6 dels titulats segons I'enquesta de Borsa de Treball / Carreres Professionals (curs
2020-2021)

Preguntes
. L Feina relacionada Satisfaccié amb la Intencio de repetir el
Titulacio . L . .
amb els estudis formacio rebuda mateix estudi
Programa de Doctorat en comunicacié 33,3% 88,9% 88,9%

Taula 27. Satisfaccio titulats enquesta AQU 2019: Satisfaccié amb la formacié rebuda per a I'activitat
professional (escala 1-5)

. L ftem 19- La formacié rebuda m’ha permés millorar les meves
Titulacié . e .
capacitats per a l'activitat professional

Programa de Doctorat en comunicacio 88,9%

Des del Programa de Doctorat en comunicacié també s’impulsen enquestes entre
doctorands/es. Els resultats de I’'enquesta més recent analitzada, corresponent al curs 2019-20,
confirmen aquests resultats molt satisfactoris. Aquesta enquesta es va distribuir entre 68
doctorands/es i en va respondre un 62 %. Tal i com es presenta amb més detall a I'estandard 6,
més del 50% de les respostes sobre |’ Atencié administrativa del programa” i la “ Coordinacié
del programa” puntuen “Molt favorablement”.

Cal destacar que la “Qualitat de la supervisid durant el desenvolupament de la tesi” és
valorada per un 77% com a Molt favorable, un valor que reconeix particularment la qualitat
de tutoritzacid i I'eficacia de I'acompanyament del Pla tutorial. Una dada molt satisfactoria,
sobretot posada en relacié a la valoracid que també en fa el professorat: un 96,3% esta
notablement satisfet del Programa i també pel que fa als protocols de seguiment i avaluacié
dels doctorands/es (77,2%).
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Proposta de valoracié del CAl a I'estandard 5: En progrés vers I’excel:-léncia

L’estandard s’aconsegueix completament i, a més, es considera que hi ha exemples
de bones practiques que excedeixen el minim requerit. Es considera que aquest
estandard ha aconseguit el progrés cap a I'excel-lencia.

- La FCRIB disposa d’un Pla d’Accié Tutorial (PAT) que té com a objectiu principal
identificar les necessitats orientatives, de suport i d’acompanyament que el
doctorand/a pot necessitar per desenvolupar i concloure el seu procés
d’aprenentatge amb éxit. L'acompanyament del tutor, que és un pilar fonamental
del model Blanquerna, encara és més individualitzat en el cas de la direccié de tesis
doctorals. Aquest acompanyament té més d’un nivell de seguiment, des de la
Coordinacié del Programa de Doctorat en comunicacié a la CAPD, Comissid
Académica del Programa de Doctorat que avalua I'evolucié del doctorand/a i
alhora li ofereix suport.

- La FCRIB disposa de serveis d’orientacio i suport als estudiants el funcionament
dels quals es pot considerar, per si mateix, com a bona practica: Alumni, Borsa de
Treball o I'Oficina de Relacions Internacionals (International Affairs). En el marc
d’aquests serveis, s’ofereixen activitats formatives, aixi com accions vinculades a
I'orientacié professional, de les quals el centre aporta exemples de bones
practiques que excedeixen el minim requerit: programa de Mentoring per part de
professionals & Alumni per a doctorandes/es, sessions de formacié sobre la funcié
de supervisié d’una tesi, oportunament orientades a directors/es novells perdo amb
adaptacions per a doctorands/es, etc.

- La FCRIB disposa de recursos de suport a l'estudiant que permeten garantir
I’excel-lencia de I'Estandard. En particular la Biblioteca ofereix als recercadors un
entorn privilegiat, amb els seus serveis de documentacié i accions de formacié en
recursos, els seus espais de consultai treball, i el fons i accés a cercadors i principals
bases de dades. | l'Institut de Recerca ha esdevingut el centre neuralgic dels
investigadors i investigadores dels Grups de recerca i els equips de becaris, amb
espais destinats prioritariament a les activitats formatives i sessions de treball amb
els doctorands/es.

- Doctorands/es i Directors/es fan una valoracié molt positiva de la seva implicacid
individual en el desenvolupament de la tesi i de la interaccié entre tots dos. Aixi,
el professorat reconeix I'enriquiment de les linies de recerca, i els doctorands la
validesa de les activitats i I'elevada satisfaccié amb la tutoritzacid.

- La FCRIB disposa d’un Campus Virtual (SCALA) que funciona com a portal personal
per a treballadors i alumnes des del qual es té accés a la informacié institucional
del centre i la Fundacié Blanquerna. Aquest campus permet accedir a I'Entorn
Virtual d’Aprenentatge (EVA), un instrument que també cal considerar com a bona
practica en el marc d’aquest estandard, i al PortAL, on I'estudiant pot consultar les
seves dades d’usuari i contrasenya, aixi com gestionar els tramits académics i
economics relacionat amb els seus estudis de doctorat, els documents i rubriques,
amb el suport ben valorat de la secretaria de recerca i la coordinacié del Programa
de Doctorat en comunicacio.
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Analisi en relacié a la perspectiva de génere:

e Calintroduir la perspectiva de génere al pla d’accid tutorial.
e S’han portat a terme accions de formacié al PAS de recerca i professorat en
perspectiva de genere.

Afectacions Covid-19

Respecte a I'Us d’espais i el préstec de materials, també ha estat necessari una adaptacio al llarg
dels mesos. No només s’ha creat un protocol per a |'Us d’espais i material en préstec per tal de
garantir la seguretat i mantenir la seva funcionalitat, sind que també s’han preparat els espais
per a I'ensenyament presencial. A tall d’exemple, s’han instal-lat cameres a totes les aules de la
Facultat per a poder realitzar la presencialitat multimodal sincronica.

Per ultim, la Covid-19 també ha afectat el funcionament de la Biblioteca. Un exemple de les
practiques realitzades que vetllen pel bon funcionament sén: I'actualitzacio de tots els recursos
en linia (llibres, revistes i pel-licules I'oferta de sessions de formacié en linia adaptades a les
necessitats individuals (recerca en base de dades, Us de Mendeley...), entre d’altres. Al web del
servei s’ha pogut consultar un apartat de formacié d’usuaris i un altre amb les preguntes

freqlents.

73


http://equipamentsfcri.blanquerna.edu/covid-19/
https://biblioteca.blanquerna.edu/ca/fcc/formaci%C3%B3-d-usuaris
https://biblioteca.blanquerna.edu/ca/fcc/preguntes-freq%C3%BCents
https://biblioteca.blanquerna.edu/ca/fcc/preguntes-freq%C3%BCents

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

3.6. ESTANDARD 6. QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Les activitats de formacioé i d’avaluacié sén coherents amb el perfil de formacié de la
titulacio. Els resultats d’aquests processos son adequats tant pel que fa als assoliments
académics, que es corresponen amb el nivell del MECES de la titulacié, com pel que fa als
indicadors academics, de satisfaccio i laborals.

6.1. Les tesis doctorals, les activitats de formacié i la seva avaluacié s6n coherents amb el
perfil formatiu pretes.

El Programa de Doctorat en comunicacid ha presentat 21 tesis doctorals (Taula 28. Indicadors
de les tesis defensades) en els sis cursos d'avaluacid. Per cursos, des de I'inici d’aquest programa
s’han defensat amb una logica de creixement progressiu el segiient nombre de tesis: 1 (2013-
14), 1 (2015-16), 2 (2016-17), 2 (2017-18), 3 (2018-19), 5 (2019-20) i 7 (2020-21), tot i que dins
d’aquest curs estan previstes per entrar a diposit com a minim cinc més, dues d’elles amb
Mencid internacional. Tal i com s’observa a la Taula 28, del total de 21 tesis defensades, 18 tesis
han estat en temps complet, amb una durada mitjana de 3,2 anys. A temps parcial s’han
defensat 3 tesis, amb una durada mitjana de 4,7 anys.

En la Memoria de verificacié del Programa (2012) s’apuntava ja que el perfil dels i de les
estudiants del Programa de Doctorat, principalment professionals en actiu, condicionava que la
seva majoria optés per una matricula a temps parcial, i que la durada mitjana dels qui opten per
una dedicacidé a temps complet, d’acord a les exigéncies de I'aleshores futur RD 99/2011, se
situava al voltant dels 4 anys. Tot i aquests factors, juntament amb altres com algunes dificultats
economiques o familiars dels doctorands/es per desenvolupar les seves tasques de recerca
d’acord a les previsions inicials, que acostumen a motivar alguns canvis de dedicacid, les dades
assenyalen una majoria de dedicacions a temps complet. Aquesta dada positiva té també el
vessant favorable en quedar confirmat que la durada mitjana és excel-lent.

Una altra dada positiva és la baixa taxa d’abandonament del Programa (4,3%), més encara si
es té en compte que a la memoria de verificacié aquest valor es va situar en el 8%. Els tres
primers cursos va ser d’'un 0,00%, i malgrat el curs 2016-17 es va situar en el 10%, des d’aleshores
no ha fet més que disminuir significativament cada any fins a un 2,8% en el curs 2020-21.
Aquesta tendéncia només s’ha vist interrompuda el curs 2019-20, amb un moderat 10,4%
d’abandonaments, clarament condicionats malauradament per la Covid19, i amb casuistiques
diverses. Analitzats els factors de risc i davant d’un escenari encara incert, la tendéncia al
descens d’abandonaments resulta una de les fortaleses del Programa.

El curs del 2019-20 el percentatge de doctors i doctores amb Mencid Internacional va ser d’'un
40%, que corresponen a un doctorand home i a una doctoranda dona, un nombre adequat que
es valora favorablement sobretot amb la perspectiva que esta en augment, ja que, com s’ha dit
abans, en aquest mateix curs 2020-21 es defensaran quatre tesis més, dues amb Mencio
Internacional. En nombre total, les tesis defensades amb Mencié Internacional signifiquen un
percentatge del 9,5% que significa, logicament, un 9,5% d’estades de recerca a l'estranger
superiors als tres mesos per al darrer curs en qué aquestes dades s’han pogut tancar (2019-20).
Segons el génere, han defensat les tesis 7 doctorands i de 14 doctorandes.

Pel que fa el nombre de resultats cientifics de les tesis doctorals, s’han identificat 22 articles,

la majoria de revistes dels primers quartils del JCR i Scopus primer quartil (Q1 a JCR: Media
and Communication, Comunicar, El Profesional de la Informacion, Q2: Comunicacidn y Sociedad,

74


https://docs.blq.url.edu/premsa_fcri/historicdetesisdoctoralsdelprogramadedoctoratencomunicaciooipublicacionsderivades.pdf
https://docs.blq.url.edu/premsa_fcri/historicdetesisdoctoralsdelprogramadedoctoratencomunicaciooipublicacionsderivades.pdf

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

Q3: Comunicagao e Sociedade, Observatorio, Estudios sobre el Mensaje Periodistico, Andlisi,
entre d’altres) i 6 llibres, també algun d’ells en editorials reconegudes. Sén uns resultats
importants tant en termes quantitatius i qualitatius, més encara sabent que només hi ha 1 tesi
per compendi i, sobretot, que molts dels doctors/es egresats no es dediquen a I’'ambit académic.

En un context en qué cada vegada més les revistes en comunicacié demanen recerques amb
interés internacional (o anglosaxd), i que la preséncia de revistes d’Espanya als primers quartils
de comunicacid és escassa, cal posar en valor la qualitat de les contribucions cientifiques
resultants de les tesis, aixi com lI'increment progressiu, no només en consonancia amb el
nombre de tesis llegides. El foment de publicacions derivades de tesis és una bona practica a
potenciar.

Taula 28. Indicadors de les tesis defensades en el Programa de Doctorat en comunicacio

PROGRAMADE | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 [ 2019-20 | 2020-21 |TOTALS
DOCTORAT EN
COMUNICACIO.

INDICADORS

TESIS

DEFENSADES

a temps complet 1 0 1 2 1 3 3 7 18
Dones | 1 1 1 1 1 2 4 11
Homes 1 2 1 3 7

a temps parcial 1 0 2 0 3
Dones 1 0 1 0 2
Homes 1 0 1

Durada mitjana (en

mesos) en el PDC a

temps complet* 12 0 24 38,5 50 34,6 43 33,2 36,2

Durada mitjana (en

mesos) en el PDC a

temps parcial * 50 0 61 0 57,3

Percentatge

d’abandonament

del programa 10% 5,6% 5,1% 10,4% 2,8% 4,3%

Dones 0 0 0 2 1 1 3 0 7
Homes 0 0 0 2 2 2 4 2 12

Percentatge de
doctors i doctores
amb mencié 0 0 0 0 0 0 40% 0(2) (40%)

internacional

Nombre de
resultats
cientifics de les Al A2 Al'5 A/'5 Al2 A6 Al 2 (1 |AR2
tesis doctorals en articles
premsa)
B/1 B/ B/1 B/ 3 B/ B/ 1 B/ B/ 6 llibres
Percentatge 0 0 0 0 0 0 40% 0

d’estudiants del
Programa de
Doctorat que han
fet estades de
recerca (iguals o
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superiors a 3
mesos)

Nota: * significa que s’ha calculat la durada des de la data de matricula fins a la defensa (no el diposit, que significaria un durada
encara menor). Dades fins el curs 2020- 2021

Per a obtenir més informacid, la Taula 29. Tesis doctorals del Programa de Doctorat en
comunicacié recull com aquestes 21 tesis han estat dirigides per 13 directors/es (2 dones i 11
homes), distribuits en 7 directors/es tnics i 6 en codireccié dins del PDC . Analitzant les dades
de direccid de tesis amb més detall, directors del propi programa en sén 12 i 2 directores, la
resta han estat 3 codirectors (homes) externs al PDC. D’altra banda, la correspondéncia entre
tesis dirigides i grups de recerca queda forca equitativa, tal i com s’observa en la mateixa taula.

Les activitats de formacid dels doctorands/es i la seva avaluacié van dirigides a I’adquisicié de
les competéncies establertes en el Programa de Doctorat en Comunicacio.

L’AF1 desenvolupa competéncies generals ja que obliga al doctorand/a a actualitzar el seu
coneixement (CB), i enllaga directament amb i déna resposta a la competéncia basica CB11
(“Comprendre sistematicament un camp d’estudi i dominar les habilitats i els métodes de
recerca relacionats amb aquest camp”). En ella, el doctorand/a s’introdueix a la particularitat
dels camps d’estudi i metodologies de recerca especifiques, sovint a partir del coneixement dels
diversos grups de recerca del Programa.

L’AF3 i I'AF6 responen a la competéncia basica CB12 (“Concebre, dissenyar o crear, posar
en practica i adoptar un procés substancial de recerca o creacid”) ja que el doctorand/a,
amb I'ajut i supervisié del seu director/a, ha d’elaborar i presentar davant dels companys el seu
projecte de recerca real, a partir del segon any en el Programa de Doctorat en comunicacié.
L'AF2, 'AF4, I'AF5, I'AF6, I’AF7, I’AF8, I’AF9, ’AF10 i I’'AF11 ajuden a assolir de manera parcial les
competéncies basiques CB14 (“Saber fer una analisi critica i d"avaluacié i sintesi d’idees noves i
complexes”) i CB15 (“Comunicar-se amb la comunitat academica i cientifica i amb la societat en
general sobre els seus ambits de coneixement en les maneres i les llenglies d’Us habitual a la
comunitat cientifica internacional”), per tal que exposa al doctorand/a a I’exposicid diversa de
temes, recerques, projectes, estudis, eines i metodologies d’investigacié reals
desenvolupades per altres doctorands/es, doctors/es, investigadors/es del Programa de
Doctorat en comunicacid, d’altres programes de doctorat de la URL i d’altres universitats
nacionals i estrangeres.

Al llarg del doctorat el doctorand/a haura de participar en diverses activitats formatives. Aquesta
participacio ha de comptar amb I'autoritzacié del director/tutor, que és qui en fa el seguiment i
qui valida la seva idoneitat en el DAD. Aquest Document d’Activitats del Doctorand/a té encara
un segon nivel de supervisié, de caracter anual, per part de la CAPD. Es també aquest DAD el
document que es lliura oportunament al tribunal de la tesi, per tal que el consideri com a
favorable, si s’escau. La tipologia d’activitats formatives es troba al web i la seva concrecié varia
i s’avisa des de secretaria als doctorands/es i directors/es a través del mail, a banda d’anunciar-
la oportunament en el web.

El Programa de Doctorat en comunicacié planteja un total d’11 tipologies d’ activitats
formatives. Tot i que no sén de caracter obligat d’acord a les indicacions de les Agéncies de
Qualitat, es considera una bona practica que des de la coordinacié del Programa de Doctorat,
conjuntament amb els i les directores de tesi, s’assenyalin cada curs un minim de tres activitats,
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en concret les corresponents al seminari de recerca (AF1), curs de formacié (AF2) i la Jornada
de Doctorat/PhD Research Day (AF6), a més de les tutories amb els directors/es de tesi (AF3), i
la resta son optatives. L’assistencia als seminaris (5h), cursos de formacio (5h) i al PhD Research
Day (10h) implica la realitzacié d’una memoria d’aprofitament (veure Memoria del programa
aprovada), activitat validada pel director/a i que queda recollida al DAD. Les tutories amb els
directors/es queden recollides en el DAD i I'Informe Confidencial del Doctorand/a i del
Director/a que recull anualment la CAPD.

Pel que fa a la resta d’activitats formatives, d’acord amb la Memoria aprovada del doctorati que
queden recollides totes elles en el DAD del doctorand/a, s’observa una tendéncia progressiva a
incentivar I assisténcia a congressos i altres reunions cientifiques (AF5), a la preparacié de
contribucions cientifiques (AF8) i al seguiment de reunions de Projectes de R+D competitius o
de treballs de recerca incipients (AF11). Es considera una bona practica que a més acostuma a
concretar-se en la redaccié de comunicacions i articles per part dels doctorands/es, un aspecte
a potenciar com a requeriment futur i que col-laborar a enfortir la posicié dels i de les joves
recercadors en un entorn molt competitiu.

Activitats de formacié organitzades
Es relaciona a continuacié una llista representativa de les activitats de formacid organitzades en
el periode que abasta el Programa de Doctorat en comunicacié.

AF1. Seminaris de recerca.

- Seminari "Trencant la por a I'estadistica. Teories, técniques i eines estadistiques aplicades a la
investigacié en comunicacié". A carrec de la Dra. Ester Almenar i la Dra. Irene Cruz. Va tenir lloc
els dies 24 i 31 marg i 14 i 21 abril 2021. Obert a investigadors i estudiants pre-doctorals i
doctorands/es.

- Seminari "Introduccié a I’Atlas-ti. Suport per a I'analisi qualitativa." A carrec de la Dra. Cristina
Gunther. Les tres sessions corresponents al curs 2020-2021 es van realitzar els dies 14, 21 i 28
d'abril de 2021. Obert a investigadors i doctorands/es.

Aguests dos seminaris, originariament amb la denominacié generica de “Introduction to
Statistics for Political and Social Scientists” i “Introduction to Qualitative Data Analysis with
Atlas.ti”, es duen a terme cada any des del curs 2013-14, augmentant-ne les hores donat
I'interés suscitat, i consisteixen en 4 sessions de tres hores cadascuna en el cas del d’estadistica,
i 3 en el cas de I'Atlas.ti, ambdds a carrec de les mateixes professores i en els mesos d’abril-maig.
De fet, en aquest curs 2020-21, des de I'Institut de recerca s’ha ofert una Introduccié general a
I’Atlas.ti i un seminari avancat sobre estadistica aplicada a la recerca, tant per doctorands/es
com per directors/es dissenyat amb un enfoc cap a la preparacié de publicacions cientifiques
(veure AF8).

- Workshop INTADTV "El potencial de la interactividad publicitaria en televisién. ¢ Cudles son las
primeras reacciones de los usuarios?." A carrec de Rosa Ledn, Media Sales Manager en The Walt
Disney Company Spain & Portugal; Raquel Garcia, Head of Media Buying en Smartclip; Clara
Serrano, Directora de Research & Insights, Arena Media; Irene Soldevila, Responsable de
Publicitat Digital a la CCMA (Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals), i Victor Solis,
president de la Comissié de TV Conectada de la IAB y Publisher Management en FreeWheel.
(GRECP). Va tenir lloc el 21 de juliol de 2020. Obert a investigadors/es, professorat i estudiants.

- Jornada de formacié sobre perspectiva de génere per a recercadors/es del Programa de
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Doctorat i PAS de recerca. Va tenir lloc el 6 de juliol de 2020, amb el suport del CAC i I'Institut
Catala de la Dona. Oberta a investigadors/es i alumnat pre-doc interessat.

- Webinar “Islam, Migrants and COVID-19 in Greece.” A carrec de Anna Stamou, cap de
comunicacio de la Muslim Association of Greece. Moderat per Lydia Dionis. Va tenir lloc el 2 de
juny de 2020. (STREAM). Obert a Investigadors/es, professorat, estudiants.

- Webinar “Influencia del COVID-19 en la teologia y la fe”. A carrec de Rafael Luciani, tedleg del
Boston College. Moderat per Miriam Diez. Va tenir lloc el 16 d'abril de 2020. (STREAM). Obert a
Investigadors/es, professorat, estudiants.

- Seminari “La relacid entre els catolics i els ortodoxos, estat de la qiiestid.” A carrec de Cyril
Hovorun, professor de la Loyola Marymount University de Los Angeles. Acte coorganitzat amb
Fundacid Joan Maragall. Va tenir lloc el 3 de febrer de 2020. (STREAM). Obert a Investigadors/es,
professorat, estudiants.

- Seminari “European Cinema against Hate”. A carrec de directors de diversos festivals de cinema
espiritual de diferents paisos d’Europa. En el Marc de la Mostra de Cinema Espiritual de
Catalunya. Va tenir lloc el 22 de novembre de 2019. (STREAM). Obert a Investigadors/es,
professorat, estudiants.

- "Workshop on Social Networks and News Production and Consumption in the Digital Public
Sphere". Seminari a carrec de professors de la FCRIB i professors d'altres ciutats europees
(DIGILAB). En el workshop hi van participar, a banda d'investigadors de la Facultat, professors
d'universitats europees com ara Marcel Boersma (Universitat de Groningen), Elena Pavan
(Universitat de Trento) i Scott A. Eldridge Il (Universitat de -Antwerp). De la Universitat Pompeu
Fabra hivan assistir Javier Diaz Noci i Laura Pérez Altable. L'objectiu era presentar metodologies
d'estudi de les xarxes socials. El seminari va tenir lloc els dies 27 in 28 de setembre de 2018 i
estava obert a investigadors/es i estudiants de doctorat.

Des del curs 2013-14 fins el curs 2017-18 es van realitzar també els seminaris:

-Issues management y su aplicacion academica y profesional, a carrec del professor Peter B.
Hirch, de la Forham University (USA), y dels doctors Albert Saez i Katty Matilla (FCRIB).

AF2. Cursos de formacié.

La majoria d’aquestes activitats formatives es preparen des del Servei de Biblioteca i es detallen
en el marc de I'apartat relatiu a I'Estandard 5 d’aquest autoinforme, ja que resten obertes tant
per a professorat i PAS com per a I'alumnat del centre.

-En el curs 2020-21 s’han ofert quatre cursos d'introduccié al gestor bibliografic Mendeley, un
curs per aprendre a utilitzar la base de dades Factiva, un curs per aprendre a utilitzar la base de
dades bibliografica JSTOR, i dos cursos sobre "Fonts i Recursos d'Informacié." A aquests cursos
hi van assistir online un total de 37 professors/es, investigadors/es i alumnat de postgrau.
Aguest curs les sessions de formacid s’han fet en format online.

-En el curs 2019-20 es van oferir quatre cursos d'introduccié al gestor bibliografic Mendeley, un
curs per aprendre a utilitzar la base de dades Factiva, un curs per aprendre a utilitzar la base de
dades bibliografica JSTOR, i dos cursos sobre "Fonts i Recursos d'Informacié." A aquests cursos
hi van assistir un total de 47 professors/es, investigadors/es i alumnat de postgrau. A partir del
mes de marg algunes sessions de formacid van passar a fer-se en format online.
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-Durant el curs 2018-2019 es van oferir cinc cursos d'introduccié al gestor bibliografic Mendeley,
un curs "On publicar" -per ajudar els investigadors a trobar la millor revista per al seu manuscrits,
tres cursos per aprendre a utilitzar la base de dades Factiva, i un curs sobre "Fonts i Recursos
d'Informacio." A aquests cursos hi van assistir un total de 64 professors/es, investigadors/es i
alumnat de postgrau.

El Servei de Biblioteca s'encarrega també del Butlleti de Recerca setmanal que reben tots els
investigadors/es de la Facultat. Igualment, atén consultes individualitzades de professorat i
investigadors/es relacionades amb: acreditacions de recerca; creacié de perfils d'autor (ORCID,
Google Citations, etc.); indexs d’'impacte (JCR, SRJ, ERIH, Carhus, etc.); drets d'autor, i altres
guestions relacionades.

AF3-Tutories personalitzades amb el director de la tesi.

Aquest tipus de formacid i seguiment tedrico-cientific i metodologic implica reunions de manera
periodica amb I'objectiu de treballar conjuntament temes i avencgos relacionats amb la tesi
doctoral. A banda de les competéncies basiques (CB11, CB12, CB13), permeten desenvolupar
particularment capacitats i destresses personals (CA05, CAO6). Les reunions acostumen a tenir
un caracter quincenal o mensual -segons I'estat de desenvolupament de la tesi- amb una durada
al voltant de les 2 hores. Des del curs 2019-20, els directors/es que s’incorporen al Programa
reben una sessié de formacid anual sobre el sentit actual i les estratégies de la tutoritzacié de
tesis a carrec de la catedratica Montserrat Castelld.

AF4-Assisténcia docent.

A causa de la seva naturalesa d’excepcionalitat i els limits legals establerts, els i les doctorandes
amb beca han pogut col-laborar, sota supervisié de llurs directors/es, en alguna sessid als graus
i masters professionals de la FCRIB.

AF5-Assisténcia a congressos i altres reunions cientifiques.

Tal i com s’indica a la Memoria de verificacid, els anys en qué la FCRIB ha organitzat el Congrés
Internacional Comunicacié & Realitat, els doctorands/es han de presentar-hi una
comunicacid, que sera subjecte a peer review. A continuacid hi ha una relacié orientativa
d’aquelles altres activitats cientifiques que s’han organitzat i promogut des del vicedeganat de
recerca, particularment des dels grups de recerca:

- Webinar "Mirades Creuades: La 'discapacitat’ a la comunicacid", a carrec de Judith Colell, Judit
Mata, Myriam Ponsa, Mar Rosas i Eladio Herranz. Moderat per la doctoranda Valentina Laferrara
(STREAM). Va tenir lloc el 23 de febrer de 2021. Oberta a investigadors/es, professorat i
estudiants.

- “Unorthodox perspectives: A debate about Netflix’s series on Unorthodox.” A carrec de
Clémence Boulouque, de la New York University i Yael Leibovitz, de Develeap, Tel Aviv. Moderat
per la doctoranda Verdnica Israel. Va tenir lloc el 7 de juliol de 2020. (STREAM). Obert a
Investigadors/es, professorat, estudiants.

- Conferéncia "U.S. Elections. The day after.". A carrec de Robert M. Fishman. Va tenir lloc el 4
de novembre de 2020. (GLOBALCODES). Oberta a investigadors/es, professorat i estudiants.

- Conferéncia "Cosmopolitan and European Solidarity in the face of Covid-19". A carrec de la Dra.

Valeria Bello, la Dra. Stefania Panebianco, el Dr. Christian Kaunert, la Dr. Anna Terron i el Dr.
Lorenzo Fioramonti. Va tenir lloc el 29 de maig de 2020. (GLOBALCODES). Oberta a
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investigadors/es, professorat i estudiants.

- Webinar “Religion in Quarantine”, a carrec de Heidi Campbell, Felipe Hinojosa i Rebeca
Hankins. Debat moderat per la Dra. Alba Sabaté. (STREAM). Va tenir lloc el 27 de juliol de 2020.

- Conferéncia "Desafios econdmicos en el continente africano: del Africa Continental Free Trade
Area a los impactos de la crisis del Covid19". Va tenir lloc el 17 d'abril de 2020. A carrec de Ainhoa
Marin i Artur Colom. (GLOBALCODES). Oberta a investigadors/es, professorat i estudiants.

-Jornada de Difusid dels resultats de la investigacid "Construccién de las identidades de género,
valores y estereotipos juveniles en los social media: |@s influencers y las audiencias Millennial y
Centennial". A carrec de la Dra. Maddalena Fedele i la Dra. Sue Aran-Ramspott (DIGILAB).Va
tenir lloc 1'11 de setembre del 2020. Oberta a Investigadors, professorat universitari i de
secundaria, estudiants, comunitat educativa, joventut i families.

- Conferencia "Dietética digital. 5 tesis para repensar la tecnologia digital". (FAHRENHEIT).A
carrec del Dr. Victor Sampedro, Universidad Rey Juan Carlos. Va tenir lloc el 17 d'abril de 2020.
Oberta a doctorands/es i professorat.

- Xerrada "Series de television en Espafa. Panorama actual", a carrec del Dr. Manuel Palacio. Va
tenir lloc el 20 de gener de 2020. (FAHRENHEIT). Oberta a investigadors/es, professorat i
estudiants.

- Conferéncia "El mercado televisivo internacional: las nuevas plataformas". A carrec de Dra.
Concepciéon Cascajosa Virino. Va tenir lloc el 13 de gener de 2020. (FAHRENHEIT). Oberta a
investigadors/es, professorat i doctorands/es.

-"IAMCR post-conference Journalism and ethics in the digital age". (DIGILAB). Va tenir lloc el 12
de juliol 2019. A carrec de professors i estudiants de doctorat inscrits a la post-conference.
Oberta a professors i estudiants de doctorat.

- Conferencia "Preventing conflict and violence in West Africa". A carrec de Reuben J. B. Lewis
(School of Transnational Network). Va tenir lloc el 9 de maig de 2019. (GLOBALCODES). Oberta
a investigadors/es, professorat i estudiants.

- Xerrada "Mujer rural. Una aproximacion a la realidad de las mujeres campesinas de la ciudad
de Inhambane". A carrec d'Aleida Giralte. Va tenir lloc el 24 d'abril de 2019. (GLOBALCODES).
Oberta a investigadors/es, professorat i estudiants.

- Xerrada "Los nuevos festivales de cine. El género en disputa”. Va tenir lloc el 18 de desembre
de 2018. (FAHRENHEIT). A carrec del professor Angel Sala. Oberta a investigadors/es,
professorat i estudiants.

- Xerrada “éPodremos vivir juntos? La diversidad como oportunidad.” A carrec de Alberto Ares,
director del Instituto Universitario de Estudios sobre Migraciones de la Pontificia Universidad de
Comillas, Madrid. Va tenir lloc el 28 de novembre de 2019. (STREAM). Obert a Investigadors/es,
professorat, estudiants.

A banda, es promou l’assisténcia i participacié dels doctorands/es en Congressos i sessions

cientifiques d’altres institucions, en especial congressos nacionals i internacionals reconeguts
en l'ambit de la comunicacié, com I'lAMCR, ECREA, AE-IC, Congreso Internacional de
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Investigadores del Audiovisual, etc.

PhD researcher Esther Villacampa presented the paper “The construction of gender identity in current
female Spanish YouTubers: Toward margin identities portrayals?” at the 7th European Communication
Conference in Lugano.

Tth Evropean Cormunicaton Conlérenon (ECCA01S)
ECREA Cenlres and Peripheries: Communicaion, Research, Translation
2018
P 1 October — 3 November 2018 Lugano / Switsartand

El doctorand David Puertas presenta la comunicacio “Analyzing Social Media Discourse in Sports TV
Programs in Spain: How to Use Program Hashtags to Replicate Official Messages” a I'lAMCR 2021 que se
celebra aquest mes de Juliol a Nairobi, Kenia.

La doctoranda Alba Sabaté ha estat convidada impartir la conferencia "On Influencers. Insights and
Opportunities for Religious Organizations" al simposi Internet, Authority and Religious Contact, a la Ruhr
University Bochum (Alemanya), I'11 de febrer del 2019.
https.//static.ceres.rub.de/media/uploads/2019/02/06/201902_w_internet_authority_contact_online.pdf

AF6-Jornada de Doctorat.

Jornada de presentacid i debat de projectes de tesis doctorals (PhD Research Day). Aquesta
Jornada implica a tots els doctorands i doctorandes del Programa, i té un caracter anual,
habitualment es fa durant el mes de gener. Es una activitat dissenyada per al coneixement i
intercanvi de projectes de tesis doctorals, i alhora un espai de debat sobre aspectes relacionats
com recursos per avangar en les cerques, recomanacions per a assistir a congressos i publicar
en revistes cientifiques, experiéncies com les estades internacionals, requeriments per a
demanar ajuts i beques, contactes...En aquesta Jornada sén els i les doctorands a partir del
segon any els qui presenten les seves tesis en curs amb un temps limitat i, a continuacié, amb
la participacidé de la resta de doctorands/es i de directors/es de tesis, s’organitza el debat i
intercanvi, amb un caracter formal i un espai més informal entre sessions.

Excepcionalment, el curs 2020-21 aquesta Jornada es va realitzar de forma virtual.
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AF7-Estades de recerca. Mobilitat.

Tot i que el Programa de Doctorat en comunicacié no compta amb programes de mobilitat
especifics, s’han efectuat 4 estades de recerca (2 dones i dos homes) a Amsterdam (Holanda),
Aarhus (Dinamarca), Boston (USA) i Toulouse (Francga); dues d’elles ja s’"han defensat com a tesis
amb Mencid Internacional. L'amplia xarxa de convenis amb universitats estrangeres ha de
permetre sostenir i incrementar aquestes accions que en la Memoria de verificacié estaven
descrits com a mecanisme per activar-les aquests acords de mobilitat i el Pla Estrategic de
recerca, sobretot per a doctorands/es a temps complet. Els procediments de seguiment i
avaluacid son els seglients: a partir de I'assessorament del seu director/a i/o tutor/a, cada
doctorand/a proposa el primer any el pla de mobilitat interuniversitaria que es realitza el curs
seglient. La proposta s’eleva des de la Coordinacid del Programa a la CAPD i si s’aprova cal cenyir-
se a I'accié de mobilitat en un centre no espanyol per un periode igual o superior a tres mesos
(12 setmanes). Cal la certificacié del centre d’estada i 'assignacié d’un tutor/a que emetra un
informe per a la CAPD en acabar I'estada. Es la CAPD que avalara I'idoneitat i resultats de I’estada
de cara a obtenir la Mencid Internacional.

AF8-Preparacioé de contribucions cientifiques.
-1l Jornades de Revistas Cientificas. Aquest curs 2020-21 s’ha dedicat a “Observar o esperar el
impacto cientifico, ese es el dilema” (1,5 h), organizada por la revista Tripodos.

Organitzades des de I'Institut de Recerca:
Seminari de formacid en Atlas.ti (curs 2020-21)
Seminari formacid en estadistica (curs 2020-21)

AF9-Activitats professionals relacionades amb la recerca.

-Programa pilot de Mentoria per a doctorands/es i postdocs. Es un programa emmarcat en
el segell estrategic de la recerca HRS4R, concedit a Blanquerna per recolzar iniciatives de
excel-leéncia de I'espai comu Europeu de recerca, i en particular en I'ambit del desenvolupament
de talent. El Programa de Doctorat en comunicacié hi participa amb tres doctorands (2 homes i
1 dona).

Aixi, en linia amb les directrius europees, les institucions candidates al logo europeu, conviden
a diferents representants extraacadémics del seu entorn, els quals de manera voluntaria (és aixi
com la CE preveu la participacié dels mentors en aquest programa) puguin acompanyar durant
sis sessions a un mentee, que sera al seu torn un/a doctorand/a avancat o postdoc de la
Institucio. Les sis sessions tindran periodicitat mensual, durada lliure, i I'acompanyament d'un
guid orientatiu de cada sessid, a més d'un Coaching for Mentors de la ma d'una consultora
especialitzada.

Els seglients links mostren el dibuix d'aquest mateix Pla de mentoria a escala Europea (enguany
s'esta portant a terme la segona edicid, on es seleccionen candidats a mentor i mentee a escala

global."

Flyer del programa europeu:
https://cdn4.euraxess.org/sites/default/files/rebeca-flyer-2020_vf.pdf

Link de la nova edicid del programa en entorn europeu:
https://www.euraxess.es/spain/rebeca-2020

- Conferencia online “La crisi i les fluctuacions economiques”. A carrec de Andrei Boar i Boar,
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professor de finances de la UPF (EIDOS) (Amb la col-laboracié del Col-legi d'Economistes de
Catalunya). Va tenir lloc el 21 d'abril de 2020. Oberta a professorat i doctorands/es.

- Presentacié de la proposta de formacié en social media literacy: Tallers per a i amb
adolescents/joves sobre YouTube amb una perspectiva de génere inclusiva. A carrec de la Dra.
Sue Aran (DIGILAB) i Marta Nieto, directora de continguts de Drac Magic. Va tenir lloc I'11 de
desembre del 2019. Oberta a Investigadors/es, professorat universitari i de secundaria,
estudiants, comunitat educativa i families.

- Taula rodona "Com la tecnologia blockhain pot contribuir a recuperar la confianga en el
periodisme?" (DIGILAB). A carrec d'Ursula O'Kuinghttons, responsable regional de Civil Media a
Llatinoamérica i Europa, i Marc Rocas, professor universitari, president de Blockchain Catalunya.
Va tenir lloc el 12 de desembre de 2019.

- "XXIV Jornades del Cable y la Banda Ancha en Cataluiia". A carrec de Xavi Edo, President
d'Acotec; Joan Oliver Casanovas, director comercial de Wifidom; Guillem Lahuerta, System
Engineer de Sony; Ignacio Rojo, director tecnic de Phicus Tecnologia; Xavier Reddn, Cellnex,
LovesTV; David Coll de Bristish Telecom; Carles Salvador, coordinador general de projectes de la
Secretaria de Telecomunicacions de la Generalitat de Catalunya; Guillermo Canal, director
Gerent de Feceminte; Carles Sabaté, vocal de Tecnologia i Societat de la Junta de I'Associacio
Catalana Telecos.cat; Virginia Rodriguez, de la Subdireccié Tecnica de les Comunicacions
Electroniques de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia (CNMC), i Carles
Viladecans, director general de Xarxa Oberta de Catalunya (XOC). (GRECP). Va tenir lloc els dies
9i10 d'abril de 2019. Obert a investigadors/es, professorat i estudiants.

- Meeting de treball a TV3 sobre la televisio interactiva. A carrec de Marc Bassols, responsable
d’Aplicacions de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals. (GRECP). Va tenir lloc el 30 de
novembre de 2018. Obert a investigadors/es.

AF10-Matéries de Masters Universitaris de la URL.

Una de les materies de l'itinerari de recerca dels Masters Universitaris que més sovint recomana
la CADP de realitzar és el Seminari d’escriptura cientifica, on s’ajuda als doctorands/es a
estructura i redactar materials cientifics d’acord als estandars internacionals. Des del curs 2017-
18 aquest seminari I'imparteix la Dra. Mariona Corcelles (URL).

AF11-Seguiment de reunions de Projectes de R+D competitius o de treballs de recerca
incipients.

- Workshop INTADTV “La tecnologia HbbTV y los formatos publicitarios interactivos”. A carrec
de Meritxell Bosch i Garcia (socia de Mostaza Televisidn), Lluis Feliu Roé (socio y director de e-
deon.net). (GRECP). Va tenir lloc 5 octubre 2019. Obert a Investigadors/es, professorat.

- Sessid "Peace without roots (?): The Ethnic Dimension of Peace in Colombia". A carrec d'Ana
Isabel Rodriguez Iglesias, postdoc de GLOBALCODES. Va tenir lloc el 14 de febrer de 2019. Oberta
a investigadors/es i professorat.

Difusié d’accions sobre presentacié de projectes I+D+i

-Webinar Presentacid de sol-licituds a la convocatoria de Proyectos I+D+i (Agencia Estatal de

Investigacion, AEI). Ponent: Manuel Martinez Nicolas, coordinador subarea de Comunicacié de
I’Area Cientifica de Ciéncies Socials de I’AEl. Dijous 11 de juny de 2020, de 12.00 a 14.30h.
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6.2 Els valors dels indicadors academics son adequats per a les caracteristiques del Programa
de Doctorat.

Els resultats académics obtinguts s'adeqtien a les caracteristiques del Programa de Doctorat en
comunicacid. Tal i com queda recollit en la Taula 29. Tesis defensades dins del Programa de
Doctorat en comunicacid (2013-fins curs 2020-21), de les 21 tesis defensades sota el RD99/2011,
12 han obtingut la qualificacié maxima d'excel-lent cum laude. La resta de qualificacions
obtingudes corresponen a 9 excel-lents.

Hi ha hagut 2 Mencions Internacionals (1 home i 1 dona) i estan pendents de diposit dues tesis
més amb Mencid Internacional en aquest curs 2020-21, també a carrec d’'un home i un dona.
De les 21 tesis del PDC s’han atorgat 6 Premis extraordinaris de doctorat. Per tipologies, 1 ha
estat per compendi de publicacions i 20 en format de monografia, clarament la modalitat
majoritaria. Tot i aixi, entre els actuals doctorands/es emergeix un 23,8% de tesis previstes per
compendi.

Com s’ha esmentat en I'anterior apartat, les 21 persones doctores compten amb 28 publicacions
derivades a les seves tesis doctorals: 22 articles publicats en revistes indexades d'impacte i 6
llibres o capitols de llibres, en una proporcid similar a la d’altres programes de doctorat en
comunicacio a Catalunya.
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Taula 29. Tesis doctorals del Programa de doctorat en comunicacio (2013- fins curs 2020-2021)

Doctorand/a | Titol Qiialificacié/ | Data Defensa Director/a | Co- Linia/ Publicacions derivades
Mencié Matricula director/ | Grup recerca A.  Article
Intern. a B. Llibre
Bermudez, La musica clasica Excel-lent. EIDOS B/
Yaiza preexistente en el cine Bermudez, Yaiza (2016). Miradas operisticas desde la "esencia”
ambientado en la segunda publicitaria. En: Pantallas pequefias, ¢ musicas menores? / José A.
mitad del siglo XVIIl. Usos Bornay Llinares (dir.), Vicente J. Ruiz Antén (dir.), Jenaro Vera
estéticos, topicos y 28/05/2014 21/07/20 Dr. Jaume Guarinos (dir.), 2016, ISBN 978-84-15794-35-6, pags. 73-85.
anacronismos. 14 Radigales
TDX: http://www.tdx.cat/han
dle/10803/273772
Almenar El poder de las marcas del Excel-lent. DIGILAB A/
Taya, distribuidor. El caso Bosque Cum laude -Almenar, Ester; Aran-Ramspott, Sue; Suau, Jaume; Masip, Pere
Ester Verde (de Mercadona) en la (2021). Gender Differences in Tackling Fake News: Different
categoria Detergentes para Degrees of Concern, but Same Problems. Media and
Ropa en Espafia Communication, Vol 9, No 1 (2021): Disinformation and Democracy:
Media Strategies and Audience Attitudes.

TDX: http://www.tdx.cat/han https://doi.org/10.17645/mac.v9i1.3523

dle/10803/349220 09/01/2014 22/ 01/20 ,\D/I;Z%re
- Masip, Pere; Aran-Ramspott, Sue; Ruiz-Caballero, Carlos; Suau,
Jaume; Almenar, Ester; Puertas-Graell, David (2020). “Consumo
informativo y cobertura mediatica durante el confinamiento por el
Covid-19: sobreinformacion, sesgo ideoldgico y sensacionalismo”.
El profesional de la informacion, v. 29, n. 3, e290312.
https://doi.org/10.3145/epi.2020.may.12

Martinez Copia y pega. Como las Excel-lent. STREAM A/

Fernandez, multinacionales construyen -JesUs Martinez Fernandez, Francesc Pozo Montero, Josep-Lluis

Jesus las noticias. Los breves de Micé. The publication of press releases as journalistic information.
empresa en los diarios "La Comparative study of two Spanish newspapers.

Vanguardia" y "El Mundo de Dr. Estudios sobre el mensaje periodistico, ISSN-e 1134-1629, N° 26,

Catalunya". Estudio de 20/09/2013 10/01/20 Dr. Josep Francesc 1, 2020, pags. 215-228. https://doi.org/10.5209/esmp.67301

similitud entre los breves y 17 Lluis Mico Pozo

las notas de prensa. Montero -Martinez, Jesus, Micé, Josep L.., Pozo, Francesc. La coincidencia
(UPC) entre las notas de prensa y los breves de economia: analisis

TDX: http://hdl.handle.net/10 cuantitativo y cualitativo de dos periédicos espafioles. "Analisi:

803/399219 Quaderns de Comunicaci6 i Cultura”, 2018, vol. 59, p. 1-22.
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Doctorand/a | Titol Qiialificacio/ | Data Defensa Director/a | Co- Linia/ Publicacions derivades
Mencié Matricula director/ | Grup recerca | A.Article
Intern. a B.Llibre
Cendic, Excel.lent Dr. Joan DIGILAB A/
Kristina Barata -CENDIC, Kristina. Children’s rights to privacy in times of
emergency: The case of Serbia in relation to internet education
’ . technologies. 2020.
Evolution of_the media https://vps5.cloudfarm.ithandle/20.500.11825/1705
market and its legal
Eaezzgg\l;?n: Sggg';gnd -JOVANOVIC, Andrea, et al. Online assemblies between freedom
: ] Dr. Carlos and order: Practices in South-East Europe. 2019.
|ndependenpe special focus 18/10/2013 04/11/20 Ruiz https://repository.gchumanrights.org/handle/20.500.11825/1578
on defamation 16
Caballero
. . -CENDIC, Kristina, et al. Goran llik and Angelina Stanojoska.
TDX: htp://ndl.handle.net/10 https://heinonline.org/HOL/LandingPage?handle=hein.journals/jlia6&
803/397684 - -
div=31&id=&page=
B/ -Dzihana, Amer, Kristina Cendi¢, and Meliha Tahmaz. “Mapping
Digital Media: Bosnia and Herzegovina.” Open Society Foundations,
June 11, 2012.
El productor ejecutivo en la Excel-lent FARENHEIT
industria espafiola del cine, cum laud.
2000-2010. Un oficio en Dr
Marques transicion Premi | 57/11/2013 | 24/01/20 | Ferando
Emo, Anna extraordinari 18 de Felipe
TDX: http://hdl.handle.net/10 P
803/463095
El fantastic en mons Excel-lent DIGILAB A/ -Aran-Ramspott, Sue, Fedele, Maddalena& Tarrag6, Anna
ordinaris: Michael Night cum laude. (2018). YouTubers' social functions and their influence on pre-
Shyamalan o la segona adolescence. Comunicar, 57, 71-80. https://doi.org/10.3916/C57-
Tarragd generacio de Storytellers Premi 2018-07
Mussons, fantastics extraordinari 28/11/2013 23/04/20 Dra. Sue
20 Aran
Anna
TDX: http://hdl.handle.net/10
803/668977
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TDX: http://hdl.handle.net/10
803/482007

Doctorand/a | Titol Qiialificacio/ | Data Defensa Director/a | Co- Linia/ Publicacions derivades
Mencié Matricula director/ | Grup recerca | A.Article
Intern. a B.Llibre
Excel-lent STREAM A/ -Comunicagéo e Sociedade, volum especial, 2020
cum laude.
-Coll, P. y Micé, J.L. (2019) . La planificacién estratégica de la
comunicacién en la era digital. Vivat Academia 147, 125-138. DOI:
http://dx.doi.org/10.15178/va.2019.147.125-138
-Coll, P., Micd, J.L. (2019). Influencer Marketing in the Growth
Hacking strateqy of digital brands. Observatorio, 13(2), 87-105.
-Coll, P., y Mic6, J.L. (2019). El Growth hacking en la estrategia de
. s captacion de audiencias en la nueva economia. Hipertext.net, (18),
Estratégies de comunicacio 14-22. DOI:10.31009/hipertext.net.2019.i18.02
ala nova economia:
relacions publiques i
publicitat a I'era digital. Els -Coll Rubio, Patricia (2019). El marketing de contenidos en la
Coll Rubio, casos de Wallapop, 31/01/2014 | 19/03/20 | Dr.J.L. estrategia de growth hacking en la nueva economia. Los casos de
Patricia Westwing i Fotocasa. 18 Mico Wallapop, Westwing y Fotocasa. adComunica. Revista Cientifica de

Estrategias, Tendencias e Innovacién en Comunicacion, (17), 105-
116. DOI: http://dx.doi.org/10.6035/2174-0992.2019.17.7

B/ -Mic6, Josep L.; Coll, Patricia. (2019). Newsjacking posdigital. El
secuestro de noticias en la estrategia de comunicacién. Ed. UOC,
2019

-Coll,P. y Mic6, J.L (2018). Marketing y comunicacién en la hueva
economia. Barcelona: Editorial UOC.

-Coll, P. y Mic6, J.L (2018). Estrategias de publicidad y relaciones
publicas en la era digital. Barcelona: UOC Press.
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Doctorand/a

Titol

Qiialificacio/
Mencié
Intern.

Data
Matricula

Defensa

Director/a

Co-
director/
a

Linia/
Grup recerca

Publicacions derivades
AArticle
B.Llibre

Sabaté
Gauxachs,
Alba

Slow Media and Religion.
The New New Journalism as
an Agora for Understanding

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
68977

Excel-lent
cum laude.

Premi
extraordinari

Mencié
Intern.

06/05/2015

24/04/20
20

Dr.J.L.
Micé

Dra.
Miriam
Diez

STREAM

A/ -Sabaté Gauxachs, A., Micé Sanz, J.L. and Diez Bosch, M.
(2018). El periodismo slow digital de Jot Down y Gatopardo.
Transinformacéo, 30(3), pp. 299-313. doi:
http://dx.doi.org/10.1590/2318-08892018000300003

-Sabaté Gauxachs, A., Mic6é Sanz, J.L. and Diez Bosch, M. (2019).
Is the new new digital journalism a type of activism? An analysis of
Jot Down, Gatopardo and The New Yorker. Communication and
Society, 32(4), pp. 173-191. doi:
https://doi.org/10.15581/003.32.4.173- 191

-Diez Bosch, M., Mic6 Sanz, J.L. and Sabaté Gauxachs, A. (2018).
Construccion de comunidades online a partir de comunidades
presenciales consolidadas. El caso de la Iglesia Catélica en
internet. El profesional de la informacién, 27(6), pp. 1257-1268. doi:
https://doi.org/10.3145/epi.2018.nov.09

-Diez Bosch, M., Mic6 Sanz, J.L., Carbonell Abell6, J.M., Sanchez
Torrents, J. and Sabaté Gauxachs, A. (2017). Open Wall Churches.
Catholic Construction of Online Communities. Prisma Social, 19, pp.
298-323.

-Sabaté Gauxachs, A., Micé Sanz, J.L. and Diez Bosch, M. (2019).
Slow Religion: Literary Journalism as a Tool for Interreligious
Dialogue, Religions, 10(8), 485, pp. 1-24. doi:
https://doi.org/10.3390/rel10080485

B/ -Sabaté Gauxachs, A., Micé Sanz, J.L. and Diez Bosch, M.
(2018). Los periodistas slow en el espacio digital. Los modelos de
Jot Down, Gatopardo y The New Yorker. In J. L. Zurita, J. Serrano-
Puche and M. Gil Ramirez (Ed.), Comunicacion periodistica ante los
nuevos retos (pp. 421-434). Barcelona: Gedisa.

Perello
Sobrepere,
Marc

The Use of New Media and
ICT by Social Movements in
Contemporary Processes of
Political Activism

TDX: http://hdl.handle.net/10
803/664631

Excel-lent.

22/10/2015

21/12/20
18

Dr. Josep
Rom

Dr. Joan
F.
Fondevila

GRECP

A/

- Fondevila-Gascon, J.F., Vila, F., Rodriguez, J.R., & Perello-
Sobrepere, M. (2020). Interactividad en la prensa online. Una
comparativa en diarios regionales y de referencia en Catalufia.
Estudios sobre el Mensaje Periodistico 26(4), 1421-1431.
http://dx.doi.org/10.5209/esmp.67033

-Perell6-Sobrepere, Marc (2017). Building a New State from Outrage:
The Case of Catalonia.In Handbook of Research on Citizen
Engagement and Public Participation in the Era of New Media.

DOI: 10.4018/978-1-5225-1081-9.ch019
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Doctorand/a | Titol Qiialificacio/ | Data Defensa Director/a | Co- Linia/ Publicacions derivades
Mencié Matricula director/ | Grup recerca | A.Article
Intern. a B.Llibre

Cultura, organitzacio i Excel-lent Dr. Joan STREAM
resistencia mediatica. cum laude. Subirats
Elements per definir un
tercer sector plural de la Menci6
cultura a partir de quatre Intern.
Aymerich casos de la musica popular 18/11/20 | Dr. Albert
Casas, Eloi catalana (2003-2018) 03/02/2016 19 Saez

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
68149

La Comunicacion en Excel-lent Dr. Josep Dr. Joan GRECP
Comunidades Virtuales con cum laude. Rom F.

énfasis en Conservacion de Fondevila
Anfibios. Evaluacion y
andlisis de Portales Web y
Roa Trujillo, Redes Sociales en

Sonia Colombia, Costa Rica y 11/10/2016
Herminia Brasil

30/01/20
20

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
68754

| think therefore | am...? An Excel-lent Dr. Pere DIGILAB
exploration of the impact of cum laude. Masip
artificial intelligence on the
Breen, advertising industry
Timothy 17/10/2016
Edward Bant | TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
68994

10/03/20
20

Los fundamentos estéticosy | Excel-lent Dr. Omar GRECP (0,5) | A/
artisticos de la direccion de Mufioz -OCHOA, Claudia Inés Vélez; SANCHEZ, Omar Mufioz. El director
arte en publicidad. El de arte publicitario y las competencias del contexto visual con
proceso de consolidacion de variables artisticas. grafica, 2021, 9.17: 29-36.

. los profesionales de la https://revistes.uab.cat/grafica/article/view/v9-n17-velez-munoz
Vélez _Ochga, direccién de arte en 17/10/2016 18/07/20 Dr. Josep
Claudia Inés . 19 Rom
Colombia
TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
67339
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Doctorand/a

Titol

Qiialificacio/
Mencié
Intern.

Data
Matricula

Defensa

Director/a

Co-
director/
a

Linia/
Grup recerca

Publicacions derivades
AArticle
B.Llibre

Ribot
Blazquez,
Marta

LA COMUNICACION
RITUAL. El caso de la
ceremonia inaugural de los
juegos olimpicos de
Barcelona'92

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
67339

Excel-lent

28/10/2016

09/07/20
19

Dr. Jordi
Busquet

EIDOS

Vives-Fierro
Planas,
Claudia

La critica televisiva en la era
de la hiperconectividad: Los
"Bad Fans" de Breaking Bad
segun Emily Nussbaum

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
71501

Excel-lent.

28/09/2017

09/04/20
21

Dr.
Fernando
de Felipe

FARENHEIT

Ferran
Masip,
Guillem

El treball per projectes en
els ensenyaments superiors
en disseny de producte

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
69793

Excel-lent
cum laude.

09/10/2017

29/09/20
20

Dr. Josep
Rom

Dr.
Alfonso
Medina

GRECP &
EIDOS

Al

-MASIP, Guillem Ferran. Eduacioén Superior Universitaria en disefio
de producto en Catalufia. grafica, 2017, 6.11: 33-41.
https://84.88.27.106/handle/10803/669793

Salvat
Benlloch,
Marta

Las marcas publicas de
calidad en alimentacion.
Claves para conseguir
marcas regionales fuertes

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
70259

Excel-lent
cum laude.

13/10/2017

18/12/20
20

Dr. Josep
Rom

GRECP
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Doctorand/a

Titol

Qiialificacio/
Mencié
Intern.

Data
Matricula

Defensa

Director/a

Co-
director/
a

Linia/
Grup recerca

Publicacions derivades
AArticle
B.Llibre

Tavara
Palacios,
Vania lllarec

El rol de los medios de
comunicacién en la
exclusién de los pueblos
indigenas del Pert en
tiempos de globalizacion. El
comercio y su perspectiva
sobre el baguazo

TDX: http://hdl.handle.net/10
803/670269

Excel-lent
cum laude.

07/11/2017

14/12/20
20

Dr. Jordi
Busquet

EIDOS

Gonzalez
Mercader,
Roger

Neo-Distopia: una
aproximacioé historica i
genérica a la distopia
audiovisual dels segle XXI

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
69656

Excel-lent

17/09/2019

09/09/20
20

Dr.
Fernando
de Felipe

FARENHEIT

Sanchez
Lamelas,
Francisco
Javier

Media Measurement:
Desarrollo de un nuevo
modelo para la mediacion
universal y homogénea de
los medios publicitarios

TDX:
http://hdl.handle.net/10803/6
69741

Excel-lent
cum laude.

01/10/2019

23/09/20
20

Dr. Josep
Rom

GRECP

Akkan,
Goksu

Audiovisual representations
of Artificial Intelligence in
Dystopian Tech Societies:
Scaremongering or Reality?
The Cases of Black Mirror
(Charlie Brooker, 2011), Ex
Machina (Alex Garland,
2017) and Her (Spike Jonze,
2014)

Excel.lent

16/10/2016

27/05/20
21

Dra. Sue
Aran-
Ramspott

Dr. Klaus
Zilles

DIGILAB

AKKAN, Goksu; ARAN, Sue; ZILLES, Klaus. Female Al
representations: Ex Machina revisits the myths of Pandora and
Galatea. L’Atalante, pp. (in press).

91



http://hdl.handle.net/10803/670269
http://hdl.handle.net/10803/670269
http://hdl.handle.net/10803/669656
http://hdl.handle.net/10803/669656
http://hdl.handle.net/10803/669741
http://hdl.handle.net/10803/669741

Autoinforme FCRIB Curs Académic 2020-2021

Pel que fa a la satisfaccié de I’lalumnat amb el programa, les dades de I'enquesta realitzada per
la Coordinacié del PDC entre doctorands/es en el curs 2019-20 (Estandard 6), més de la meitat
(63,1%) valora Molt favorablement I’”Atencié administrativa del programa”, aixi com la de la
“Coordinacié del programa”(58%). Encara més favorables son els resultats sobre la valoracié
sobre la “Qualitat de la supervisid6 durant el desenvolupament de la tesi (relacié amb
directors/es)” que obté com a “Molt favorable” en un 77%, seguit d’un (63,1%) de valoraci6 de
la “Qualitat de la tutoria durant les sessions de seminari” i d’'un 47,3% “Molt” i 39,5% “Bastant”
del “Contingut i qualitat d’aquestes activitats formatives”.

A nivell de competéncies, destaca amb un 52,3% de “Molt favorable” i un 38% “Bastant”
I’Adquisicio d’estrategies de analisi de teories, fonaments, i plantejaments i métodes de recerca.

9. Com valoraries la importincia dels seqUents aspectes que descriven la formacia doctoral de a FCRIB: gens, poc, bastant o molt2 9, How would you rate the importance of the following aspects that describe the doctoral training of the FCRIB: nothing, itte, enough or a
lot?

2 WG WP Basl M Mot I NGAC

]
3 st S e actvtats pmabves cassas saminars jomaes L3 qualtal e superis durant o desommeiugament e e (i amd droctorsis 00 e Durant s e de doctoa, s pOgL st 1 BQRTCA e seminarsomades. ks a Program e dociortvicadeganat

Nota: corresponen als dos darrers grafics de columnes.

Des de la perspectiva de genere, s’observa forca equitat tant en la durada dels estudis, com en
el seu progrés, que es confirma també en I'equitat en la graduacid, tot i que ja des del
percentatge per modalitat temporal s’albira que les doctorandes dones s’inclinen més cap a la
dedicacié completa i majoritariament complint terminis.

Els directors/es de tesis mostren un elevat grau de satisfacci6 amb el Programa i els seus
procediments.

13. Grau de satisfaccid amb els protocols de seguiment i avaluacié dels doctorands (Pla de
Recerca, Informe Confidencial del Director, Document d'Activitats del Doctorand...)

22 respostes

5(22.7%) 5(22,7%)

4 (18,2%)

3(13.6%) 3 (13.6%)

1 (4.5%) 1 (4.5%)
0
1 2 3 4 5 & 7 8 9 10

Els recercadors/es reben informacid i formacié sobre determinats programes de recerca, com
les COST (European Cooperation in Science and Technology) Actions, a carrec de la Dra.
Cristina Manjon, Cap de I'Oficina de Recerca i Innovacié Blanquerna-URL (FCRIB - 12 de juny
2019, 13:00h); convocatories sobre Big Data (Analisi de converses en xarxes, Reputacio Digital
i Data Intelligence. Marc Argemi (director de Sibilare). Facultat de Comunicacio i Relacions
Internacionals Blanquerna. Institut de Recerca (aula R-3), entre altres.

92


http://acreditacio.blanquerna.edu/fcri/7-evidencies-i-indicadors/
http://acreditacio.blanquerna.edu/fcri/7-evidencies-i-indicadors/
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio/qualitat
https://www.blanquerna.edu/ca/doctorat-comunicacio/qualitat
https://www.sibilare.com/ca/

Autoinforme FCRIB Curs Academic 2020-2021

6.3 Els valors dels indicadors d’insercié laboral s6n adequats per a les caracteristiques del
Programa de Doctorat.

Pel que fa als indicadors d’insercid laboral de I’'alumnat del programa, d’una banda tenim dades
de 'Enquesta de satisfaccié entre doctorands/es (web acreditacid, Estandard 6) feta des de la
Coordinacié del PDC el curs 2019-20, i de I'altra les dades de I’enquesta del servei de Carreres
professionals de la facultat, feta entre doctors/es egresats en el curs seglient, 2020-21.

Segons la primera enquesta, sobre 42 respostes un 83,3% dels doctorands/es treballa.

7. Treballeu actualment?
42 respuestas

® si
® No

83,3%

Pel que fa a la taxa d’adequacio de la feina als estudis de doctorat, un 50% indica que en la
seva feina cal tenir el doctorat mentre que un 28,9 % creu que no és necessari pero si
recomanable.

7.1. Si heu contestat afirmativament, per la feina que feu, ;creieu que cal tenir la formacio de
doctorat?
38 respuestas

@ si
® No
No, perd és recomanable

18,4% @ No treballo

Alhora, la mateixa enquesta assenyala que sobre 38 respostes, un 78,9% dels doctorands/es
estan desenvolupant una feina relacionada amb I'ambit de la recerca, la docéncia i la
comunicacio.
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7.2. ; Es una feina relacionada amb la recerca, la docéncia o en general amb la comunicacio, les RRII
o l'educacio?
38 respuestas

®si
® No

Taula 30. Taxa d’ocupacio de les titulacions que s’acrediten. Indicadors del servei de Carreres
Professionals FCRIB.

Curs

Titulacié 2020-2021

Programa de Doctorat en Comunicacié 100%

L’Estudi d’Insercié Laboral (2020-21) elaborat per la FCRIB fa una analisi del funcionament dels
doctors/es egresats en el mon laboral. Tot i que la tasa de participacié en I'enquesta per a
doctors/es egresats és del 50%, i el niUmero total d’enquestes 18, els resultats son rellevants.
Per géneres, van respondre un 44,4 % dones i d’homes 55,6 %.

La mitjana d’aquesta taxa d’ocupacio és del 100%. D’aquest total, un 33,3% considera que en
la seva feina fa funcions propies del doctorat. De fet, és també un 33% el percentatge de
respostes que indiquen que el doctorat els ha permés canviar de feina o de funcions en les
seves feines. Es també molt positiva la dada que un 22,2% trobés feina a través de contactes
mentre era doctorand/a al Programa; un altre sector son els qui van trobar feina a través del
professorat (11,1%).

Alhora, cal destacar una dada també molt significativa, que té a veure amb la taxa d’adequacié
de la feina als estudis (egresats/des que treballen en disciplines relacionades amb els seus
estudis) i que es valora com a molt satisfactoria. Un 89% de les respostes assenyalen un grau
de elevat grau satisfaccio (d’ 1 a 10) en la connexidé entre la formacié doctoral i la feina;
d’aquestes, un 33,3% es declara Molt satisfet/a. També cal destacar que el 88,80% dels
enquestats manifesten forga o molta satisfaccié amb la formacioé rebuda. El 88,80% tornaria a
triar aquest doctorat i el 77,8% ho faria a la mateixa Facultat.

Pel que fa a la satisfacciéo amb la feina, un 78% es declaren satisfets/es amb el contingut de la

feina (a partirde 4 en unrang d’1a 10) i d’aquestes persones un 33,3% es mostra “Molt satisfeta
amb el contingut de la feina”. Un 55,5% declara una retribucioé superior als 2.000 euros.
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Taula 31. Comparativa de I’estudi d’insercio laboral realitzat per AQU sobre els titulats a les universitats
catalanes 2020. Taxa d’ocupacid, taxa d’adequacio de la feina als estudis i 1QO.

Taxa d’ocupacié Taxa d’adequacio de la index de qualitat
P feina als estudis ocupacional (1Q0)
Titulacio URL Total 2020 URL Total 2020 URL Total 2020

6,8 (sobre No tenim

1 1A 0, 0, 0,
Programa de Doctorat en Comunicacid 100% 92,5% 33% 10) dades

65,5%

Pel que fa a les diferéncies en la insercié laboral i grau de satisfaccié segons el génere, les
dones treballen el 100%, d’aquestes un 60% en feines amb funcions propies del doctorat.
Per tipus d'empresa:

e Universitat: 80%

e Enuna empresa o una altra institucid: 10%

Els homes treballen també el 100% pero consideren que en la seva feina no fan
funcions propies del doctorat, tot i que un 7,25 n’estan satisfets.
Per tipus d'empresa:

e Universitat 25%

e Enun centre o institut de recerca 50%

e En unaempresa o una altra institucié 25%

Finalment, en la nota mitjana del grau de satisfaccio, les dones atorguen una de 8,8, i els
homes un 7,25 (sobre 10).

Proposta de valoracié del CAl a I'estandard 6: En progrés vers I’excel:léncia

Es considera que aquest estandard ha aconseguit el progrés cap a I'excel-léncia.

-Creiem que I'estandard aconsegueix els seus objectius i a més incorpora exemples
de bones practiques.

- La serie temporal dels resultats aconseguits, confirma que les qualificacions de les
tesis doctorals i les publicacions associades acrediten una activitat investigadora
d'alta qualitat que constitueix una contribucié original i molt rigorosa dels
doctorands/as, segons els estandards internacionals de la disciplina, a |'estat del
coneixement en les diverses linies de recerca del programa.

- Els indexs de satisfaccid dels doctorands/es i la plena i bona integracié laboral dels
21 doctors/es egresats del RD 99/2011 acredita i sintetitza tal afirmacié. A més
d’aquesta elevada taxa d'ocupacio en llocs de treball afins a la formacié i habilitats
adquirides al llarg de I'elaboracié de la tesi doctoral, demostra que les accions
formatives i 'acompanyament i tutoritzacié des del Programa déna bons resultats.
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Analisi en relacio a la perspectiva de génere:

e A npartir de les dades disponibles no s’observa practicament cap desigualtat en la durada
dels estudis per sexe ni en el progrés i mobilitat dels mateixos, en la graduacié o en la
satisfaccié. Només s’identifica que en general, les doctorandes acaben abans les tesis a
temps complet i que els seus nivells de satisfaccié amb el Programa sén més favorables
que els dels homes.

e El Programa de Doctorat en comunicacié té causules de no-discriminacié per raons de
sexe en el compromis documental que signen doctorands i doctorandes i directors/es
i/o tutors/es.

e La formacid especifica en recerca amb perspectiva de génere esta integrada en la
formacio dels i de les doctorands cada any en les activitats formatives. Des del 2019
s’organitza des del Programa de Doctorat en comunicacié una Jornada al respecte
adrecada especialment al PDI i PAS de recerca, impartida amb suport del CAC i de
I'Institut Catala de les Dones. Ambdues accions sdn bones practiques que assenyalen la
importancia que ha anat prenent la perspectiva de genere en el Programa de Doctorat
en comunicacid i que té la marcada voluntat d’anar en augment.
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APARTAT 4. VALORACIO | PROPOSTA DEL PLA DE MILLORA ENVIAT EL
CURS ACADEMIC 2016-2017

4.1 Valoracié de la proposta de millora realitzada el curs 2016-2017 enviada a URL i
AQU:

- Diagnostic 1: Manca d’informacié dels resultats de I'elaboracié de tesis doctorals.
Desconeixement de la trajectoria postdoctoral dels egressats que no tenien una vinculacio
directa amb el centre un cop doctorats.

S’ha resolt la proposta de millora identificada partint de diferents accions estratégiques:

a) Una major vinculacié dels Doctorands/es i Alumni del Programa de Doctorat als grups de
recerca.

b) Refor¢ dels canals de comunicaci6 amb els i les Alumni del Programa de Doctorat en
comunicacio (enquestes de satisfaccid de titulats del programa, comunicacié amb els grups de

recerca de la Facultat, mailing amb informacid relativa a cursos de formacid, estudis, noticies...).

-Diagnostic 2: Millora continuada en la visualitzacié i actualitzacié de la informacié publica del
Programa de Doctorat en comunicacio.

S’ha resolt la proposta de millora identificada partint de diferents accions estratégiques:

a) Actualitzacid i millora continuada de la web del Programa de Doctorat.

b) Disseny i implementacié del Programa de Gestié Academica del Programa de Doctorat; que
permet la gestid6 documental de tots els procediments relatius al seguiment i avaluacié de |
‘alumnat.

c) Disseny i publicacié de les Guies de Suport pel seguiment del Programa de Doctorat.
-Diagnostic 3: Incrementar el nombre de treballs derivats de les tesis doctorals.

S’ha resolt la proposta de millora identificada partint de diferents accions estratégiques:

a) En relacié a les tesis doctorals, s’ha passat de dues tesis produides en els primers tres cursos
acadeémics a 16 en el seglient periode, fins el curs actual.

b) Durant el primer periode es van derivar 3 resultats cientifics de les tesis llegides. En el
seglient periode, posterior a I'enviament de I'informe de seguiment, s’"han generat 26 resultats
més.

-Diagnostic 4: Reforgar la tutoritzacio de I'alumnat de Doctorat.

S’ha resolt la proposta de millora identificada partint de diferents accions estrategiques:

a) S’han mantingut reunions i comunicacions periodiques des de la Coordinacié del Programa
de Doctorat per a fer un millor seguiment individualitzat dels estudiants.
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b) Disseny i implementacié del Programa de Gestié Academica del Programa de Doctorat; que
permet la gestié6 documental de tots els procediments relatius al seguiment i avaluacié de I’
alumnat.

c) Disseny i publicacié de les Guies de Suport pel seguiment del Programa de Doctorat
A banda de donar resposta a les quatre dimensions de millora que havien estat identificades en
el procés de seguiment anterior, s’han implementat tota una série de mesures que han millorat

diferents aspectes del Programa de Doctorat en comunicacio:

-S’han dut a terme diferents activitats formatives i/o cursos sobre investigacio i metodologia,
aixi com conferéncies i tallers per a doctorands/es tal com s’ha recollit en aquest autoinforme.

-S’ha implementat el Compromis documental sobre el treball de tesi firmat per doctorand/a,
coordinador/a, tutor/a i director/a de tesi.

-Disseny i implementacié de I'eina informatica de seguiment i avaluacié anual del Programa de
Doctorat.

-Disseny i implementacio de les guies de seguiment del doctorand/a i del director o directora de
tesis.

-Implementacié d’instruments per a la recollida de la satisfaccié dels col-lectius implicats:
professorat, alumnat del Programa de Doctorat.

-Creacid de I'Institut de Recerca; fet que ha suposat una millora substancial en les instal-lacions
i espais per als doctorands i directors de tesi.
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4.2 Presentacio dels plans de millora relatiu al seguiment del curs academic 2020-2021 (implementacio prevista per al academic 2021-2022 i

Curs Academic 2020-2021

segiients).
PROPOSTA DE PLA DE MILLORA DEL PROGRAMA DE DOCTORAT EN COMUNICACIO (ASPECTES COMUNS DE CENTRE)
Diagnostic Identificacio Objectius a assolir Accions Prioritat | Responsable Terminis l\lllodlflcacm N|’veII
causes proposades SI/NO (titol/centre)
Millora continuada | Vetllar per Mantenir AC1. Revisio per ALTA Tots els agents 2021-2023 NO CENTRE
de la informacio mantenir I’excel-lencia de la part de tots els implicats:
publica de les actualitzada la informacié publica | agents implicats: direccid i
titulacions informacié publica | de les titulacions direccio i coordinacié de
de les titulacions. coordinacié de les les titulacions,
titulacions, Oficina Oficina de
de Qualitat, Area Qualitat, Area de
de comunicacio, comunicacio,
Serveis i altres. Serveis i altres.
Necessitat de Necessitat de tenir | Millorar I'equilibri AC2. Prioritzacio de | ALTA 2021-2023 NO CENTRE
millorar I'equilibri present la de génere la contractacio de
de génere perspectiva de dones entre el
génere en la professorat
contractacio.
Necessitat de Complexitat de Major capacitat de | AC3. Formacié ALTA 2021-2023 NO CENTRE

continuar
promovent
I’'adaptabilitat al
canvi i la formacio
en competencies
digitals i noves
metodologies
docents.

I’'entorn

reaccio,
d’adaptacio al
canvi i actualitzacié

professorat en
competencies TIC i
metodologies
docents.
Acompanyament
tecnologic i de
coordinacié
docent.

Posada en comu de
bones practiques
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Curs Academic 2020-2021

PROPOSTA DE PLA DE MILLORA DEL PROGRAMA DE DOCTORAT EN COMUNICACIO

Diagnostic Identificacié causes Objectius a assolir Accions Prioritat Responsable Terminis Modlfncacuo N|’veII
proposades SI/NO (titol/centre)
Necessitat de Manca de Paritat en el nombre | AC2. Prioritzacié ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
millorar I'equilibri de | perspectiva de de directorsi de la contractacié Vicedeganat de | 2024
genere entre el génere directores de tesis de dones entre el Recerca
professorat del doctorals professorat
Programa de
Doctorat
Fomentar la Sortides Major publicacio i Al. Enfortir el ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
publicaci6 de professionals no seguiment de seguiment dels Vicedeganat de | 2024
resultats cientifics necessariament resultats cientifics egresats /ades i Recerca
derivats de les tesis i | yinculades a Ia derivats de les tesis i | encoratjar les
orientar als alumnes | racercai/o docéncia | Major orientacidals | geyes
a fer-ho. universitaria. alumnes a fer-ho. publicacions.
Sessions
especifiques
Possibilitats de millor | Molta comunicacio Millor coneixement A2. Sessions MITJANA CAPD i 2021- NO TiTOL
aprofitament de les directa dels de I'Gs de SCALA- especifiques més Vicedeganat de | 2024
accions dins d’SCALA- | doctorands/es amb SIGMA (DAD, altres enlla de la Recerca
SIGMA i en general, directors/es i amb documents) i del web | jnaygural.
del web del PDC. gestid i coordinacié del PDC (Qualitat:
del PDC (consultes resultats
via email...). d’enquestes)
Dificultats per Poca atencio per part | Mesures/iniciatives A3. Ajuts i ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
I'obtencio de d’institucions per fomentar reconeixement. Vicedeganat de | 2024
prOJectejs' publiques. Manca' f:le I ob'tenC|o de A4 Incrementar Recerca
competitius. personal per gestio projectes
. personal per
de la recerca. competitius. .
gestid de la
recerca.
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Necessitat de

Manca de temps.

Mesures/iniciatives A5. Més Ajuts i ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
promoure sexennis per fomentar la reconeixement. Vicedeganat de | 2024
entre el professorat. promocié de Recerca
sexennis.
Potenciar la Perfils professionals | pesures/iniciatives | A6. Promoureel | ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
participaci6 d’un de part del per fomentar la professorat Vicedeganat de | 2024
major nombre de professorat. Criteris | gjreccié de tesis doctor. Afavorir Recerca
professors/es en la estrictes doctorals. que el professorat
direccié de tesis d’acreditacié per lector pugui
doctorals. dirigir tesis. codirigir tesis.
Garantir el Imprevistos en les Consolidar tesis a A7. Supervisar i ALTA CAPD i 2021- NO TiTOL
compliment. de la circumstancies del temps complet i dotar de recursos Vicedeganat de | 2024
durada de les tesis. doctorand/a. estabilitzar durades a | Per partde la Recerca
temps parcial. CAPD en el
seguiment de les
direccions.
Escassa mobilitat Limitacions Ampliar la mobilitat A8. Potenciar la CAPD i 2021- NO TiTOL
entre els doctorands. | presupostaries del més enlla de les mobilitat entre els Vicedeganat de | 2024
PDCipersonalsdels | pencions doctorands. Recerca

doctorands/es.

internacionals.
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ANNEX 1. MODIFICACIONS NO SUBSTANCIALS DEL PROGRAMA DE
DOCTORAT EN COMUNICACIO

CURS

D’'IMPLEMENTACIO MODIFICACIO NO SUBSTANCIAL

TiTOL

DATA
APROVACIO
JUNTA DE
GOVERN

DOCTORAT EN 2019-2020 Modificacions no substancials via ISC:
COMUNICACIO

Apartat de la memoria verificada que es vol
modificar:
Apartat 1.2. Context

Actualitzar a I'apartat 1.2 “Context” la informacid
relativa a Recerca: “les linies de recerca del centre”,
afegint-ne una sisena linea en relacié a la
comunicacio centrada en les relacions internacionals;
aixi com la informaciod relativa als “grups de recerca”
de la Facultat, que actualmentsén 6ino 5;
actualitzant les dades principals de cada grup.

14 de febrer
de 2019

DOCTORAT EN 2019-2020 Modificacions no substancials via ISC:
COMUNICACIO

Apartat de la memoria verificada que es vol
modificar:

Normes de permanencia. 1.3.2.1

Actualitzar I'enllag relatiu a les “normes de
permanéncia” 1.3.2.1 (Dades associades al centre)

14 de febrer
de 2019

DOCTORAT EN 2019-2020 Modificacions no substancials via ISC:
COMUNICACIO

Apartat de la memoria verificada que es vol
modificar:

Apartat 3.1. Sistemes d'informacio previs: es
procedeix a canviar/actualitzar els enllagos a la web.

14 de febrer
de 2019

DOCTORAT EN 2019-2020 Modificacions no substancials via ISC:
COMUNICACIO

Apartat de la memoria verificada que es vol
modificar:

Apartat 5. Organitzacié del programa

Actualitzar a I'apartat 5. “Organitzacié del programa”
el nom de les titulacions de Master Oficial verificades
(Exemple: MU en Periodismo Avanzado — modificar
per: “MU en Periodismo Avanzado. Reporterismo),
aixi com la seva vinculacié amb els grups de recerca
del centre, ja que aquests s’han reconfigurat. Pel que
fa el seguiment del doctorand (Apartat 5.3), es
procedira a actualitzar la normativa per ala
presentacio de tesis doctorals per actualitzar el
nombre d’exemplars de tesis doctorals que cal

lliurar en paper.

14 de febrer
de 2019

DOCTORAT EN 2019-2020 Modificacions no substancials via ISC:
COMUNICACIO

Apartat de la memoria verificada que es vol
modificar:

Apartat 6. Personal Academic

Es realitzen canvis menors en l'adscripcié i la

14 de febrer
de 2019
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composicio de linies i grups de recerca.

a) Afegint una sisena linia de recerca relativa a la
comunicacid vinculada a les Relacions Internacionals.
b) Actualitzant la informacié en relacié als grups de
recerca del centre.

c) Actualitzant la composicid del professorat que
forma part del Programa de Doctorat. S'ha procedit a
substituir 3 baixes de la

plantilla de professorat del Doctorat que no implica
un percentatge superior al 25% de la plantilla de
professorat adscrita al

programa.
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