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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Ramón Llull Facultat de Comunicació i Relacions
Internacionals Blanquerna/Blanquerna

08070076

School of Communication and International
Relations/Facultad de Comunicación y
Relaciones Internacionales Blanquerna

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Gestión de la Comunicación Global / Global Communication

Management

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Gestión de la Comunicación Global / Global Communication Management por la Universidad Ramón

Llull

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Anna Cervera Vila Responsable del area académica, de innovación docente y calidad

Tipo Documento Número Documento

NIF 37327763M

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

José María Garrell Guiu Rector

Tipo Documento Número Documento

NIF 77783978W

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Josep M. Carbonell Abelló Decano

Tipo Documento Número Documento

NIF 46110876Q

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

C. Claravall, 1-3 08022 Barcelona 691272138

E-MAIL PROVINCIA FAX

vicerectorat.docencia@url.edu Barcelona 936022249
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Barcelona, AM 16 de octubre de 2017

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Gestión de la
Comunicación Global / Global Communication
Management por la Universidad Ramón Llull

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Administración y gestión de
empresas

Marketing y publicidad

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Ramón Llull

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

041 Universidad Ramón Llull

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 12

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

6 150 12

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Ramón Llull
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

08070076 Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna/Blanquerna School of
Communication and International Relations/Facultad de Comunicación y Relaciones
Internacionales Blanquerna

1.3.2. Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna/Blanquerna School of Communication and

International Relations/Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS
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PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

60 60 60

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

60 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 37.0 75.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 30.0

RESTO DE AÑOS 20.0 36.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://comunicacio.blanquerna.url.edu/guia_estudiant/guia/normativa6.html

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG2 - Comunicarse de forma fluida y eficaz, tanto oralmente como por escrito, en inglés y en castellano, y poseer los
conocimientos básicos para poder comunicarse en una tercera lengua (francés, árabe o chino).

CG4 - Hacer uso de las tecnologías de la información y de la comunicación como herramientas básicas y habituales de trabajo, y
aprovechar todas sus potencialidades a la hora de desarrollar actividades propias de la gestión de la comunicación en un contexto
global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

CT5 - Incorporarse y adaptarse a las dinámicas de los ámbitos laborales propios del mundo de la comunicación.

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE4 - Buscar, manejar y presentar visualmente documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, para
medios de comunicación o para cualquier otra clase de organizaciones.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

6 / 88

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

CE9 - Capacidad de integración en un entorno laboral desde el conocimiento de los procesos de la profesión y de las actitudes
imprescindibles para ello en el ámbito de la Gestión de la Comunicación Global.

CE10 - Planear, organizar y desarrollar un Trabajo Final de Grado, con rigor académico, en ámbitos relevantes el estudio y la
práctica de la Gestión de la Comunicación Global.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

4.2. Requisitos de acceso y criterios de admisión

El acceso a la Facultad está regulado a partir de lo dispuesto en el Real Decreto 412/2014, y posibles modificaciones posteriores, por el que se esta-
blecen las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado. Esta información será pública para los estudiantes antes de
su matriculación.

A su vez, cabe destacar dos documentos básicos en cuanto al requisito de acceso y criterios de admisión de los estudiantes en el marco de la Facul-
tad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna:

En primer lugar, el SGIC del centro, en el marco de la Directriz 3 (Como la FCRIB orienta sus enseñanzas hacia los estudiantes, con codificación: MS-
GIC-D3), existe el "Proceso de definición de perfiles, admisión y matriculación de los estudiantes".

http://recursos.blanquerna.edu/17/premsa/F3_v4.pdf

En segundo lugar, la normativa académica de la Facultad, en su punto 12, regula la "Normativa de acceso a los estudios de los cuatro grados de la Fa-
cultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna de la URL". Ver el siguiente enlace:

https://www.blanquerna.edu/es/fcc/servicios/informacion-acad%C3%A9mica/grado/normativa-academica#12

4.2.1 Normativa de admisión

Para acceder a uno de nuestros grados es imprescindible hacer efectiva la preinscripción dentro del período previsto.

Los candidatos a acceder al primer curso de los grados de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna deberán formalizar
su preinscripción online o en la secretaría de la Facultad en el periodo establecido para cada convocatoria.

La asignación del turno horario del curso académico de primer (mañana o tarde), si procede, dependerá exclusivamente del orden de la matriculación,
incluida la matrícula condicionada. Cuando uno de los dos turnos esté completo, al estudiante se le asignará automáticamente el turno del que queden
plazas libres.

Las vías de acceso al primer curso de los grados de la Facultad son las estipuladas por ley: bachillerato y PAU; y los estudios de Ciclo Formativos de
Grado Superior homologados por la Generalitat, la lista de los que se puede consultar en la Secretaría de la Facultad. Así como las vías de mayores
de 25 años, mayores de 45 años, mayores de 40 años y alumnos extranjeros, según lo estipulado por la normativa vigente.

Durante el periodo de preinscripción se realizarán las pruebas de acceso. En los grados en Comunicación, la prueba consta de un ejercicio de redac-
ción y comprensión. En los Grados en Relaciones Internacionales y Gestión de la Comunicación Global, además de una prueba de redacción y un test
de cultura general, se hará una entrevista y una prueba de nivel de inglés, que serán determinantes a la hora de ser admitido, ya que como mínimo se
exigirá al futuro estudiante que tenga un nivel de First Certificate.

Los alumnos con una nota de selectividad, bachillerato y PAU, de 7 o superior tendrán el acceso directo a los grados en Comunicación, siempre condi-
cionado a las plazas disponibles en función del orden de preinscripción. No se tienen en cuenta las pruebas específicas de las PAU. Si los grados a los
que se quiere acceder son Relaciones Internacionales o Gestión de la Comunicación Global, y se dispone de una nota de 7 o superior, sólo se tendrá
que hacer la prueba de nivel de inglés.

La semana siguiente a la realización de la prueba de acceso, a más tardar, se hará público el listado de los alumnos admitidos en la facultad. Si las
pruebas de acceso se han hecho antes de disponer de la vía de acceso a la universidad, la admisión será provisional y el alumno podrá hacer una ma-
trícula condicionada. Esta matrícula permitirá, siempre que haya plazas disponibles, elegir turno y reservar plaza. La plaza será definitiva si el alumno
entrega la información que acredite el acceso a la universidad, la selectividad o el CFGS, y hace la matrícula definitiva en julio. Las condiciones de pa-
go son las mismas que en la matrícula definitiva, es decir, se deberá hacer efectivo el 50% del precio total de la matrícula. En caso de que el alumno
no supere la Selectividad o el CFGS, se le devolverá el dinero de la matrícula y perderá la reserva de plaza, si no es que quiera quedar en lista de es-
pera por si quedan plazas disponibles después de las pruebas de selectividad de septiembre.

En el mes de julio se hará la última prueba de acceso y se realizará un nuevo proceso de selección. Para ser admitido será necesario superar la prue-
ba y entregar la documentación de acceso a la universidad. Los alumnos que hayan superado la prueba en una convocatoria anterior a la del mes de
julio y no hayan realizado la matrícula condicionada, también tendrán el acceso definitivo cuando hayan entregado la documentación de acceso a la
universidad, si aún quedan plazas disponibles después del proceso de selección.

Si esta prueba de acceso se hace antes de conocer la nota de Selectividad y el alumno la supera, podrá matricularse pero ésta no será definitiva hasta
que el alumno no demuestre tener las condiciones de acceso a la Universidad antes de una fecha que se hará pública.

El estudiante que ya esté graduado, licenciado o diplomado; o si dispone de un primer ciclo de licenciatura o si tiene superados un mínimo de 30 crédi-
tos ECTS, puede solicitar el ingreso en el Grado ya iniciado. Para elaborar la lista de admitidos, se tiene en cuenta las plazas disponibles, un reconoci-
miento mínimo de créditos y una entrevista personal. Si no se reconoce un mínimo de 30 créditos ECTS o el alumno no es admitido por esta vía, podrá
acceder al examen de ingreso con las condiciones de admisión a 1º Curso. En algunos CFGS que tienen vinculación directa con nuestros grados se
ha establecido el reconocimiento de 30 ECTS. Se pueden consultar estos CFGS en la Secretaría de la Facultad.
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Los alumnos admitidos deberán formalizar su inscripción en los estudios correspondientes durante el mes de julio en la Secretaría de la Facultad. La
fecha y hora de inscripción se les comunicará por correo electrónico. La falta de formalización de la correspondiente inscripción por parte de los intere-
sados en la fecha y hora establecida por la Facultad comportará su renuncia automática a la plaza. En este caso, el derecho derivado de la superación
de las pruebas de acceso queda caducado y extinguido y no es válido para convocatorias siguientes. Los alumnos que opten a un grado en comunica-
ción deberán realizar una prueba de inglés que servirá para situarlos en el nivel correspondiente de esta asignatura obligatoria de primer curso.

A continuación, detallamos los requisitos en función de la vía de acceso.

4.2.2. Estudiantes procedentes de bachillerato

Todos los estudiantes que comiencen sus estudios en el primer curso procedentes directamente de los estudios de bachillerato deberán:

a) Tener la documentación que certifique disponer de acceso a los estudios de grado según la normativa vigente.

b) Realizar un examen de ingreso propio de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna. En caso de disponer de la nota de
acceso a la Universidad (sin tener en cuenta la pruebas específicas de Selectividad) y mientras el número de solicitudes sea superior a las plazas ofer-
tadas, se hará una media entre la nota de acceso a la universidad (55%) y nuestra prueba de acceso (45%). De esta media surge una nota final que
establece la lista de admitidos. Si la prueba se realiza antes de les pruebas de Selectividad y se quiere hacer una matrícula condicionada o el número
de solicitudes es inferior a la oferta de plazas, la nota final procederá exclusivamente del resultado de la prueba propia. Los alumnos con una nota de
acceso a la universidad de 7 o superior no tendrán que realizar la prueba de acceso.

4.2.3. Estudiantes procedentes de CFGS

Los estudiantes que provengan de Ciclos Formativos de Grado Superior (CFGS) deberán realizar la prueba propia de la Facultad de Comunicación y
Relaciones Internacionales Blanquerna, que será la misma que la reseñada en el apartado anterior. Sin embargo, en este caso, la nota final procede-
rá exclusivamente del resultado de la prueba propia. En algunos módulos vinculados con nuestros grados se hará un reconocimiento especial de crédi-
tos.

4.2.4. Alumnos extranjeros

Los estudiantes extranjeros, procedan de dentro o fuera de la Unión Europea, que quieran acceder a nuestro Grado deberán presentar la credencial
de la UNED (Universidad Nacional de Educación a Distancia) que certifique que pueden acceder a los estudios universitarios españoles. Para elaborar
la lista de admitidos, se tiene en cuenta el resultado de una entrevista personal realizada por videoconferencia.

4.2.5. Mayores de 25 años

Las pruebas de acceso a la Universidad para mayores de 25 años se convocan una vez al año. Cada candidato dispone de un número ilimitado de
convocatorias para superarlas. Una vez superada la prueba de acceso, los candidatos pueden presentarse de nuevo en convocatorias posteriores con
el fin de mejorar su calificación.

Requisitos

a) Tener 25 años antes del 1 de octubre del año al que se pretenda acceder a la universidad.

b) No tener superadas las PAU (o equivalente).

c) No estar en posesión de un título de técnico superior de formación profesional, de artes plásticas y diseño, o de deportes (o equivalente).

d) No tener ninguna titulación universitaria.

¿Documentación a presentar

a) Solicitud de matrícula con la declaración jurada (firmada por el candidato) asegurando que reúne los requisitos legales para presentarse a las prue-
bas.

b) Original y fotocopia del DNI o pasaporte.

c) Documento acreditativo que permita disfrutar de bonificación o de exención de tasas que contempla la ley de (familia numerosa, monoparental, etc.),
si es el caso.

En la solicitud de la matrícula, los candidatos/las candidatas deben especificar

a) Lengua extranjera de la que quieren examinarse (a escoger entre inglés, francés, alemán, italiano o portugués).

b) Opción de acceso: Artes y Humanidades; Ciencias; Ciencias de la Salud; Ciencias Sociales y Jurídicas; e Ingeniería y Arquitectura.

c) Se tendrán que escoger dos materias vinculadas con la opción de acceso.

Calificación final

a) Cada uno de los exámenes se califica con una puntuación de 0 a 10 puntos.

b) Es obligatorio entregar todos los exámenes de la misma fase para obtener la calificación correspondiente.

c) La calificación de la fase general se obtiene de la media aritmética de los cuatro exámenes.

d) La calificación de la fase específica se obtiene de la media aritmética de los dos exámenes.
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e) La calificación final de la prueba se obtiene de la media aritmética de la calificación obtenida en cada una de las fases. Solamente se podrá calcular
la media cuando la calificación de cada una de las fases sea igual o superior a cuatro puntos.

f) El candidato ha superado la prueba de acceso cuando obtenga un mínimo de cinco puntos en la calificación final.

g) Una vez superada la prueba de acceso, los candidatos podrán presentarse de nuevo en convocatorias posteriores para mejorar la calificación.

h) La calificación de cualquiera de las dos fases de la prueba, siempre que sea igual o superior a cinco puntos, también será válida, a efectos de cali-
ficación final, para la convocatoria siguiente, aunque el candidato puede optar por mejorar la calificación, y siempre es tomará en consideración la me-
jor de las calificaciones. No obstante, a la hora de formalizar la matrícula siempre se tiene que hacer por la totalidad de la prueba y, en caso de que se
quiera hacer uso de una nota parcial de la convocatoria anterior, es obligatorio matricularse en la misma universidad y de las mismas materias.

i) En convocatorias posteriores, el candidato deberá repetir la prueba en su totalidad.

Reserva de calificaciones de fase. Pruebas para mayores de 25 años

a) Los candidatos que, en la convocatoria inmediatamente anterior a la que se presentan, hayan obtenido una calificación de cinco o más puntos en
una o ambas fases de la prueba (fase general>=5 y/o fase específica>=5), podrán hacer uso de esta calificación en la convocatoria actual. Para poder
hacer uso de la calificación de fase ya aprobada será necesario que en el momento de formalizar la matrícula:

i. hagan constar la fase de la que quieren reservar la calificación.

ii. y se matriculen obligatoriamente: en la misma universidad y de las mismas materias de la fase reservada (en el caso de la fase general; la misma
lengua extranjera; y en el caso de la fase específica: las mismas materias específicas.

b) Para el cálculo de la calificación final de la convocatoria actual siempre se tomará en consideración la mejor de las calificaciones y, por lo tanto, en
el caso de que el estudiante decida que:

a. SÍ que quiere hacer uso de la calificación de la fase ya aprobada, se usará para el cálculo:

i. la calificación de fase de la convocatoria anterior, si el estudiante se examina y obtiene peor calificación.

ii. la calificación de fase de la convocatoria anterior, si el estudiante NO se presenta a las materias de esta fase en la convocatoria actual.

iii. la calificación de fase actual, si el estudiante se examina y obtiene mejor calificación que en la convocatoria anterior.

b. NO quiere hacer uso de la calificación de la fase ya aprobada (porque, por ejemplo, quiere hacer un cambio de opción de acceso), siempre se ten-
drá en cuenta para el cálculo la calificación de fase de la convocatoria actual.

c. Ejemplo: Pongamos por caso un estudiante que aprobó las dos fases en la convocatoria 2015, de las cuales solamente quiere recuperar, para la
convocatoria 2016, la nota de la fase general porque quiere hacer un cambio de opción (en la convocatoria 2015 se matriculó de la opción de Ciencias
de la Salud y ahora quiere hacerlo de la opción de Artes y Humanidades). Este estudiante solamente estará obligado a matricularse en la convocatoria
actual 2016 de las mismas materias de la fase general de la convocatoria 2015 (es decir, de la misma lengua extranjera), pudiendo escoger materias
de la fase específica diferentes a las del 2015. En la calificación final de la convocatoria 2016 se tendrá en cuenta la mejor de las calificaciones de fase
general (la del 2015 o la del 2016) y la calificación de fase específica del 2016.

Revisión de exámenes

Los candidatos podrán solicitar una revisión de las calificaciones. La Universitat Ramon Llull facilitará su propio impreso para solicitar revisión de exa-
men.

4.2.6. Mayores de 40 años

Podrán acceder por esta vía los candidatos con experiencia laboral y profesional en relación a una enseñanza concreta, que no tenga ninguna titula-
ción académica que habilite para acceder a la Universidad por otras vías y cumplan o hayan cumplido los 40 años de edad en el año natural de co-
mienzo del curso académico.

Se accederá a unas enseñanzas concretas, ofrecidas por la universidad, por lo que el interesado/a dirigirá la solicitud correspondiente a la Universi-
dad. Entre los criterios se incluirá, en todo caso, la realización de una entrevista personal con el candidato/ata.

Requisitos

a) Tener experiencia laboral directamente relacionada con la enseñanza relacionada a la cual se quiera acceder.

b) No tener ninguna titulación académica que permita el acceso a la universidad.

c) Tener 40 en el año natural en el que pretenden acceder a la universidad.

Procedimiento

El interesado deberá entregar la documentación siguiente:

a) Fotocopia del DNI o pasaporte.

b) Solicitud de matrícula.

c) Currículum vitae.

d) Carta de motivación.
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e) Hacer efectivas las tasas de la prueba

Valoración de los currículums:

En esta fase se tendrá en cuenta lo siguiente:

a) Experiencia laboral y profesional relacionada con los estudios solicitados.

b) Formación.

c) Conocimiento de catalán.

d) Conocimiento de terceras lenguas.

Reserva de plazas:

Para los mayores de 45 años o para los mayores de 40 años que acrediten una experiencia laboral o profesional, la Universidad reservará un conjunto
de plazas no inferior al 1% ni superior al 3%.

4.2.7. Mayores de 45 años

Requisitos

a) Tener 45 años antes del 1 de octubre del año al que se pretenda acceder a la universidad.

b) No estar en posesión de ninguna titulación que habilite para acceder a la universidad.

Procedimiento

a) Superar una prueba de acceso.

b) Realizar una entrevista personal, con resolución de apto/a.

c) Para acceder a la universidad vía mayores de 45 años hay que superar una prueba de acceso y realizar una entrevista personal.

d) La prueba de acceso, una vez superada, tiene validez indefinida.

e) La entrevista personal, obligatoria y con resolución final de apto/a, solamente tendrá validez en el año en el que se realiza y para acceder a un solo
centro-estudio.

Prueba de acceso: estructura, calendario y horario

La prueba de acceso para los mayores de 45 años consta de tres exámenes:

a) Comentario de texto.

b) Lengua catalana.

c) Lengua castellana.

Entrevista personal

Para poder ser admitido en la universidad por la vía de mayores de 45 años hace falta, además de superar la prueba de acceso, realizar una entrevista
personal con resolución de apto/a. Esta entrevista se realizará en la universidad donde se quiere acceder, aunque la prueba se haya superado en otra
universidad del sistema catalán. a) Sólo la realizarán los candidatos que tengan superada la prueba de acceso para mayores de 45 y lo soliciten en el
Rectorado de la Universitat Ramon Llull durante el período de matrícula ordinario. b) Sólo tendrá validez el año en que se realiza y para acceder a un
solo centro estudio.

Documentación a presentar

a) Solicitud de matrícula con la declaración jurada (firmada por el candidato) asegurando que reúne los requisitos legales para presentarse a las prue-
bas.

b) Original y fotocopia del DNI o pasaporte.

c) Documentación acreditativa que justifique disfrutar de una bonificación o estar exento de las tasas (como el título de familia numerosa o monoparen-
tal vigente, por ejemplo).

Resultado y calificación final para mayores de 45 años

a) Cada uno de los ejercicios se califica con una puntuación de 0 a 10 puntos.

b) Es obligatorio presentar todos los ejercicios para obtener la calificación final.

c) La calificación de la prueba se obtiene de la media aritmética de las calificaciones de los tres ejercicios (comentario de texto, lengua catalana y len-
gua castellana). La calificación mínima, para poder hacer la media, de cada ejercicio ha de ser de 4 puntos.
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d) Se entiende que el candidato ha superado la prueba de acceso cuando obtenga un mínimo de 5 puntos en la calificación final.

e) Una vez superada la prueba de acceso, los candidatos podrán presentarse de nuevo en sucesivas convocatorias para mejorar su calificación.

f) Para acceder a la universidad por la vía de mayores de 45 años, aparte de superar la prueba de acceso a la universidad, se ha de realizar una entre-
vista personal, en la universidad correspondiente, con resolución de Apto.

Revisiones de exámenes

Los candidatos/las candidatas podrán solicitar una revisión de las calificaciones. La Universitat Ramon Llull facilitará su propio impreso para solicitar la
revisión de examen.

Reserva de plazas

Los candidatos que accedan a la universidad mediante las pruebas de acceso para mayores de 45 años tienen reservado un 1% de las plazas de cada
estudio.

Compatibilidad con otras vías

En ningún caso será compatible la vía de acceso para los mayores de 40 años y el acceso para los mayores de 45 años para el mismo centro-estudio.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3. Apoyo a Estudiantes

La Facultad considera esencial la acogida de los nuevos estudiantes. Durante la primera semana del primer curso se realizan diversas actividades re-
lacionadas con el conocimiento de las instalaciones, el funcionamiento de las dinámicas académicas y todas aquellas acciones destinadas a facilitar
que el estudiante se integre de forma natural y no traumática en el normal desarrollo de su vida académica en la Universidad. Este procedimiento de
acogida está previsto en el Plan de Acción Tutorial elaborado por la Facultad.

El primer día de curso los estudiantes son convocados a una sesión de presentación en la que se les facilita por escrito la información necesaria para
familiarizarse con los turnos y los horarios, así como con el organigrama de la Facultad. Desde un primer momento, conocen a las personas responsa-
bles de los diversos ámbitos del centro, a las cuales se deben dirigir en caso de tener cualquier problema o para pedir información.

Quizás la parte más importante de esta primera sesión sea la reunión que los estudiantes tienen, en grupos reducidos de entre doce y catorce estu-
diantes, con su tutor, quien constituye el primer nivel de orientación y de asistencia del estudiante recién matriculado. Cada semestre y cada curso, el
estudiante tiene asignado uno de estos profesores-tutores. Esta estructura permite un trabajo práctico y de profundización en los contenidos con un
grupo reducido de estudiantes, y además otorga al estudiante una figura próxima de interlocución y de supervisión académica esencial para el desa-
rrollo del proceso de aprendizaje. El estudiante cuenta, además, con la figura del coordinador de módulo, cuya función es supervisar las diferentes
asignaturas que se integran en cada módulo.

Durante las dos primeras semanas del curso, se organizan sesiones específicas para dar a conocer a los nuevos estudiantes el funcionamiento de la
biblioteca de la Facultad, así como de las instalaciones tecnológicas del centro, con especial incidencia en el uso de los instrumentos informáticos.

El estudiante, desde el mismo momento del ingreso, también recibe una clave y un password que le permite acceder a la intranet de la Facultad, en la
que pueden encontrar información de sus grupos académicos así como de aspectos básicos de la vida de la Facultad. Igualmente, desde el momento
de la matriculación, el estudiante recibe la agenda del estudiante, en la que aparecen informaciones útiles del día a día de su vida académica. Perió-
dicamente, a través del correo electrónico, recibe un boletín informativo que contiene las informaciones, noticias, actos organizados¿ que constituyen
una parte importante de la vida académica del centro. El primer número de este boletín está dedicado al estudiante de primer curso, al que se ofrece
un mapa del organigrama y de los servicios de la Facultad.

Los estudiantes que provienen de otras comunidades autónomas o de otros países disponen de clases gratuitas de catalán y de castellano que se
desarrollan en horario compatible con su actividad académica.

Cada estudiante recibe su correspondiente carné que le identifica como estudiante de la Facultad y le permite acceder al centro y aprovechar los servi-
cios de uso habitual: biblioteca, salas audiovisuales, etc.

4.3.1. Servicios de apoyo al estudiante

Dentro de este plan de actuaciones encaminadas al apoyo y orientación de los estudiantes matriculados en la Facultad, el Servicio de Información y de
Orientación al Estudiante (SIOE) desempeña un papel fundamental. El SIOE no sólo cumple funciones de información y de orientación de los estudian-
tes interesados en la oferta formativa del centro y en los procedimientos para ingresar en él, sino que también se convierte en el punto de información
de referencia para los estudiantes a lo largo de toda su carrera.

Entre las principales funciones del SIOE se encuentran las siguientes:

1. Atender consultas diversas de los estudiantes relacionadas con la vida académica de la Facultad, como por ejemplo, horarios de clase, reserva de aulas, horas de
atención del profesorado, normativa académica, etc. 

2. Facilitar información y orientar al estudiante en la utilización de los distintos servicios de la Facultad (Biblioteca, Secretaría Académica, Gabinete de Promoción
Profesional, Servicio de Orientación Personal ¿SOP¿, etc.) 

3. Gestionar la resolución de incidencias que afecten el normal desarrollo de la actividad académica. 
4. Facilitar información al estudiante sobre los diferentes tipos de becas y de ayudas económicas que puede solicitar para financiar sus estudios. 
5. Participar de forma activa en la organización y la difusión de las distintas actividades deportivas, culturales o de cualquier otro tipo que se llevan a cabo en la Fa-

cultad a lo largo del curso académico. 
6. Atender las consultas, reclamaciones, sugerencias y quejas que en general los estudiantes planteen, ya sea para resolverlas o, si es el caso, para hacerlas llegar a 

las personas o servicios afectados. 
7. Organizar al final de cada semestre el proceso de evaluación que los estudiantes realizan a través de encuestas de satisfacción sobre el plan de estudios, el profe-

sorado y los servicios de la Facultad. 
8. Coordinar la participación de los estudiantes en los actos de graduación de la FCRI Blanquerna. 
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También en el ámbito de la orientación y apoyo a los estudiantes de nuevo ingreso, la FCRI Blanquerna concede especial atención a los estudiantes
con necesidades específicas derivadas de una situación de discapacidad o de situaciones personales especiales. En este sentido, la Facultad puso en
funcionamiento hace 20 años un servicio de orientación y apoyo a la comunidad universitaria, y en particular a los estudiantes, denominado Servicio
de Orientación Personal (SOP). Se trabaja con la colaboración del profesorado, que ve este servicio no sólo como un instrumento de derivación de los
problemas que eventualmente puedan surgir, sino como un recurso que puede contribuir a conseguir los resultados de promoción académica y perso-
nal de sus alumnos.

El SOP asesora, acompaña, orienta y ofrece apoyo al estudiante dándole recursos para que pueda comprender su realidad y tomar las decisiones que
más le convengan con el objetivo de prevenir y promocionar su bienestar personal. Mayoritariamente, las demandas surgen de situaciones de dificul-
tad en el contexto académico y pueden estar relacionadas con cuestiones directamente ligadas al ámbito de estudio, a experiencias o a situaciones
personales complejas o bien a situaciones de desajuste social. Al mismo tiempo ofrece atención y apoyo a los estudiantes con necesidades educativas
específicas que se derivan de la discapacidad, ya sea permanente o temporal.

El acceso al SOP es voluntario y confidencial. Se puede acceder por iniciativa propia o por sugerencia del profesor o del tutor. Se concierta hora por
teléfono o mediante correo electrónico.

Las acciones que el SOP desarrolla son:

1) Atención directa

A los estudiantes:

1. Orientar en el ámbito personal, académico y social. 
2. Estimular y orientar en el proceso de toma de decisiones. 
3. Promover la autonomía y la gestión de los recursos personales. 
4. Orientar en el proceso de aprendizaje. 
5. Ayudar en la clarificación de los objetivos y posibilidades como estudiantes. 
6. Ofrecer apoyo y acogida en momentos críticos. 
7. Prevenir y promocionar un estilo de vida saludable. 
8. Promover la continuidad asistencial en aquellos casos que las necesidades de los estudiantes ¿normalmente asociadas a trastornos psicológicos¿ desbordan las 

posibilidades y funciones del SOP. 

Al profesorado:

1. Asesorar en la tutorización en situaciones concretas. 
2. Trabajar conjuntamente con coordinadores, tutores y profesores. Asimismo, se realiza la coordinación con los diferentes servicios del centro (Secretaría Acadé-

mica, Servicio de Información y Orientación al Estudiante, Alumni, etc.). 

2) SOP-TIC (tecnologías de la información)

Apoyo vía correo electrónico, de forma complementaria a la atención que se puede recibir presencialmente en el servicio (página web: http://
fpce.blanquerna.edu/sop). Este servicio pretende fomentar un estilo de vida saludable en toda la comunidad educativa, con un objetivo preventivo (in-
formación sobre relajación, drogas, técnicas de estudio, voz, alimentación, ejercicio físico, toma de decisiones, pérdidas, asertividad, sueño...). Dentro
de la página web se encuentra el ¿espacio de encuentro¿ que consiste en un espacio interactivo en el que los estudiantes intercambian información y
comparten experiencias de distinta índole.

3) SOP-ERASMUS

Ofrece apoyo al alumnado en el ámbito de la movilidad internacional, tanto a los que vienen a nuestra Facultad (de forma presencial) como a los que
se van a otras universidades (vía correo electrónico).

4) SOP-BECAS:
Esta acción se inicia si el estudiante que dispone de una beca necesita seguimiento desde el SOP.

5) Promoción de la salud:

Programa que pretende fomentar la salud de los estudiantes tanto en los aspectos físicos como psicológicos. Este programa incluye, además de la pá-
gina web, las siguientes actividades:

1. Charlas informativas a los estudiantes (técnicas de estudio, nutrición, ejercicio físico, etcétera). 
2. Talleres en grupos reducidos (relajación, expresión oral, etcétera). 

6) SOP-ATENES:

La Atención a Estudiantes con Necesidades Específicas (ATENES) se ubica en el marco del Servicio de Orientación Personal (SOP) desde el curso
2000-01. Su objetivo principal es la normalización de la vida universitaria de los estudiantes con discapacidad, fomentando, por lo tanto, la autonomía
y preservando la singularidad de cada uno. La inquietud de este servicio es la de garantizar la igualdad de condiciones y la plena integración de los es-
tudiantes con discapacidad en la vida académica universitaria, respetando la libertad del estudiante a ser orientado. Los objetivos del ATENES son los
siguientes:

Dirigidos al estudiante:

1. Acoger y asesorar a los estudiantes con discapacidad.
2. El estudiante seguirá una orientación individualizada para poder elaborar los proyectos personales que lo lleven a una elección adecuada de los cur-
sos y créditos

a seguir. Puede ser una tarea centrada en el ámbito académico, pero teniendo en cuenta los ámbitos personales y sociales. 3. Las funciones de orien-
tación, entre otras, están relacionadas con:

Adaptaciones de acceso al currículum.
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Adaptación de los espacios o el mobiliario, proporcionando equipamiento y recursos específicos. Incorporación de ayudas específicas para que el
alumno mejore el material en el aula. Adaptación de materiales para facilitar el acceso a la información dentro del aula y en general. Ubicación de los
estudiantes en el espacio de aula más adecuado.
Potenciación de los recursos personales de cada estudiante.
d) Adaptaciones en la metodología y en la evaluación:

Afectan la metodología utilizada, las técnicas, las estrategias de enseñanza y aprendizaje, las actividades programadas y/o los procedimientos de eva-
luación, que permitan conseguir las competencias atendiendo a las diferencias individuales de los estudiantes (flexibilizar el tiempo previsto para un
examen, posibilitar el hacer exámenes oralmente, etc.).

¿ Coordinarse con profesores, tutores, coordinadores y otros servicios.- Orientar en la gestión de los sistemas tecnológicos y ayudas necesarias: ofre-
cer apoyo en la elaboración de materiales adaptados.

¿ Coordinarse con equipos de la Fundación Blanquerna (Secretaría Académica: si es necesario, orientación en la matriculación de los estudiantes con
discapacidad; servicio de informática, etcétera).

1. ¿Coordinarse y establecer convenios con equipos externos. 

Dirigidos a la comunidad educativa: 

1. La convivencia con una persona con discapacidad es un proceso bidireccional en el cual se da una aproximación ininterrumpida que favorece el conocimiento
mutuo. En este sentido, es imprescindible la coordinación y el compromiso de la toda la comunidad educativa: los estudiantes, los tutores, los profesores y el per-
sonal de administración y servicios. 

2. Llevar a cabo intervenciones y actuaciones de sensibilización para toda la comunidad educativa (profesorado, el personal de administración, otros servicios, estu-
diantes). 

4.3.2. Área de Coordinación de las actividades de los estudiantes

Dado el carácter estratégico que la Facultad concede a coordinar las iniciativas y actividades de los estudiantes, se ha creado un área específica del
organigrama del centro destinada a programar y asesorar este punto. El área de ¿Actividades de los Estudiantes¿ de la Facultat de Ciències de la Co-
municació i Relacions Internacionals Blanquerna tiene como objetivo prioritario fomentar e impulsar actividades culturales y de sensibilización social
propuestas por los propios estudiantes o promovidas por la propia Facultad.

Con ello se pretende ofrecer al estudiante un complemento a su formación profesional y personal, estimulando el debate intelectual y potenciando la
convivencia entre los diferentes miembros de la comunidad universitaria.

Una de las funciones básicas del responsable de esta área es canalizar los proyectos presentados por los alumnos, estudiando su viabilidad y buscan-
do los recursos necesarios para su puesta en práctica.

Por su parte, la Facultad propone una serie de actividades fijas, organizadas por la propia institución, con el fin de fomentar la implicación y la partici-
pación de los estudiantes.

El estudiante, además, tiene en los delegados de curso un representante que puede intermediar con el equipo docente de la Facultad. Periódicamente,
la comisión de delegados, tantos como grupos-clase, se reúne con el vicedecano de Profesorado y Estudiantes, el vicedecano de Tecnología y Equi-
pamientos y el Secretario Académico para intercambiar opiniones sobre el funcionamiento de la Facultad. Además, el estudiante también puede dirigir-
se al vicedecano de Profesorado y Estudiantes a través del buzón de sugerencias, siguiendo normativa de quejas que puede encontrarse en esta di-
rección web:

http://www.blanquerna.edu/ca/fcc/serveis/informaci%C3%B3-acad%C3%A8mica/grau/normativa-acad%C3%A8mica#15.

También existe la figura del Síndic de Greuges de la Universitat Ramon Llull, persona encargada de velar por los derechos y las libertades de los estu-
diantes, del profesorado, los investigadores y el personal de administración y servicios ante las actuaciones de los diferentes órganos y servicios uni-
versitarios en el marco de los estatutos propios de la URL. Igualmente, la Universitat Ramon Llull cuenta con un Plan de Igualdad de Oportunidades
(OIO), desarrollado para corregir desequilibrios con el objetivo de eliminar barreras e impedimentos motivados por causas extraacadémicas.

Actividades

Con el paso de los años, las actividades promovidas y gestionadas por los estudiantes han ido evolucionando. Algunas se han extinguido cuando los
impulsores concluyeron sus estudios y otras han surgido con la llegada de nuevos estudiantes. La mayoría de estas actividades permiten al estudiante
obtener créditos optativos de actividades no regladas, hasta un máximo de 6 créditos.

En la actualidad, contamos con diversas actividades fijas organizadas por la propia Facultad:

1. Acció Solidària Blanquerna: El objetivo de esta actividad de la Facultad es incentivar la participación de los estudiantes en temas de cooperación y voluntariado.
Para ello, la Facultad organiza actividades de sensibilización y campañas de solidaridad, además de asesorar a los estudiantes sobre las actuaciones desarrolladas
por diversas ONG de nuestro entorno. 

2. Exposiciones fotográficas que, salvo alguna excepción, muestran reportajes gráficos realizados íntegramente por estudiantes. 
3. Mesas redondas relacionadas con temas de cooperación y derechos humanos. Se celebran en el marco de las Jornadas Blanquerna y en ellas participan estudian

tes que han cooperado en campos de trabajo o que realizan labores de voluntariado con colectivos desfavorecidos. 
4. Actuaciones musicales. Se celebran durante tres días en el marco de las Jornadas Blanquerna y en ellas participan exclusivamente estudiantes de la Facultad. 
5. Actividades deportivas: organizadas en la misma Facultad o en instalaciones externas mediante convenios con entidades deportivas. 
6. Coro Blanquerna. Tiene como objetivo estimular y cultivar el arte musical entre los miembros de la comunidad universitaria, organizando actuaciones y concier

tos. 

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios
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MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

4.4. Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos

4.4.1. Regulación general

El RD 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de califi-
caciones en las titulaciones universitarias de carácter oficial y validez en todo el territorio nacional.

El RD 285/2004, de 20 de febrero, el RD 309/2005, de 18 de marzo y el Acuerdo del Consejo de Coordinación Uni-
versitaria del MEC de 25 de octubre de 2004 establecen los criterios que son de aplicación general respecto a la
convalidación y adaptación de estudios.

El RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales.

El RD 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se es-
tablece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales.

4.4.2. Proceso

El estudiante solicita el reconocimiento de créditos de los estudios que haya cursado y aprobado en otros centros
universitarios con titulaciones oficiales una vez se haya matriculado del grado.

El estudiante debe presentar toda aquella documentación que acredite haber cursado las diversas materias en el
centro universitario del que provenga. Así, deberá adjuntar el programa de la asignatura, los certificados académicos
que justifiquen la superación de la misma y el plan de estudios en el que se integra, con los créditos correspondien-
tes. Toda esta documentación la deberá adjuntar a una solicitud dirigida al Secretario Académico del centro, quien
estudiará si la propuesta reúne los requisitos mínimos, tanto de forma como de fondo, para ser tenida en considera-
ción.

Una vez estudiada la solicitud se trasladará la propuesta al Rectorado para su resolución definitiva y aprobación en
la Comisión de Convalidaciones de la Universitat Ramon Llull (esta comisión está formada por un representante de
cada centro y por el vicerrector competente en la materia).

Las materias y asignaturas transferidas y reconocidas figurarán con esta denominación en el expediente del estu-
diante en la Universitat Ramon Llull.

La resolución definitiva será comunicada al solicitante a través de la Secretaria Académica del centro en el que cursa
sus estudios.

4.4.3. Limitaciones

Serán objeto de reconocimiento al menos 36 créditos correspondientes a materias de formación básica, siempre que
el título del que se proceda sea de la misma rama que el Grado en Gestión de la Comunicación Global. En el resto
de materias, se hará el reconocimiento materia por materia teniendo en cuenta que, en ningún caso, será objeto de
reconocimiento el Trabajo Final de Grado (TFG).

La experiencia laboral y profesional acreditada también podrá ser reconocida en forma de créditos que computarán
a efectos de la obtención del título, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes
al título y pueda ser certificada documentalmente de forma adecuada. En este caso, conjuntamente con los créditos
de enseñanzas universitarias no oficiales, el número de créditos no podrá ser superior a 36, el 15% de los que cons-
tituyen el plan de estudios. Ello significará que las asignaturas especialmente susceptibles de ser convalidadas por
esta vía serán los seminarios (de primer a tercer curso), hasta un total de cuatro seminarios, y las asignaturas vincu-
ladas con la experiencia profesional. En ningún caso podrán convalidarse por esta vía los créditos correspondientes
al Trabajo de Fin de Grado.

Igualmente habría que tener en cuenta, de acuerdo con el RD 861/2010, lo siguiente: "De acuerdo con el artículo
46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, los estudiantes podrán obtener reconoci-
miento académico en créditos por la participación en actividades universitarias culturales, deportivas, de representa-
ción estudiantil, solidarias y de cooperación. A efectos de lo anterior, el plan de estudios deberá contemplar la posibi-
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lidad de que los estudiantes obtengan un reconocimiento de al menos 6 créditos sobre el total de dicho plan de estu-
dios, por la participación en las mencionadas actividades"

4.4.4. Criterios

Los criterios para establecer el reconocimiento dependen del tipo de materias. En el caso de las materias básicas, se
hará un reconocimiento automático de al menos 36 créditos pero procurando reconocer aquellas materias que ten-
gan les competencias lo más parecidas posible a las materias objeto de reconocimiento. Para el resto de materias se
tendrá en cuenta la adecuación entre competencias y conocimientos adquiridos. También se tendrá en cuenta el nú-
mero de créditos de dichas materias, y no serán reconocidas materias con un número de créditos inferior a los de las
materias que se pretende reconocer.

Los alumnos podrán pedir el reconocimiento de las Prácticas (12 ECTS), si demuestran como mínimo un año de ex-
periencia laboral vinculada con empresas o instituciones en el ámbito de la Gestión de la Comunicación Global. En
este caso, será imprescindible la presentación de un contrato y un certificado de vida laboral. A la hora de reconocer
los créditos de asignaturas a partir de la experiencia laboral y profesional acreditada, se tendrá sobre todo en cuen-
ta la adecuación entre la experiencia laboral y profesional acreditada, y las competencias que desarrollen específica-
mente dicha experiencia.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

No esta# previsto ningu#n curso de adaptacio#n para titulados.
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases teóricas

Clases prácticas

Seminarios

Estudio y trabajo individual

Trabajo en grupo

Tutorías

Presentaciones en clase

Prácticas externas

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Aprendizaje de idioma basado en objetivos (task-based)

Ejercicios de comprensio&#769;n escrita de lengua extranjera

Ejercicios de comprensio&#769;n oral de lengua extranjera

Ejercicios de redaccio&#769;n en lenguas extranjeras

Estudio de casos

Aprendizaje por inmersio&#769;n en actividad profesional

Concienciacio&#769;n del autoaprendizaje y de las necesidades formativas

Aprendizaje orientado a proyectos

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Examen escrito

Examen oral

Evaluacio&#769;n de ejercicios individuales

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo

Evaluacio&#769;n de presentaciones en clase

Evaluacio&#769;n de proyectos, informes, memorias

Autoevaluacio&#769;n y evaluacio&#769;n de memorias de tutorizacio&#769;n

Evaluacio&#769;n de actitudes y de procedimientos de aprendizaje

Evaluacio&#769;n de agentes externos a la Facultad

5.5 NIVEL 1: Idiomas

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Idiomas modernos

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4 4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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4 4 4

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

0 4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

NIVEL 3: Inglés I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Lengua III

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

NIVEL 3: Lengua IV

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

NIVEL 3: Lengua V

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

NIVEL 3: Lengua VI

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Hablar y escribir en lengua inglesa con un grado de dominio (nivel C1). próximo al nivel C2.

Hablar y escribir en una otra lengua extranjera con un grado de dominio próximo al nivel B2.

Comprender la lengua inglesa y una otra lengua extranjera, tanto oralmente como por escrito, en situaciones comunicacionales vinculadas al ejercicio
de las profesiones propias del grado.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Este módulo agrupa todas las asignaturas encuadradas dentro de la materia "Idioma Moderno". En él se incluyen dos grandes bloques: el primero (en
los dos primeros semestres del grado) está destinado a consolidar y a mejorar el uso habitual del idioma inglés durante los estudios, tanto para seguir
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las asignaturas del grado como para utilizarlo eficazmente en el ejercicio profesional en el contexto de la gestión de la comunicación global; el segun-
do bloque (a partir del cuarto semestre) tiene por objetivo el aprendizaje de otros dos idiomas de uso habitual en el contexto internacional (el español,
el francés, el árabe y el chino) de los cuales el estudiante deberá elegir uno) está destinado a perfeccionar el uso habitual del idioma inglés durante
los estudios, para utilizarlo eficazmente en el ejercicio profesional en el contexto de la gestión de la comunicación global; el segundo bloque (a partir
del cuarto semestre) tiene por objetivo el aprendizaje de otro idioma de uso habitual en el contexto internacional (el español, el francés, el árabe o el
chino), con vistas a su uso en situaciones propias del ejercicio de la gestión de la comunicación global, en un nivel no experto, y como base sólida pa-
ra posteriores estudios de profundización. de estos dos idiomas, en función de las necesidades futuras del estudiante.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG2 - Comunicarse de forma fluida y eficaz, tanto oralmente como por escrito, en inglés y en castellano, y poseer los
conocimientos básicos para poder comunicarse en una tercera lengua (francés, árabe o chino).

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases prácticas 85 100

Estudio y trabajo individual 390 20

Trabajo en grupo 94 50

Presentaciones en clase 30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Aprendizaje de idioma basado en objetivos (task-based)

Ejercicios de comprensio&#769;n escrita de lengua extranjera

Ejercicios de comprensio&#769;n oral de lengua extranjera

Ejercicios de redaccio&#769;n en lenguas extranjeras

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Examen oral 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

25.0 50.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0
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Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 25.0

5.5 NIVEL 1: Fundamentos de la Comunicación

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Sociología

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociología

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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El estudiante debe conocer críticamente la tradición humanística y la procedente de las ciencias sociales para poder aplicar este conocimiento al análi-
sis de los temas propios de la comunicación.

Conocer los principales paradigmas y de las principales aportaciones de la teoría sociológica.

Comprender una serie de temas clave de la sociedad contemporánea.

Enmarcar el fenómeno de la comunicación dentro del contexto de las ciencias sociales.

Comprender el impacto de las Tecnologías de la Comunicación contemporánea.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de esta materia es proporcionar los instrumentos conceptuales básicos para el análisis y la comprensión de las sociedades occidentales
contemporáneas, haciendo especial referencia a los procesos de cambio y las transformaciones de las que son objeto en un mundo globalizado. Se
pretende conseguir que los alumnos adquieran unos conocimientos básicos e introductorios que les permitan iniciarse en el análisis sociológico y en la
comprensión crítica de la realidad social contemporánea.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 40 100

Clases prácticas 10 100

Estudio y trabajo individual 70 10

Trabajo en grupo 30 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 7

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos del Marketing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocer los procesos de marketing y sus técnicas.

- Conocer los métodos y técnicas de marketing específicas para favorecer la toma de decisiones que se transmitirán al mercado nacional e internacio-
nal mediante la comunicación en general aplicando la publicidad y las relaciones públicas.

- Conocer los procesos de investigación e interrelaciones entre los sujetos de la comunicación.

- Desarrollar los fundamentos de la dirección estratégica aplicada a la comunicación por objetivos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia está orientada a impartir los conocimientos y proporcionar las herramientas que un gestor de la comunicación en la empresa o en las agen-
cias de publicidad, relaciones públicas o centrales de medios debe dominar para tomar decisiones estratégicas, que conduzcan a conseguir sus objeti-
vos de mercado, económicos y sociales.

La materia consiste de dos asignaturas obligatorias, "Fundamentos del marketing" (de 3 ECTS) y "Marketing internacional" (de 4 ECTS), que propo-
nen, respectivamente, introducir al estudiante a los principios del marketing y estudiar de forma específica el funcionamiento del marketing en un con-
texto global. Entre los contenidos fundamentales de esta materia destaca el análisis de la competencia y del consumidor, la búsqueda de oportunida-
des y la proyección, dirección y coordinación de actividades de las empresas o marcas para desarrollar ventajas competitivas para sus marcas o pro-
ductos en un contexto internacional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

24 / 88

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 46 100

Clases prácticas 12 100

Estudio y trabajo individual 81 10

Trabajo en grupo 35 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Ética

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Artes y Humanidades Ética

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Ética de la comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Entender la articulación entre la ética, la política y el derecho;

- Conocer las principales teorías de filosofía moral y las diversas formas de justificación y fundamentación de los principios morales;

- Comprender la tensión generada por la aplicación de los principios éticos y morales a las situaciones concretas del día a día.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia "Ética" responde a un designio fundamental de fomentar en los estudiantes una reflexión filosófica y radical sobre la praxis humana en ge-
neral y sobre la práctica de la comunicación en particular. Como fondo conceptual de la asignatura se sitúa el debate contemporáneo sobre la funda-
mentación de los derechos humanos y sobre la forma como se podrá fomentar el respecto por dichos derechos a nivel global. Concomitantemente, se
debatirán cuestiones directamente vinculadas con la ética de la comunicación, como sean las que conciernen la responsabilidad social de las organi-
zaciones, la función política de los medios de comunicación social o el respecto por la dignidad humana. Los contenidos suministrados en la materia
"Ética" servirán para fundamentar y justificar el posterior debate sobre el derecho de la comunicación, que se ofrece en el cuarto curso del grado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 40 100

Clases prácticas 10 100

Estudio y trabajo individual 70 10

Trabajo en grupo 30 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Retórica y Argumentación

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

27 / 88

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 16

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8 8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario I: Expresión lingüística y performance I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario II: Expresión lingüística y performance II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicar los procesos y las metodologías propios de la vida universitaria al conjunto de actividades formativas del estudiante durante sus estudios.
Conocer y aplicar las técnicas de expresión, tanto oral como escrita, dirigidas al desarrollo de las habilidades comunicativas profesionales.
Analizar críticamente textos literarios como forma de elaborar textos literarios de creación propia.
Fomentar la capacidad de autoconcienciación del aprendizaje mediante el análisis crítico del propio proceso de aprendizaje.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia está compuesta por dos asignaturas, de 8 ECTS cada una, repartidas en los dos primeros semestres del primer curso. Ambas asignatu-
ras constituyen la puerta de entrada del estudiante en la universidad, dado su carácter introductorio no sólo a los aspectos disciplinares de la comu-
nicación, sino también, y fundamentalmente, a la propia vida universitaria en cuanto a metodología, exigencia, rigor, etcétera. Por todo ello, entre los
contenidos específicos de estas asignaturas se encuentran aquellos que permiten trabajar actitudes como la autonomía, la iniciativa y el trabajo en
equipo, aparte de la capacidad de reflexión sobre el propio aprendizaje. El eje temático que articula ambas asignaturas son las tipologías textuales bá-
sicas para el desempeño universitario y el propio de la comunicación profesional.

Para ello, el seminario del primer semestre está centrado en la argumentación, entendida como la capacidad de generar discursos rigurosos (a partir
de una documentación previa), de naturaleza persuasiva (mediante el uso de los recursos de la retórica) y comunicacionalmente eficaces (adaptados y
dirigidos a públicos concretos). El Seminario II tiene por objetivo consolidar los fundamentos metodológicos y actitudinales del Seminario I, y su eje te-
mático gira en torno a la narración, tanto la estrictamente literaria como la cinematográfica o en cualquier otro soporte. El enfoque dado al estudio de la
narración prioriza la aproximación analítica y práctica, con el fin de impulsar la capacidad creativa del estudiante dentro de un proceso de elaboración
textual que desemboca en la creación de narraciones propias.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Seminarios 92 100

Estudio y trabajo individual 240 10

Trabajo en grupo 40 35

Tutorías 20 100

Presentaciones en clase 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Concienciacio&#769;n del autoaprendizaje y de las necesidades formativas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 25.0

Autoevaluacio&#769;n y
evaluacio&#769;n de memorias de
tutorizacio&#769;n

0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de actitudes y de
procedimientos de aprendizaje

0.0 25.0

NIVEL 2: Teoría de la Comunicación

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teoría de la Comunicación y de la Información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Entender los principales modelos de comunicación y la importancia que los medios de comunicación tienen en la sociedad.

Entender las principales teorías sobre los efectos de corto y largo plazo de los medios de comunicación.

Entender los principales procesos y estrategias involucrados en la comunicación profesional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia Teoría de la Comunicación se centra en las principales relaciones de implicación mutua que se generan entre los medios de comunicación
y la sociedad. Estructurada en dos asignaturas de 6 ECTS cada una, que se imparten en el tercer semestre del grado, esta materia pretende articular
una aproximación teórica y conceptual con una aproximación práctica e instrumental. Por una parte, se estudiarán los principales modelos de la comu-
nicación de masas y se discutirán las más importantes teorías sobre los efectos de los medios y, por otra parte, se estudiarán los procedimientos y es-
trategias a implementar en el mundo de la gestión de la comunicación global.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.
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CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 80 100

Clases prácticas 20 100

Estudio y trabajo individual 140 10

Trabajo en grupo 60 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Relaciones Públicas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teoría y técnicas de la relaciones públicas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno conocerá el marco teórico principal de las Relaciones Públicas internacionales.

El alumno aprenderá los diferentes planteamientos de actuación a la disciplina de las Relaciones Públicas en el ámbito internacional.

El estudiante identificará los elementos y sujetos que definen los procesos de las Relaciones Públicas globales.

El estudiante sabrá diferenciar los conceptos e indicadores básicos distintivos de las Relaciones Públicas respecto otras disciplinas.

Con esta materia aprenderá la aplicación práctica y el ejercicio de la profesión a partir de los procesos profesionales afines a la profesión de las Rela-
ciones Públicas globales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

33 / 88

La materia está integrada por una asignatura de 3 ECTS concebida para especializar a los estudiantes en la gestión de las Relaciones
Públicas..Después de cursar las asignaturas de la materia sobre Empresa, se desarrollan estos contenidos a través de dos grandes ejes: la gestión
empresarial y el marketingbásicas de las materias "Economía", "Derecho", "Ciencias Políticas" y "Relaciones internacionales", se desarrollan los conte-
nidos a través de tres grandes ejes: la gestión empresarial, el marketing y la comunicación corporativa. La combinación de estas disciplinas y la base
en periodismo faculta a los estudiantes a desempeñar con un alto grado de madurez las tareas propias de las relaciones públicas, al servicio de toda
clase de empresas de dimensión internacional.

El estudiante conocerá las estrategias, técnicas y herramientas de las relaciones públicas, tanto en su forma tradicional como en su forma más innova-
dora, siempre en un sentido amplio y heterogéneo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 20 100

Clases prácticas 5 100

Estudio y trabajo individual 35 10

Trabajo en grupo 15 10
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Fundamentos de las Relaciones Internacionales

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Relaciones Internacionales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Historia Contemporánea

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teoría de las Relaciones Internacionales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante ha de ser capaz de aplicar las principales metodologías y teorías de las Relaciones Internacionales en el ámbito global a temas específi-
cos de estudio en cualquier ámbito

El estudiante ha de ser capaz de buscar, organizar y gestionar documentación e información procedente tanto de fuentes secundarias como de fuen-
tes específicas dentro del canon de las relaciones internacionales

El estudiante ha de ser capaz de analizar críticamente la actualidad internacional desde la perspectiva del análisis político y económico-social.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia 'Relaciones Internacionales' pretende dotar a los alumnos de los instrumentos conceptuales que les permitirán entender el complejo mundo
de las relaciones internacionales y de los diversos tipos de actores que lo conforman, centrando su análisis principalmente en los estados, las corpo-
raciones y las organizaciones no gubernamentales. La materia 'Relaciones Internacionales' se articula alrededor de dos asignaturas de 6 ECTS cada
una, siendo que la primera desarrolla sus contenidos desde una perspectiva histórica "Historia cntemporánea", el primer semestre, y la segunda "Teo-
ría de las relaciones internacionales", el 4º semestre, desde una perspectiva sistemática.

La materia 'Relaciones Internacionales' pretende dotar a los alumnos de los instrumentos conceptuales que les permitirán entender el complejo mundo
de las relaciones internacionales y de los diversos tipos de actores que lo conforman, centrando su análisis principalmente en los estados, las corpo-
raciones y las organizaciones no gubernamentales. La materia 'Relaciones Internacionales' se articula alrededor de dos asignaturas de 6 ECTS cada
una, siendo que la primera desarrolla sus contenidos desde una perspectiva histórica y la segunda desde una perspectiva sistemática.

En conjunto con las materias 'Ciencia Política', 'Derecho', 'Economía' e 'Historia', la materia 'Relaciones Internacionales' conforma el módulo 'Funda-
mentos de las Relaciones Internacionales' que en los dos primeros cursos del grado ofrece a los alumnos una formación básica e interdisciplinar que
les permitirá afrontar los múltiples retos profesionales asociados a la gestión de la comunicación en un contexto global.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 80 100

Clases prácticas 20 100

Estudio y trabajo individual 140 10

Trabajo en grupo 60 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Economía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 15

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economia Política Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción a la Economia

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Finanzas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el curso, los estudiantes deben ser capaces de entender los conceptos económicos básicos y tener una imagen global de los asuntos eco-
nómicos de actualidad.

Haber adquirido los contenidos económicos básicos con el objetivo de comprender plenamente los fenómenos económicos vinculados a la globaliza-
ción.

Ser capaz de dominar la terminología específica del ámbito económico con el objetivo último de analizar críticamente la realidad.

Comprender la finalidad y las características operativas de los principales mercados financieros: mercado monetario, mercados de renta fija y variable,
divisas y derivados.

Comprender los factores que determinan el precio y el coste de los diferentes productos financieros. Hoy en día, es fundamental dominar todas estas
cuestiones tanto para el directivo de una empresa como para el ciudadano de a pie. En una economía globalizada el comportamiento de los mercados
financieros internacionales nos afecta a todos.

Estar familiarizado con las fuentes estadísticas y de información más relevantes, tanto a nivel nacional como internacional.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Este bloque de contenidos pretende dotar el módulo "Fundamentos de la Relaciones Internacionales" de los principios conceptuales básicos de las
Ciencias Económicas. Estructurado alrededor de dos asignaturas de 6 ECTS, impartidas en los dos primeros cursos del grado, y de una asignatura de
3 ECTS, impartida en tercer curso, este bloque combina una introducción general a la Economía y a las Finanzas con un análisis de los temas centra-
les de la Economía Política Internacional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 100 100

Clases prácticas 25 100

Estudio y trabajo individual 175 10

Trabajo en grupo 75 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0
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Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción al Derecho

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho de la Comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer las bases conceptuales sobre las que asienta el Derecho con vistas a la comprensión de la problemática jurídica en general, y de la práctica
del Derecho en un contexto internacional en particular.

Conocer en profundidad los conceptos clave del Derecho y del Derecho de la Comunicación para poder aplicarlos al análisis de las cuestiones de na-
turaleza jurídica que se plantean en el análisis de la realidad internacional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El bloque de contenidos agrupados alrededor de la materia "Derecho" está compuesto por una asignatura de Introducción al Derecho (6 ECTS), que
pretende dotar al alumno de las herramientas fundamentales de las ciencias jurídicas y por una asignatura de Derecho de la Comunicación (4 ECTS)
en la que se integran todos aquellos contenidos jurídicos vinculados con el ejercicio profesional del Grado, no sólo desde el punto de vista estricto del
Derecho, sino sobre todo a partir de las consecuencias prácticas que supone el ordenamiento jurídico vigente como marco en el que se desarrolla la
actividad profesional del Grado. Junto al conocimiento de la legislación específica, se plantea el análisis de situaciones concretas de forma que el es-
tudiante pueda reflexionar críticamente sobre los problemas planteados y pueda situar esos problemas en el marco comprensivo adecuado. En con-
secuencia, esta materia se considera un complemento imprescindible de toda la aplicación práctica del grado, por lo que está vinculada con todas las
asignaturas y materias aplicadas del Grado, y también se vincula con la materia de Ética, que se ofrece en tercero curso, como un punto de partida de
la reflexión deontológica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 63 100

Clases prácticas 20 100

Estudio y trabajo individual 110 10

Trabajo en grupo 60 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Ciencias Políticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Ciencia Política

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Filosofía política

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción a la ciencia política

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Comprender de una forma reflexiva y fundamentada grandes conceptos de las filosofía política. Ser capaces, por lo tanto, de ordenar discursivamente
temas relativos al pensamiento político.

Tener una comprensión del pensamiento de grandes autores y de grandes tendencias del pensamiento político occidental.

Ser capaces de ver el impacto del pensamiento político en casos históricos y en los grandes temas planteados a principios del s. XXI.

Aplicar las ideas básicas de las Ciencias Políticas para comprender la política en el día a día de un mundo globalizado.

Comparar los distintos sistemas políticos de un modo crítico.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia pretender dotar el módulo de Fundamentos de las Relaciones Internacionales de los instrumentos teóricos que permitan a los alumnos
entender los conceptos fundamentales del lenguaje y de la práctica de la política. Articulado alrededor de dos asignaturas de 6 ECTS impartidas en los
dos primeros semestres de grado: "Filosofia Política", el primer semestre, y "Introducción a la ciencia política", el segundo semestre. La materia "Polí-
tica" combinará una reflexión filosófica sobre las bases históricas y antropológicas del pensamiento político occidental y una reflexión sobre los princi-
pios básicos de la ciencia política.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 80 100

Clases prácticas 20 100

Estudio y trabajo individual 140 10

Trabajo en grupo 60 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Comunicación Global

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Teoría de la Comunicación Global

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Según Asignaturas

ECTS NIVEL 2 13

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

10

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de la Comunicación Global

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de Proyectos Globales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comunicación Intercultural

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante ha de ser capaz de aplicar las principales metodologías y teorías de las Comunicación Corporativa en el ámbito global a temas específi-
cos de estudio en cualquier ámbito.

El estudiante ha de ser capaz de buscar, organizar y gestionar documentación e información procedente tanto de fuentes secundarias como de fuen-
tes específicas dentro del canon de la Comunicación Global.

El estudiante ha de ser capaz de analizar críticamente la actualidad internacional desde la perspectiva de la gestión empresarial, comercio internacio-
nal y marketing internacional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia 'Teoría de la comunicación global' pretende dotar a los alumnos de los instrumentos conceptuales que les permitirán entender el complejo
mundo de la comunicación de ámbito global, y de los diversos tipos de actores que lo conforman.

Esta materia se articula alrededor de tres asignaturas de 6, 4 y 3 ECTS cada una de tipo obligatorio. La primera desarrolla sus contenidos desde una
perspectiva multidisciplinar amplia por lo que se refiere al comercio internacional, la segunda aproxima a la gestión empresarial y la tercera al márke-
ting aplicado a organizaciones e empresas globales.

Esta materia se articula alrededor de tres asignaturas. "Fundamentos de la comunicación global", asignatura obligatoria de 6 ECTS, proporciona al es-
tudiante los elementos teóricos para el estudio de los flujos de la comunicación transnacional y el análisis de los principales actores de la comunicación
global. "Comunicación intercultural", asignatura básica de 4 ECTS, analiza el papel de la cultura en los procesos de comunicación cotidianos a escala
global. Finalmente, "Gestión de proyectos globales", asignatura obligatoria de 3 ECTS, introduce a los alumnos al diseño, la implementación, el segui-
miento y la evluación de planes y proyectos de gestión a nivel global.

En conjunto con las materias "Práctica de la comunicación global" 'Relaciones Públicas' y "Comunicación Institucional" conforma el módulo "Comuni-
cación Global" que, enfocado principalmente la segunda parte del grado, ofrece a los alumnos una formación básica e interdisciplinar que les permitirá
afrontar los múltiples retos profesionales asociados a la gestión de la comunicación en un contexto global.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG4 - Hacer uso de las tecnologías de la información y de la comunicación como herramientas básicas y habituales de trabajo, y
aprovechar todas sus potencialidades a la hora de desarrollar actividades propias de la gestión de la comunicación en un contexto
global.

CG5 - Reconocer la importancia de respetar los derechos humanos y los valores democráticos propios de una cultura de la paz en
sus análisis y en sus reflexiones sobre la actividad de la Gestión de la Comunicación Global.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.
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CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE4 - Buscar, manejar y presentar visualmente documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, para
medios de comunicación o para cualquier otra clase de organizaciones.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 46 100

Clases prácticas 12 100

Estudio y trabajo individual 82 10

Trabajo en grupo 35 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Práctica de la Comunicación Global

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

8
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

8

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario III - Tendencias en Comunicación Global

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

8

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario IV - Habilidades de Comunicación Profesional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

8

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario VIII - Proyecto de Planificación y Comunicación Global

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

8

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dotar a los alumnos de los instrumentos prácticos que les permitirán actuar en la comunicación corporativa de ámbito global.

Integrar al estudiante los parametros de gestión de diferentes actores que conforman el mundo global.

El estudiante debe asimilar las competencias relacionadas al liderazgo, mediación, negociación y orientación, a la gestión de proyectos y planificación,
en el marco de la gestión estratégica de la comunicación en organizaciones e empresas globales.

El estudiante debería conseguir las competencias de gestor de las Relaciones Públicas la comunicación global, ya sea de tipo interna, como externa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia 'Prácticas de la comunicación global' pretende dotar a los alumnos de los instrumentos prácticos que les permitan actuar en el complejo
mundo de la comunicación corporativa de ámbito global, así como interaccionar con los diversos tipos de actores que lo conforman.

Esta materia se articula alrededor de dos asignaturas de 8 ECTS de tipo obligatorio. La primera desarrolla sus contenidos desde una perspectiva de
gestión empresarial más ámplia en el que el estudiante debe asimilar competencias relacionadas al liderazgo, mediación, negociación y orientación,
siempre dentro del marco de la gestión estratégica de la comunicación en organizaciones e empresas globales. La segunda sumerge el estudiante en
el quehacer de la consultoría de las relaciones públicas y la comunicación estratégica global a través de una experiencia multi-universitaria con encar-
go real por parte de una compañía o institución de influencia mundial.

Esta materia se articula alrededor de dos tres asignaturas de 8 ECTS de tipo obligatorio. En la primera, Seminario III "Tendencias en comunicación
global", impartida durante el tercer semestre del grado, se analizan las innovaciones y los avances del sector para situar a los estudiantes a la van-
guardia de la actividad de la comunicación de las grandes organizaciones mundiales. La asignatura Seminario IV "Habilidades de comunicación profe-
sional", impartida en el segundo semestre del segundo año, da cabida a las rutinas productivas del sector en lo que se refiere a desarrollo, técnicas,
proyectos y campañas de un departamento de comunicación global para multinacionales u organizaciones de índole internacional, ya sean agencias
o consultoras. La última assignatura de esta materia, impartida enel octavo semestre, lleva por nombre Seminario VIII "Global Communication Project
and Planning". En esta asignatura el estudiante se sumerge en el quehacer de la consultoría de las relaciones públicas y la comunicación estratégica
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global a través de una experiencia multi-universitaria con encargo real por parte de una compañía o institución de influencia mundial. El proyecto hace
énfasis en el plan estratégico de comunicación para campañas globales (Vease www.globcom.org).

Está materia conjuga con armonía con conjunto con las materias del módulo 'Teoría de la comunicación global', 'Relaciones Públicas' y 'Comunicación
Institucional' que ya en el último curso del grado ofrece a los alumnos una formación básica e interdisciplinar que les permitirá a la práctica afrontar los
múltiples retos de la profesión.

Esta materia se complementa con las otras materias del módulo IV "Comunicación global" ("Teoría de la comunicación global" y "Comunicación institu-
cional") en las que se ofrece a los alumnos una formación básica e interdisciplinar que les permitirá conocer los conceptos fundamentales y la práctica
para afrontar los múltiples retos de la profesión.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Seminarios 138 10

Estudio y trabajo individual 360 10

Trabajo en grupo 60 10

Tutorías 30 100
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Presentaciones en clase 15 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Concienciacio&#769;n del autoaprendizaje y de las necesidades formativas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 25.0

Autoevaluacio&#769;n y
evaluacio&#769;n de memorias de
tutorizacio&#769;n

0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de actitudes y de
procedimientos de aprendizaje

0.0 25.0

NIVEL 2: Comunicación Institucional

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Asignatura optativa I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Asignatura optativa II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Dotar a los alumnos de los instrumentos para entender las comunicación y relaciones institucionales.

Enseñar la empleabilidad de las asignaturas en proyectos completos y ejemplos basados en la realidad desde todos los prismas estudiados en rela-
ción al ámbito de la Comunicación Global.

Orientar en las salidas profesionales dentro del ámbito de la Comunicación Corporativa y de las Relaciones Públicas globales.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia Comunicación Institucional pretende dotar a los alumnos de los instrumentos para entender las comunicación y relaciones institucionales;
los simbolismos, la escenificaciones de poder, los formalismos y las gestión estratégica de los eventos con personas significativas.

Esta materia se articula alrededor de dos itinerarios, en cuarto curso, con dos asignaturas de 3 ECTS cada una de tipo optativo. El primer itinerario in-
cluirá contenidos de relaciones institucionales y de diplomacia pública vinculados a la estrategia global corporativa. El segundo tendrá contenido de cá-
liz ético y religioso, en que se estudiará la doctrina social de la iglesia y la gobernanza en el ámbito global.

El motivo de incorporar las asignaturas de itinerario al final de la carrera tiene la intención de establecer el equivalente a áreas de especialidad, pe-
ro de cáliz extremadamente ligero. Las dos pretenden enseñar proyectos completos, en que el estudiante podrá experimentar ejemplos basado en la
realidad desde todos los prismas estudiados en las varias asignaturas propias de nuestra área de conocimiento.

En conjunto con las materias: Teoría de la Comunicación Global, la Práctica de la Comunicación Global, Relaciones Públicas y Comunicación Institu-
cional, conforman el módulo 'Comunicación Global' que se imparte principalmente durante la segunda parte del grado. Ofrece a los alumnos una for-
mación básica e interdisciplinar que les permitirá afrontar los múltiples retos profesionales asociados a la gestión de la comunicación en un contexto
global.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 40 100

Clases prácticas 10 100

Estudio y trabajo individual 70 10

Trabajo en grupo 30 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral
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Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Gestión de la Comunicación

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Psicología

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de Personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conseguir un ámplio conocimiento de la gestión de equipos: liderazgos, motivaciones, actitudes y aptitudes individuales.

Canalizar la transformación de los equipos de trabajo en transformaciones ventajas económicas y sociales en las organizaciones.

Conocer las virtudes en la gestión de la personalidad colectiva de las orgnizaciones.

Desarrollar dinámicas de mejora asociadas a la reputación de empresas e instituciones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia tiene por finalidad ampliar la base conceptual en lo relativo a la gestión de equipos: liderazgos, motivaciones, actitudes y aptitudes indivi-
duales. Los conocimientos de psicología son fundamentales para transformar económica y socialmente las organizaciones (empresas e instituciones)
ya que inducen a la resiliencia y la gestión ponderada del cambio para la mejora.

Así pues, esta materia obligatoria de 3 ECTS incluirá contenido asociado a la aplicación de la psicología en el ámbito industrial y de gestión eficiente
de las personas en lo empresarial.

La "Psicología", juntamente con las materias Dirección de Comunicación"Business & Management" y "Comunicación Empresarial", configuran el mó-
dulo V de "Gestión de la Comunicación", que, de por sí, toma sentido por su cáliz de análisis y gestión de la reputación corporativa e organizacional,
de conocimiento y exploración de tendencias de gestión de la comunicación, y del descubrimiento de nuevos perfiles comunicativos y de dirección.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia tiene por finalidad ampliar la base conceptual en lo relativo a la gestión de equipos: liderazgos, motivaciones, actitudes y aptitudes indivi-
duales. Los conocimientos de psicología son fundamentales para transformar económica y socialmente las organizaciones (empresas e instituciones)
ya que inducen a la resiliencia y la gestión ponderada del cambio para la mejora.

Así pues, esta materia obligatoria de 3 ECTS incluirà contenido asociado a la aplicación de la psicología en el ámbito industrial y de gestión eficiente
de las personas en lo empresarial.

La Psicología, juntamente con las materias Dirección de Comunicación y Comunicación Empresarial configuran un módulo, Gestión de la Comunica-
ción, que toma sentido en el sentido reputacional, de exploración de tendencias, perfiles comunicativos y de dirección.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 20 100

Clases prácticas 5 100

Estudio y trabajo individual 35 10

Trabajo en grupo 15 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Negocios y Gestión

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comercio Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Negocios Internacionales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante conocerá los principios básicos del comercio internacional, así como sus actores y sus dinámicas.
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Conocerá los entramados, redes y complicidades de los actores que conforman las grandes empresas y organizaciones, así como la confuencia entre
instituciones, ámbito privado y ámbito público.

Es estudiante aprenderá las bases de la creación de los negocios internacionales, siempre con la finalidad de generar mayor reputación y una mejor
gestión comunicativa.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia "Business & Management" del módulo V "Gestión de la comunicación" tiene dos vertientes que se van a desarrollar en formato de asignatu-
ra. La primera "Comercio internacional" de 6 ECTS se va a impartir durante el segundo semestre del segundo curso, mientras que la segunda, con el
nombre "Negocio internacional" se impartirá durante el último semestre del grado.

De esta forma se dan la herramientas para que los futuros profesionales conozcan y puedan llevar a termino tareas de alto nivel con 'top managers'
que desarrollan proyectos ambiciosos a nivel global.

La materia "Business & Management" comparte el módulo V "Gestion de la comunicación" con "Comunicación empresarial" y "Psicología". con el
aprendizaje de estas materias, los estudiantes empatizaran mejor con sus empleadores y sus dinámicas. No olvidemos que el buen conocimiento de
finanzas, y por extensión del comercio y los negocios, abre las posibilidades de contratación y de emprendeduria a los estudiantes derivados de nues-
tros estudios por su particularidad global.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE4 - Buscar, manejar y presentar visualmente documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, para
medios de comunicación o para cualquier otra clase de organizaciones.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.
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CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 40 100

Clases prácticas 15 100

Estudio y trabajo individual 105 10

Trabajo en grupo 45 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

Aprendizaje orientado a proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Comunicación Empresarial

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

8 8

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

8

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario V - Gestión de los Negocios
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

8

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario VI - Gestión de Proyectos Internacionales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

8

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Seminario VII - Liderazgo, Negociación y `Advocacy'

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 8 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

8

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante conocerá y analizará la empresa en relación a los equipos directivos, a los stakeholder y a los procesos de comunicación.

El estudiante aplicará sus conocimientos en un caso real y con un equipo de trabajo multicultural.

El estudiante descubrirá las ventajas de la comunicación en el seno empresarial en el ámbito global.

El estudiante se aproximará al liderazgo, la mediación, la negociación y la Advocacy, siempre dentro del marco de la gestión estratégica de la comuni-
cación en organizaciones e empresas globales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia "Gestión de Comunicación" analiza actores y procesos de comunicación y tiene como principal foco de análisis y aprendizaje el sistema or-
ganizativo empresarial y su efectividad en generar dinámicas comunicativas dóneas..

Así pues, dividiremos la materia en dos seminarios de 8 ECTS cada uno y con dos finalidades distintas: el primero va a dar las claves para conocer he-
rramientas de business y de management y, sin embargo el segundo, enseñará el estudiante la práctica de la comunicación estratégica empresaria a
través de un caso real con hasta 15 universidades de los 5 continentes. Al acabar el proyecto, los estudiantes, juntamente con su equipo virtual, debe-
rán defenderlo ante el cliente.

La materia se divide en tres seminarios de 8 ECTS cada uno: el Seminario V "Gestión de los negocios", impartido en el semestre 5, en que se aproxi-
ma al estudiante a los principios de la gestión empresarial a nivel internacional; el Seminario VI "Gestión de proyectos internacionales", impartido en el
semestre 6, para conocer las herramientas de transformación, gestión, impacto y monitorización de proyectos de índole global; y, por último, el Semini-
ario VII "Leadership, Negotiation and Advocacy", impartido en el semestre 7, que forma a los estudiantes en liderazgo, mediación, negociación y orien-
tación, siempre dentro del marco de la gestión estratégica de la comunicación en organizaciones y empresas globales.

Esta materia comparte módulo con las marerias "Psicología" y "Business & Management". De esta forma, el módulo V "Gestión de la comunicación"
incluye a los actores, los processos y las actuaciones para que el estudiante maneje los principios de la comunicación de empresas y organizaciones.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG4 - Hacer uso de las tecnologías de la información y de la comunicación como herramientas básicas y habituales de trabajo, y
aprovechar todas sus potencialidades a la hora de desarrollar actividades propias de la gestión de la comunicación en un contexto
global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

CT5 - Incorporarse y adaptarse a las dinámicas de los ámbitos laborales propios del mundo de la comunicación.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE4 - Buscar, manejar y presentar visualmente documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, para
medios de comunicación o para cualquier otra clase de organizaciones.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE7 - Analizar y planificar la construcción de la reputación, la identidad y la marca de una empresa u organización, así como
administrar la Responsabilidad Social Corporativa, aspecto especialmente relevante en el área de la información y la comunicación.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Seminarios 138 100

Estudio y trabajo individual 360 10

Trabajo en grupo 60 35

Tutorías 30 100

Presentaciones en clase 15 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Concienciacio&#769;n del autoaprendizaje y de las necesidades formativas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 25.0
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Autoevaluacio&#769;n y
evaluacio&#769;n de memorias de
tutorizacio&#769;n

0.0 25.0

Evaluacio&#769;n de actitudes y de
procedimientos de aprendizaje

0.0 25.0

5.5 NIVEL 1: Lenguajes y Narrativas

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Comunicación Digital

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3 3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: 'Storytelling' Digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de Contenidos Digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante conocerá las principales herramientas y plataformas de los nuevos medios (internet, dispositivos móviles, etc.) y sabrá valerse de ellos
para el desempeño de la Comunicación Corporativa Global a través de las técnicas adecuadas para cada soporte, para la expresión digital y transme-
dia.
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El alumno sabrá aplicar los conceptos y principios del marketing digital en el entorno digital, con la finalidad de comunicar e informar, de acuerdo con
las exigencias profesionales de los medios, empresas e instituciones globales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia de 'Comunicación Digital' propone una introducción al uso de las herramientas de comunicación digital para la narrativa a través de una
asignatura obligatoria de 3 ECTS llamada "Storytelling Digital", que tendrá lugar durante el segundo semestre del segundo curso. En el segundo se-
mestre del tercer curso, el alumno descubrirá la producción y la gestión de contenidos digitales para internet (páginas y portales, redes sociales, etc.),
para dispositivos móviles (smartphones, tabletas, etc.) y para proyectos transmedia, a través de una asignatura obligatoria de 3 ECTS, Digital Con-
tent Management. Finalmente, durante el primer semestre del cuarto curso, aprenderá cómo llevar a cabo el aspecto formal y de presentación de es-
tos contenidos, así como su presentación a través de una asignatura sobre marketing digital de 4 ECTS obligatorios. En esta asignatura hará especial
atención al diseño y a su aplicación en múltiples soportes. Por este motivo, el módulo está relacionado con el módulo anterior y con el que será pre-
sentado a continuación.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG4 - Hacer uso de las tecnologías de la información y de la comunicación como herramientas básicas y habituales de trabajo, y
aprovechar todas sus potencialidades a la hora de desarrollar actividades propias de la gestión de la comunicación en un contexto
global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Clases teóricas 60 100

Clases prácticas 24 100

Estudio y trabajo individual 116 10

Trabajo en grupo 50 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

NIVEL 2: Lenguaje Formal

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4 3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matemáticas Aplicadas a las Ciencias Sociales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

68 / 88

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Lenguajes de Programación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 4 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Análisis y Ciencias de Datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

3

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicar las matemáticas, la lógica y las ciencias de la computación al mundo de comunicación estratégica corporativa en el ámbito global.

Conocer los varios procesos o programas en ejecución para establecer secuencias de instrucciones útiles para el desarrollo y efectividad de la activi-
dad comunicativa de las organizaciones que operan en el ámbito global.

5.5.1.3 CONTENIDOS

En la materia de Lenguaje Formal el estudiante deberá conocer las matemáticas aplicadas a las ciencias sociales de 3 ECTS impartida el primer se-
mestre de tercero, y los lenguajes de programación de 4 ECTS que se impartirá el primer semestre de cuarto . A su vez, esta aproximación al lenguaje
formal debe capacitar al estudiante para analizar, estructurar, filtrar, visualizar y poner en valor toda la producción de datos generados en la red para
el mejor conocimiento del mercado, organizaciones, clientes, y productos. De aquí que hayamos incorporado una asignatura, Data Science and Analy-
tics, de 3 ECTS y que se imparte durante el último semestre de la carrera. Esto permite al estudiante tener una mejor capacidad de análisis y una ma-
yor capacidad para la aplicación del conjunto de conocimientos acumulados a lo largo del grado.

En la materia de Lenguaje Formal, el estudiante deberá cursar tres materias obligatorias que capaciten al estudiante para analizar, estructurar, filtrar,
visualizar y poner en valor toda la producción de datos generados en la red para el mejor conocimiento del mercado, organizaciones, clientes, y pro-
ductos. La asignatura "Matemáticas aplicadas a las ciencias sociales", de 3 ECTS, se impartirá el primer semestre del tercer año; "Lenguajes de pro-
gramación" de 4 ECTS, en el primer semestre del cuarto y "Data Science and Analytics", de 3 ECTS y que se imparte durante el último semestre de la
carrera. Las tres asignaturas permiten al estudiante tener una mejor capacidad de análisis y el conocimiento para la aplicación del conjunto de conoci-
mientos acumulados a lo largo del grado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CG1 - Buscar, organizar y manejar documentación e información, tanto de fuentes primarias como secundarias, en los ámbitos
propios de la Gestión de la Comunicación Global.

CG4 - Hacer uso de las tecnologías de la información y de la comunicación como herramientas básicas y habituales de trabajo, y
aprovechar todas sus potencialidades a la hora de desarrollar actividades propias de la gestión de la comunicación en un contexto
global.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.
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5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los fundamentos disciplinares, los enfoques y las metodologías de las Ciencias de la Comunicación, de las Relaciones
Internacionales y de la Gestión en el ejercicio de las profesiones propias del Grado.

CE2 - Innovar en su sector a partir de la evolución de la Gestión de la Comunicación Global a lo largo del tiempo.

CE3 - Interpretar la actualidad y los mensajes informativos en sus diversos ámbitos para aplicar este conocimiento al análisis de los
cambios del mundo actual.

CE5 - Organizar la comunicación interna y externa de empresas e instituciones, de acuerdo con sus respectivas necesidades y
basándose en métodos procedentes de disciplinas como el marketing.

CE6 - Administrar las técnicas y los recursos de las relaciones públicas y desenvolverse profesionalmente con los mecanismos y
herramientas adecuados como los gabinetes de comunicación, en especial, en situaciones de crisis.

CE8 - Organizar y gestionar las diferentes áreas de comunicación de una empresa u organización en un contexto de
internacionalización creciente.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases teóricas 63 100

Clases prácticas 20 100

Estudio y trabajo individual 110 10

Trabajo en grupo 60 10

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Estudio de casos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen escrito 25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 50.0

Evaluacio&#769;n de presentaciones en
clase

0.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Practicum

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Prácticas Externas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

71 / 88

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prácticas Externas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Prácticas Externas 12 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno debe ser capaz de conocer la realidad de las empresas y organizaciones globales, y en particular los departamentos que
gestionan proyectos donde confluyen la gestión empresaria, el análisis sociopolítioco propio de las relaciones internacionales, y las
múltiples disciplinas de la comunicación. Aprenderá especialmente de aquellos equipos de trabajo en los que haya podido integrarse y
donde haya podido desarrollar sus habilidades. El estudiante deberá ser capaz de conocer los estándares de la comunicación interna-
cional gestionada desde y por la alta dirección empresarial o institucional. Deberá conocer las acciones propias de la comunicacio#n
global de acuerdo con los criterios y las caracteri#sticas de la empresa en la que desarrolle su actividad.

El alumno debe ser capaz de conocer la realidad de los medios y de las empresas o departamentos que gestionan la comunicacio#n,
donde habra# sabido integrarse en equipos de trabajo a los que aportara# sus habilidades. El estudiante debe ser capaz de comunicar
en el lenguaje propio de la prensa, la radio, la televisio#n, los nuevos medios, etc. las producciones periodi#sticas o el material y las
acciones propios de la comunicacio#n global de acuerdo con los criterios y las caracteri#sticas de la empresa en la que desarrolle su
actividad.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia supone el primer contacto directo del estudiante con el ámbito profesional. Es aquí donde debe aplicar los conocimien-
tos que ha ido adquiriendo en el grado y los del semestre corriente. Las prácticas externas obligatorias se otorgan después de que el
alumno haya adquirido buena parte de las aptitudes de la profesión, coincidiendo con el segundo semestre del tercer curso (12 ECTS).
El tutor académico de las prácticas externas va a coincidir con el tutor de seminario VI "Gestión de proyectos internacionales" . El es-
tudiante deberá demostrar entonces que sabe integrarse en un equipo de trabajo profesional, donde completará su formación a la vez
que pondrá sus capacidades al servicio de la organización que lo acoge. Este módulo, muy dependiente del módulo "Gestión de la Co-
municación", le concede al alumno una visión global del ámbito de la comunicación y de la dinámicas de la empresa en la que esté in-
corporado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

CT5 - Incorporarse y adaptarse a las dinámicas de los ámbitos laborales propios del mundo de la comunicación.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Capacidad de integración en un entorno laboral desde el conocimiento de los procesos de la profesión y de las actitudes
imprescindibles para ello en el ámbito de la Gestión de la Comunicación Global.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio y trabajo individual 10 0

Tutorías 20 100

Prácticas externas 290 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Aprendizaje por inmersio&#769;n en actividad profesional

Concienciacio&#769;n del autoaprendizaje y de las necesidades formativas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluacio&#769;n de proyectos, informes,
memorias

25.0 75.0

Autoevaluacio&#769;n y
evaluacio&#769;n de memorias de
tutorizacio&#769;n

10.0 25.0

Evaluacio&#769;n de actitudes y de
procedimientos de aprendizaje

5.0 20.0

Evaluacio&#769;n de agentes externos a
la Facultad

0.0 50.0

5.5 NIVEL 1: TFG

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Final de Grado

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6 6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Final de Grado I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Trabajo Final de Grado II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El estudiante debe aplicar los conocimientos relativos al desarrollo práctico de proyectos aprendidos a lo largo del Grado.

El estudiante debe proponer nuevas ideas que mejoren los proyectos relativos a la Gestión de la Comunicación Global.

El estudiante debe desarrollar y aplicar el esquema propio de la gestión de proyetos.

El estudiante será capaz de idear, planificar y ejecutar proyectos comunicativos, gracias a la identificación y la utilización de fuentes de cualquier tipo
que sean significativas para el estudio de esta disciplina.

El estudiante tendrá la habilidad de exponer de forma adecuada los resultados de su investigación, en primera instancia, y de su proyecto, después,
oralmente, por escrito, a través de contenidos audiovisuales o digitales conforme a los cánones de la comunicación.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia está dedicada exclusivamente a la asignatura Trabajo Final de Grado. Consiste en la creación de un proyecto profesional en el sector de
la comunicación global. El estudiante debe idear y desarrollar una iniciativa viable y susceptible de convertirse en una estrategia de comunicación, una
campaña, un relanzamiento de producto/marca/organización, etc. implementable en el mundo real. De hecho, algunos de estos trabajos están llama-
dos a convertirse en proyectos concretos que salgan al mercado y funcionen en él con normalidad.

El Trabajo Final de Grado, que se plasma a lo largo de ambos semestres del cuarto curso de la carrera (con 6 ECTS obligatorios por semestre), lleva
al alumno a aplicar los conocimientos adquiridos y las habilidades específicas a través de un proyecto equiparable a los planteados en el mundo profe-
sional, incluyendo la línea de la auto-ocupación o de la emprendeduría.

En consecuencia, el Trabajo Final de Grado (en adelante TFG) presenta una doble naturaleza:

·
Es un proyecto que debe vehicular y aplicar los contenidos académicos propios de la Gestión de la Comunicación Global.

·
Al entenderse como un proyecto profesional, debe ser viable desde el punto de vista empresarial (es decir, factible en el mercado de la comu-
nicación global), en la línea del entorno de una organización, de las iniciativas de auto-ocupación o las de emprendedores empresariales.

Esta doble naturaleza (contenidos académicos de grado/viabilidad profesional) marca el proceso de desarrollo del TFG dentro del módulo al cual está
adscrito.

Al llevarlo a cabo, los estudiantes deben tener:

·
Conciencia de los métodos y problemas de las diferentes ramas de la investigación comunicativa.

·
Capacidad de definir temas de investigación que puedan contribuir al conocimiento.

·
Capacidad de identificar y utilizar fuentes de cualquier tipo que sean significativas para el estudio de la comunicación global.

·
Capacidad para la ideación, planificación y ejecución de proyectos comunicativos estratégicos internacionles.

·
Habilidad de exponer de forma adecuada los resultados de la investigación de manera oral, escrita, audiovisual o digital, conforme a los cáno-
nes de las disciplinas de comunicación.

·
Habilidad para el manejo académico de las tecnologías comunicativas.

·
Capacidad para el trabajo en equipo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ed

uc
ac

io
n.

go
b.

es
/c

id
 y

 e
n 

C
ar

pe
ta

 C
iu

da
da

na
 (h

ttp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tra

ci
on

.g
ob

.e
s)

C
SV

: 2
84

10
72

05
95

17
91

07
32

30
01

7



Identificador : 2503753

75 / 88

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Articular discursos argumentativos razonados y plantear juicios críticos, a partir de datos e informaciones relevantes.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Trabajar de forma autónoma y organizada, como forma de alcanzar la plena madurez intelectual.

CT2 - Afrontar riesgos a la hora de asumir la toma de decisiones, con la asunción de las responsabilidades inherentes.

CT3 - Colaborar con otros para alcanzar objetivos comunes, mediante la incorporación a grupos de trabajo ya existentes o bien
siendo capaz de crear grupos propios.

CT4 - Adaptarse a los cambios conceptuales, instrumentales y laborales a partir de la formación recibida.

CT5 - Incorporarse y adaptarse a las dinámicas de los ámbitos laborales propios del mundo de la comunicación.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Planear, organizar y desarrollar un Trabajo Final de Grado, con rigor académico, en ámbitos relevantes el estudio y la
práctica de la Gestión de la Comunicación Global.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Estudio y trabajo individual 100 0

Trabajo en grupo 140 0

Tutorías 50 100

Presentaciones en clase 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Ejercicios en grupo

Ejercicios individuales

Ejercicios de redaccio&#769;n en lenguas extranjeras

Estudio de casos

Aprendizaje orientado a proyectos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 10.0 75.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios
individuales

0.0 40.0

Evaluacio&#769;n de ejercicios en grupo 0.0 60.0

Evaluacio&#769;n de proyectos, informes,
memorias

25.0 75.0

Evaluacio&#769;n de actitudes y de
procedimientos de aprendizaje

0.0 20.0

Evaluacio&#769;n de agentes externos a
la Facultad

0.0 50.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Ramón Llull Profesor
Asociado

35.7 100 35,7

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad Ramón Llull Profesor
Contratado
Doctor

25 100 25

Universidad Ramón Llull Profesor
colaborador
Licenciado

24.4 0 21,4

Universidad Ramón Llull Catedrático de
Universidad

3.8 100 3,8

Universidad Ramón Llull Profesor Titular
de Universidad

14.2 100 14,2

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

75 10 90

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Progreso y resultados de aprendizaje

A) En el marco de la Universidad Ramon Llull (URL): Procesos transversales de la URL al SGIC (Sistema de Garantía Interna de Calidad)

La Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna, como centro universitario integrado en la Universidad Ramon Llull, participa
activamente de los procesos transversales diseñados por la URL para concretar los mecanismos con los que seguir el progreso y los resultados de
aprendizaje de nuestros estudiantes. Dichos mecanismos se recogen, principalmente, en las directrices 2 y 6 de sus procesos transversales. La infor-
mación que se desprende de estas directrices nos permite analizar los indicadores de calidad relacionados con la evaluación y el progreso de nuestros
alumnos, y por tanto, poder valorar y revisar periódicamente la consecución de los estándares de calidad académico-docente definidos para nuestra
institución.

Así, dentro de la directriz 2, el proceso MSGIQ-URL-FT-D2/03 (Proceso de seguimiento de la implementación de las titulaciones oficiales y rendición
de cuentas) establece, en esencia, los procedimientos para un exhaustivo seguimiento de las titulaciones con el objetivo de garantizar la calidad y me-
jora de las mismas, en vista a su acreditación. Pese a que son los responsables de los centros, y concretamente las respectivas Unidades de Calidad
de centro, los encargados de recoger y analizar la información de cada una de las titulaciones ofrecidas y publicar la información en sus páginas web,
la UQIAD-URL tiene la responsabilidad de hacer revisiones periódicas del funcionamiento de estos procesos vinculados al seguimiento de las titulacio-
nes y realizar las propuestas de mejora oportunas al responsable de calidad del centro.

Para ello, la URL dispone dispone de la UQIAD, que permite coordinar el proceso de seguimiento de titulaciones oficiales del conjunto de la URL, don-
de partiendo de los diferentes indicadores que dictan tanto los criterios europeos y las agencias de calidad, como aquellos definidos por la propia uni-
versidad; de esta manera, supervisa toda la información necesaria de estas nuevas titulaciones para todos aquellos agentes implicados (profesorado,
alumnado, futuros estudiantes, stakeholders, agencias de calidad, otras universidades...). Este proceso transversal de seguimiento y revisión le permi-
te garantizar la mejora continuada de la calidad de los estudios, así como la información pública de las titulaciones, con el objetivo de rendir cuentas
con los públicos internos y externos del centro.
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Del mismo modo, ¿pese a que recae sobre el centro la elaboración de los Informes de Seguimiento de Centro (ISC) de las titulaciones oficiales, la
UQIAD-URL es la encargada de su supervisión. Así pues, a través de la información recogida mediante el ISC, así como de la información disponible
en el aplicativo informático de la URL y/o en la web de los propios centros, y a partir de los indicadores proporcionados por la unidad central de datos
de Rectorado, la UQIAD-URL elabora el informe global de universidad (ISU).

Dentro de la directriz 6, cabe destacar el proceso MSGIQ-URL-FT-D6/01. Este proceso es el relativo a la coordinación de la recogida y análisis de la
información y de seguimiento, revisión y mejora de los resultados de la inserción laboral y de la satisfacción de los estudiantes en el marco global de
la URL. En concreto, desde el área de Estudios Analíticos y de Prospectiva de la UQIAD-URL de la Universitat Ramon Llull se realizan los siguientes
estudios:

1. Estudios de satisfacción a los estudiantes de primer curso.
2. Estudios de satisfacción a los estudiantes de último curso.
3. Estudios de inserción laboral de los graduados de la URL.

Con respecto a los dos primeros puntos, se llevan a cabo estudios bienales sobre la satisfacción de los estudiantes de primer y último curso de todas
las titulaciones impartidas en la Universidad, así como de la adecuación a sus expectativas de aprendizaje iniciales. Una vez recogida toda la informa-
ción mediante las encuestas de satisfacción de los estudiantes de primer y último curso de la URL, la UQIAD-URL analiza estos datos y elabora los in-
formes de resultado con los datos obtenidos de la Universidad en su conjunto y de los diferentes centros. Estos informes serán enviados a los centros
por la UQIAD-URL y se utilizarán posteriormente para elaborar las propuestas de mejora.

En relación al tercer punto, si bien desde el curso 1997/98 hasta el curso 2008/09 se han realizado estudios de inserción laboral a nivel transversal de
la URL, a partir del curso 2010/11, esta encuesta ha sido sustituida por las encuestas de inserción laboral de los graduados universitarios catalanes.
La difusión de los datos más relevantes de los estudios realizados también se da a conocer al resto de los grupos de interés (estudiantes, PAS, socie-
dad en general) a través de la memoria anual de la URL, que se encuentra disponible en la página web de la URL (http://www.url.edu/sala-de-prem-
sa/la-url-en-xifres/memories).

B) En el marco de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna

Además de la participación activa en los procesos transversales generales y comunes al conjunto de la URL, la Facultad de Comunicación y Relacio-
nes Internacionales Blanquerna ha desarrollado también un conjunto de procedimientos específicos destinados al seguimiento del progreso y de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes; adaptando para ello directrices generales de la universidad, en unos casos, y creando mecanismos pro-
pios, en otros casos. En concreto, hay que destacar los procesos recogidos en las directrices 2 y 6 del SGIC del centro:

¿ Directriz 2. Cómo la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales garantiza la calidad de sus programas formativos. Codifica-
ción: MSGIQ-D2

-Ficha Técnica_Directriz 2_Flujograma 2: FT_D2_F2

¿ Directriz 6. Cómo la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales analiza y tiene en consideración los resultados obtenidos pa-
ra la mejora de sus programas formativos. Codificación: MSGIQ-D6

-Ficha Técnica_Directriz 6_Flujograma 15: FT_D6_F15

En el marco de estos procesos, debemos enumerar diferentes procedimientos, e instrumentos para la recogida de indicadores que tiene sistematiza-
dos la Facultad y que se derivan de las dos directrices anteriores:
· Encuestas semestrales de satisfacción de los estudiantes con respecto a la formación recibida. Cada semestre, los estudiantes responden una encuesta de va-

loración de cada una de les asignaturas en las que están matriculados. Los cuestionarios están redactados de manera común por las Unidades de Calidad de las
distintas facultades que forman parte de Blanquerna. La categorización y la ponderación de las diferentes dimensiones son comunes en toda la Universidad Ra-
mon Llull. Las encuestas se responden vía web, y desde la Secretaría Académica y la Unidad de Calidad se realizan las acciones necesarias para conseguir que
se responda el máximo número de ellas. En este sentido, los resultados de las encuestas son un elemento fundamental para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje en términos de competencias. Puesto que el alumnado constituye un grupo de interés especialmente relevante en este ámbito, además de las encues-
tas de satisfacción, existe un modo de vehicular su intervención en los procesos de revisión y mejora de los programas formativos: a través de las reuniones con
su tutor y a través del Consejo de Delegados, donde los estudiantes exponen sus sugerencias, que son tenidas en cuenta por los directores de Grado/Postgrado y
los coordinadores de módulo (Grado) o titulación (Postgrado).

· Informes relativos a los procesos de movilidad y de prácticas en empresas por parte de estudiantes. Los coordinadores de prácticas recogen las diferentes evi-
dencias sobre los índices de satisfacción por parte de los alumnos, los informes de los tutores de las empresas, y de los propios tutores de la facultad. Por otro la-
do, desde la oficina de relaciones internacionales se sistematiza la recogida de información sobre los procesos de movilidad.

· Informes que se desprenden de la elaboración de los TFG. Los TFG (Trabajos de Fin de Grado) son una herramienta vital para valorar la adquisición de las
competencias que se definen a lo largo del plan de estudios del Grado. Por ello, dentro de la Directriz 3 (¿Cómo la Facultad de Comunicación y Relaciones In-
ternacionales orienta sus enseñanzas hacia los estudiantes¿) se ha diseñado un proceso de gestión de la orientación profesional a los estudiantes que incluye la
orientación al estudiante en el desarrollo del TFG. En el caso del Trabajo de Fin de Grado, los profesionales y expertos procedentes del exterior de la Facultad se
integran en los tribunales que evalúan, al acabar el curso, el resultado final de dichos trabajos. Las opiniones y las valoraciones de dichos profesionales / expertos
quedan recogidas en los informes finales que elaboran los tribunales, y forman parte sustancial de la nota final del estudiante en su Trabajo de Fin de Grado.

· Recogida de información sobre los resultados del aprendizaje de los estudiantes (cuatrimestral). Entre los principales indicadores que se recogen y son analiza-
dos para evaluar el progreso y la adquisición de competencias cabe destacar: a) las notas y expedientes académicos que juntamente con otros datos de tipo acadé-
mico (tasa de eficiencia, tasa de graduación, tasa de rendimiento, etc¿) que son sistematizados por la secretaría académica del centro en sus bases de datos.

· La encuesta de evaluación de la actividad docente (DOCENTIA) que incluye además de las encuestas de satisfacción a los estudiantes, la autoevaluación del
profesorado y los informes de los responsables académicos.

· La encuesta bianual de satisfacción de PDI y PAS.
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· Informes de Seguimiento de Centro (ISC) llevados a cabo por los directores de titulación con el apoyo y los indicadores facilitados por la secretaría académi-
ca, el vicedecanato Académico, la Bolsa de Trabajo (Carreras Profesionales), la coordinación de prácticas y la Oficina de Calidad de la FCRIB. La rendición de
cuentas a las partes implicadas se lleva a cabo a través de la publicación de la información sobre las titulaciones, a cargo del Gabinete de Comunicación y de la
OC-FCRIB, que se encarga de volcar los indicadores del ISC en la web de seguimiento de las titulaciones, de acceso público.

· Informes y encuestas anuales de inserción laboral elaborados por el servicio de Bolsa de Trabajo (Carreras Profesionales) y Alumni (sobre ocupación, nuevos
perfiles y entornos profesionales, etc.).

· Buzón de sugerencias, que permite el estudio, seguimiento y resolución de cualquier incidencia que pueda detectarse. Mediante la intranet se recogen todas las
solicitudes (felicitaciones, incidencias, mejoras, quejas y reclamaciones) que pueden interponer directamente los alumnos, PAS y el PDI del centro. Este buzón
de sugerencias complementa el proceso de quejas de tipo académico que se recogen en la normativa de funcionamiento del centro.

Con todo ello, el equipo de coordinación docente de la Facultad obtiene los elementos de juicio necesarios para comprobar en cada momento el pro-
greso y los resultados de aprendizaje, con el fin de ir adoptando las decisiones necesarias que garanticen la consecución óptima de los objetivos del
Grado.

A continuación se detallan en forma de tabla los principales instrumentos para obtener indicadores de satisfacción de los principales grupos de interés
de la FCRIB:

Tipología Responsable Población/Muestra Instrumento Periodicidad

Satisfacción alumnos con la docencia Oficina de Calidad/Informática/Secreta-

ría Académica FCRIB

Conjunto de los alumnos de Grados Cuestionario Semestral

Satisfacción alumnos con la docencia Oficina de Calidad/Informática/Secreta-

ría Académica FCRIB

Conjunto de los alumnos de Masters Uni-

versitarios

Cuestionario Anual

Satisfacción alumnos con el tutor de

prácticas

FCRIB Conjunto de alumnos matriculados en la

asignatura de prácticas

Cuestionario Semestral

Satisfacción global con la actividad do-

cente, gestión y los servicios

Oficina de Calidad FCRIB/Blanquerna Conjunto del profesorado Cuestionario Bienal

Satisfacción global con las tareas y ser-

vicios

Oficina de Calidad FCRIB/Blanquerna Conjunto del PAS Cuestionario Bienal

Encuesta de opinión y satisfacción URL/Oficina de Calidad FCRIB Alumnos de primer curso de todas las

titulaciones

Cuestionario Trienal

Encuesta de opinión y satisfacción URL/Oficina de Calidad FCRIB Alumnos de cuarto de todas las titulacio-

nes

Cuestionario Trienal

Satisfacción públicos internos (PDI,

PAS, alumnado)

FCRIB Buzón de sugerencias Buzón de sugerencias Diaria

Satisfacción del profesorado con la eva-

luación docente (DOCENTIA)

Oficina de Calidad FCRIB Profesorado de la FCRIB Cuestionario Trienal

Satisfacción, ocupación y adecuación del

trabajo a los estudios de los titulados de

Grado y Máster

Bolsa de Trabajo (Carreras Profesiona-

les) FCRIB

Egresados (Grados y Masters) Cuestionario Alumni Anual

Satisfacción del alumnado con los servi-

cios de la Facultad

Oficina de Calidad FCRIB Alumnos de 2º i 4º curso de todos los

Grados de la FCRIB

Cuestionario Bienal

Satisfacción alumnos con el tutor/semi-

narios

Oficina de Calidad FCRIB Conjunto de los alumnos de seminarios

de todos los grados de la FCRIB FCRIB

Cuestionario Semestral

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.blanquerna.edu/sites/default/files/FCC/qualitat.pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2018

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

El primer curso en el que se ofrecerá el nuevo plan será el 2018-2019, y se prevé un desarrollo del nuevo plan curso a curso. Por lo tanto, la primera
promoción de graduados con el nuevo plan finalizará los estudios el curso 2021-2022.
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10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

46110876Q Josep M. Carbonell Abelló

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Pl Joan Coromines s/n 08001 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

JosepMCA@blanquerna.url.edu 691272138 932533099 Decano

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

77783978W José María Garrell Guiu

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C. Claravall, 1-3 08022 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vicerectorat.docencia@url.edu 691272138 936022249 Rector

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

37327763M Anna Cervera Vila

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Claravall, 1-3 08022 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vicerectorat.docencia@url.edu 691272138 936022249 Responsable del area
académica, de innovación
docente y calidad
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :2. Justificación.pdf

HASH SHA1 :B838C4FA1FAE5B60F99244CB1948AB29B147837E

Código CSV :282804625525370161100570
Ver Fichero: 2. Justificación.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :4_1_sistemas_informacion.pdf

HASH SHA1 :C6EB0A7EEB6A024A4F2D667E36A943EE76170062

Código CSV :273584434051619093668150
Ver Fichero: 4_1_sistemas_informacion.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre :5.1. Descripcion del plan de estudios.pdf

HASH SHA1 :2997354857E45F5DDD4A42C01AFF25308D1475AC

Código CSV :282810162042789891357711
Ver Fichero: 5.1. Descripcion del plan de estudios.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6.1.Profesorado + Firma Gerente + Carta Decano.pdf

HASH SHA1 :06985EF937957D91378775CA5D1598318DAF7974

Código CSV :282810501697893831687721
Ver Fichero: 6.1.Profesorado + Firma Gerente + Carta Decano.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre :6.2. Otros recursos humanos GCM.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre :7. Recursos materiales y servicios + Lista Empresas + Convenio de Practicas.docx.pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre :Punto 8.1.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre :Punto 10.1 cronograma implantacion.xlsx - Punt 10.pdf

HASH SHA1 :14D0E0B02010054111841CC4399F9626CE7FDB65

Código CSV :273135816862565590393917
Ver Fichero: Punto 10.1 cronograma implantacion.xlsx - Punt 10.pdf
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2 Justificación del Grado en Gestión de la Comunicación Global / Global            
Communication Management 
Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna 
Universitat Ramon Llull 
 
 
La propuesta de un nuevo Grado en Gestión de la Comunicación Global / Global              
Communication Management surge de las necesidades formativas fruto de una          
nueva demanda social, corporativa e institucional en el ámbito de la comunicación.            
Des de 1994 la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna           
ofrece estudios de comunicación en la rama de Periodismo, Comunicación          
Audiovisual y Publicidad y Relaciones Públicas, y desde 2012/13 ofrece el grado            
de Relaciones Internacionales. Esto da a Blanquerna una posición privilegiada en           
tanto a conocimiento de nuestro mercado, de los organismos y empresas           
transnacionales así como de sus actuaciones y demandas en el terreno de la             
comunicación social.  
 
La UPF incluye en su oferta un grado en Estudios Globales, disciplina cercana a              
las relaciones internacionales. Además, las universidades catalanas menos la         
UPC imparten grados en comunicación. Esta enseñanza de las disciplinas se hace            
a partir de contenidos teóricos sobre comunicación, lenguaje y materias          
contextuales de carácter humanístico, social y jurídico, y se instruye a los alumnos             
en las habilidades profesionales mediante asignaturas específicas y períodos de          
prácticas en empresas, combinado todo ello con mayor o menor presencia de la             
lengua inglesa y cierto grado de aproximación a contenidos tangentes con la            
comunicación empresarial y el emprendimiento y la autoocupación. Sin embargo,          
ninguna facultad del sistema universitario catalán ofrece, la conjunción de ambas.           
Es en este marco en el que la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals              
Blanquerna de la URL se propone ofrecer el nuevo Grado en Gestión de la              
Comunicación Global/Global Communication Management, en el que, además de         
preparar a los estudiantes en la gestión de la comunicación y las relaciones             
internacionales, se les quiere dotar de conocimientos para ejercer         
profesionalmente en el campo de la comunicación estratégica global, des del           
ámbito corporativo. 
 
2.1 Orígenes y trayectoria de nuestra institución 
 
Nuestro centro, la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna,          
empezó su trayectoria académica en septiembre de 1994 ofreciendo las          
titulaciones de Periodismo, Publicidad y Relaciones Públicas y Comunicación         
Audiovisual. Fue la primera universidad privada de Cataluña que impartió las tres            
titulaciones del área de comunicación, y lo hizo con un novedoso plan de estudios              
construido a partir de un primer ciclo común, en el ámbito de las ciencias sociales               
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y las humanidades, y un segundo ciclo de profundización en cada una de las tres               
especialidades. Desde el nacimiento de la Facultad, se han licenciado un total de             
20 promociones de comunicación y 2 de relaciones internacionales de las que han             
obtenido el título 7870 licenciados y graduados entre las cuatro especialidades.           
Además, desde el curso 2012/2013, nuestro centro ofrece también el Grado en            
Relaciones Internacionales, siendo el primero de estas características que se          
impartió en cualquier universidad, pública o privada, en Cataluña. En el curso            
2014/15, nuestra Facultad celebró su vigésimo aniversario, consolidada como un          
centro de referencia en el mapa de los estudios superiores universitarios           
españoles. 
 
Así, hoy por hoy nuestro centro está perfectamente insertado en el sector del de la               
comunicación y las relaciones internacionales, donde se ha ganado un elevado           
reconocimiento: numerosos profesionales de éxito han cursado sus estudios en          
nuestra Facultad y algunos profesores participan en destacadas investigaciones         
sectoriales y en numerosos contratos de investigación con empresas e          
instituciones del sector. En concreto, dos grupos de investigación disfrutan de un            
plan nacional de I+D+i estatal, y todos los grupos del centro han sido reconocidos              
por la Generalitat de Catalunya (SGR).  
 
Así, pues, estos vínculos con la realidad del sector y las relaciones            
internacionales, que empiezan por el perfil de muchos de sus profesores y            
profesionales del sector en ejercicio que lo compaginan con la docencia en            
nuestra Facultad, se ven potenciadas gracias a más de 300 convenios de            
prácticas y colaboración con empresas e instituciones. Por supuesto, los          
estudiantes se benefician de este planteamiento, presente desde la fundación de           
la Facultad y perfeccionado con el paso del tiempo, al disfrutar de una formación              
oportunamente actualizada y acorde con las necesidades del presente y el futuro.            
Todo ello con el objetivo fundamental de establecer una relación fluida estrecha            
entre el mundo profesional y el académico, para responder con efectividad a la             
demanda que nos exige la nueva configuración del sector de la comunicación. 
 
El estudio anual de ​El Mundo​, el único periódico español que publica un ranking              
que analiza, a partir de diversos indicadores, las mejores universidades de           
España, ha situado nuestra Facultad en diversas ocasiones desde el año 2002            
entre las cinco mejores facultades (tanto de la universidad pública como de la             
universidad privada) donde cursar alguno de los grados de comunicación.          
Creemos que es una muestra clara del prestigio que ha conseguido nuestra            
Facultad en sus 22 años de vida y de la consolidación de nuestra oferta de Grados                
de comunicación y ya, también, de relaciones internacionales.. 
 
También nuestros licenciados y graduados muestran un notable grado de          
satisfacción respecto a nuestros estudios. Según un trabajo llevado a cabo por el             
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departamento de Alumni (exalumnos) de la Facultat de Comunicació i Relacions           
Internacionals Blanquerna a partir de entrevistas a la promoción de graduados en            
el año 2015, el 83,10% de los encuestados asegura estar “bastante o muy             
satisfecho” con la formación recibida. 
 
El posicionamiento de nuestra Facultad respecto al resto de centros universitarios           
que ofrecen estudios de comunicación en el ámbito de nuestra Comunidad           
Autónoma resulta también muy significativo. Somos uno de los tres centros con            
más experiencia y más antiguos (22 años) en ofrecer estudios universitarios           
superiores en el ámbito de la comunicación, y los primeros si nos referimos             
únicamente a las universidades privadas. Pese al destacado aumento de plazas           
ofrecidas por la universidad pública en los últimos años y los efectos de una cierta               
crisis en el sector que ha ido paralela a la crisis global que ha vivido España en los                  
últimos años, nuestro nivel de ingreso no ha sufrido variaciones especialmente           
significativas, lo que creemos que demuestra la solidez de nuestro proyecto y el             
papel relevante que nuestra Facultad tiene dentro de los estudios de comunicación            
y ya progresivamente dentro de los de relaciones internacionales.  
 
Una de nuestras preocupaciones fundamentales es la conexión entre el mundo           
académico y el laboral-profesional. Según el último estudio de inserción laboral de            
nuestro departamento de Alumni sobre los graduados en el año 2014, la            
ocupación media de nuestra facultad es de 91,22%. Además, la Facultad dispone            
de una Bolsa de Trabajo que gestionó durante el último curso un total de 160               
ofertas de trabajo, generando 800 opciones de inserción. 
 
Por todo lo expuesto en este apartado (además de los puntos que desarrollaremos             
en el resto de esta memoria), consideramos que contamos con la experiencia y los              
recursos humanos y materiales necesarios para desarrollar con garantías la          
propuesta de Grado que presentamos. Y creemos que nuestro proyecto desarrolla           
una metodología universitaria que se adecua perfectamente a los criterios          
exigibles y que consolida y refuerza el espíritu de la reforma de Bolonia. 
 
2.2 Cambios sufridos en el sector 
 
Nuevo paradigma comunicativo. Como punto de referencia el World         
Communication Forum 2015 en Ginebra se hablaba abiertamente que los          1


gestores y estrategas de comunicación de empresas multinacionales están         
inmersa en una dicotomía entre la expansión y diseminación de contenidos y la             
fidelización de su entorno, entre las capacidades comunicativa de un mundo global            
y las necesidades de localizar los mensajes al terreno más próximo. De un lado              
las organizaciones, especialmente las empresas, se ven con la capacidad y riesgo            


1 ​http://www.forumdavos.com/events/2015  
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de ampliar su esfera de influencia, cosa que supone más recursos y más             
compromiso en tanto a formas y estilo. De otro lado, los mensajes y acciones              
comunicativas requieren de mayor efectividad en el terreno en lo llamado           
‘localización del mensaje corporativo’. Cómo decíamos, la dicotomía entre lo          
global y lo local, la llamada ​glocalización​, es lo que potencia los estudios             
estratégicos de comunicación a nivel internacional. La geopolítica, los diversas          
realidades socio-económicas y las crecientes demandas del mercado, así como la           
creciente influencia de los consumidores en las actitudes, valores y estilo           
comunicativo de las organizaciones/empresas. La nueva comunicación digital        
irrumpe de tal manera que permite a las comunidades relacionarse de forma            
natural en función de intereses e afinidades por encima de las limitaciones físicas             
y/o geográficas. En consecuencia, lo social pasa a influenciar en gran medida            
aquello que consideramos de índole personal. Transformaciones muy relevantes         
en nuestro sector que piden una gran transformación en los procesos de            
producción.. 
 
Mass Self-Communication (Castells, J., 2007) . El papel que el ​individuo como           2


influencer​/líder de opinión en su capacidad de uso de las plataformas digitales y             
redes sociales le convierte en un verdadero actor comunicativo en el ámbito local y              
global. El concepto “Mass Self-Communication”, encunado por Manuel Castells,         
aparece con la idea de unir intereses entre grupos afines y/o comunidades. Las             
plataformas digitales y redes sociales son las precursoras del gran nivel de            
implicación social, llamado también ​civic and social engagement, ​en el mercado de            
la ​Grass-roots Communication . 3


 
La convergencia digital​. La creciente evolución de las ​grass-roots o movimientos           
sociales de base que proclaman un mejor entendimiento entre las organizaciones           
y sus entornos sociales con proclamas y actividades que conllevan a la            
responsabilidad social corporativa. Las grandes multinacionales de consultoría        
estratégica en comunicación global (Hill & Knwlton, Burson & Masteller y Edelman)            
ya hace tiempo que están desarrollando plataformas interactivas de comunicación          
donde convergen todo tipo de técnicas. La finalidad es gestionar mejor la creación             
de conocimiento asociado a las empresas y a sus valores corporativos, a través de              
experiencias virtuales y a su vez globales. También el Global Communication           
Institute organiza cada año un simposio sobre tendencias en gestión y           4


2 ​CASTELLS, M. (2007) Communication, Power and Counter-power on the Network Society. 
International Journal of Communication​,1, 238-266. 
3 ​RATZAN, S. (2017).​ “Strategic Diplomacy: Global Advocacy and Local Engagement” Keynote en 
Global Communication Summit, Barcelona 9 de Octubre de 2017 - ORDEIX & DUARTE, 
J.(2009)​From Public Diplomacy to Corporate Diplomacy: Increasing Corporation’s Legitimacy and 
Influence. ​American Behavioral Scientist​, 53, 549-564. 
4 BROWN, R. (2015) ​The Public Relations of Everything: The Ancient, Modern and Postmodern 
Dramatic History of an Idea.​ London: Routledge. 
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comunicación. Las convergencia digital es un punto recurrente en las conclusiones           
anuales de los últimos años del certamen. 
 
La gestión de contenidos​. Las grandes multinacionales ven la necesidad de           
incrementar su influencia a través de una mejor gestión global de los contenidos y              
del argumentario corporativo. El llamado ​Storytelling requiere de nuevos formatos          
y soportes que permitan un mayor impacto emocional que aumenta la simbiosis            
entre público y organización. 


 
Estos cambios quedan perfectamente reflejados en diversos estudios realizados         
recientemente y se evidencian en varios certámenes y estudios sectoriales, como           
el informe (​GWA 2017 Judges Report) de la International Public Relations           
Association en relación a los Global PR Awards donde se seleccionan los mejores             
proyectos sectoriales a nivel mundial.  
 
Otro documento que evidencia cambios en la gestión a nivel mundial dentro del             
sector de la comunicación corporativa y de las Relaciones Públicas és el libro             
recopilatorio del congreso anual de investigación y profesores de Relaciones          
Públicas europeo (European University Public Relations Education and Research         
Association) que publicó, entre otros el libro “Public Relations, Values and Cultural            
Identity ” en que se define y requiere una figura de gestor internacional de la              5


comunicación ante el desafío de un mundo cambiante globalizado y con grandes            
interconexiones disciplinares entre el mundo del management y el de la           
comunicación. 


2.3 Necesidad de cambios en la formación 
 
Ante esta realidad, el presidente de la International Academy of Business           
Disciplines (IABD), Paul Fadil, Director del Management de la Universidad de           
North Florida, y en el marco de la ​Cross Cultural Diplomacy: Engaging in             
Diplomacy, Sports and Politics Across Cultures​. ​Emerson Blanquerna 3rd Global          
Summit 2017​, afirmó que la dimensión ético-comunicativa que está tomando el           
management a través de la responsabilidad social y cultural induye a pensar que             
este ámbito requiere de estudios específicos que incluyan conocimientos         
profundos de relaciones internacionales y de diplomacia corporativa, de         
management aplicado a las grandes corporaciones internacionales y de         
comunicación corporativa y Relaciones Públicas globales. El nuevo perfil formativo          
obedece a organizaciones a escala local, nacional e internacional que se           
enfrentan al desafío de tener éxito dentro del contexto cambiante de la            


5 ​ORDEIX, E.;TENCH, R.; CARAYOL, V. (2015). ​Public Relations, Values and Cultural            
Identity.​ Brussels: P.I.E. Peter Lang​,   
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globalización. Estas personas deberían tener un ámplio nivel de comprensión de la            
comunicación estratégica y de la gestión internacional, en un entorno altamente           
competitivo. 
 
Global Communication Management quiere aunar la experiencia atesorada por         
Blanquerna en comunicación y relaciones internacionales para ofrecer una sólida          
formación en la gestión internacional de la empresa. Para ello, estos nuevos            
cambios formativos debería ofrecer los conocimientos, las técnicas, las         
habilidades y las conductas que configuran la cultura internacional de los           
negocios, la comunicación y el marketing. La propuesta de un futuro grado de             
Gestión Global de la Comunicación /Global Communication Management debería         
basarse en una sólida formación en humanidades, ciencias sociales, gestión          
empresarial y comunicación internacional, con prácticas en el sector laboral,          
intercambios internacionales por Europa, Estados Unidos, América del Sur o Asia.           
A su vez debería incorporar un proyecto final de grado como señal y capacidad de               
desarrollar proyectos de consultoría estratégica en este ámbito, hecho que          
permitiría al estudiante estar inmersos en la teoría y la práctica. Además de             
docentes con una elevada dedicación, el claustro también debería incluir a           
profesionales de reconocido prestigio de empresas e instituciones internacionales         
y de la comunicación. 
  
La metodología de Blanquerna, basada en grupos reducidos de estudiantes,          
propicia un entorno óptimo para desarrollar este proyecto con todo su potencial.            
De este modo, los alumnos acaban integrándose en el mundo laboral con tanta             
rapidez como naturalidad, como certifican los elevados índices de inserción laboral           
de los grados en Comunicación y Relaciones Internacionales que se mencionan           
posteriormente. 
 
Según el European Communication Monitor (2016) de EUPRERA el mercado          6


necesita, por tanto, unos perfiles más versátiles pero a la vez más especializados:             
el perfil óptimo sería aquel que conoce el entorno socio-económico, las dinámicas            
de gestión y de comunicación propias del mundo globalizado, tiene conocimientos           
para elaborar productos en los múltiples formatos multimedia, ha adquirido          
experiencia en el entorno profesional real, ya sea como integrado o como externo             
-consultora o agencia-. 
 
A esta visión de la realidad y de las necesidades del sector se llega también tras                
realizar entrevistas con los tutores de las empresas con las cuales la facultad tiene              
convenio de colaboración y que reciben a nuestros estudiantes durante sus           
períodos de prácticas. Asimismo, se han llevado a cabo encuestas a los            
profesores de la Facultad que tutorizan las prácticas de los estudiantes en los             


6 ​www.euprera.eu 
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medios, a los directores de los Trabajos Finales de Grado, a los miembros de los               
tribunales que evalúan estos TFG (tanto procedentes de la estructura interna de la             
Facultad como de empresas del sector), a los alumni tanto de los estudios de              
licenciatura como de las dos promociones de graduados que han estudiado           
siguiendo la nueva normativa implantada tras el establecimiento del Espacio          
Europeo de Educación Superior. Se ha recibido información también de las           
empresas que colaboran en la realización de los diversos másteres que ofrece la             
Facultad, especialmente el MA-Strategic Management in Global Communication,        
elaborado conjuntamente con el Emerson College de Boston y con el soporte de la              
New York University. A su vez, se ha entrevistado a los miembros del Global              
Communication Project, red de 15 universidades de los 5 continentes, del cual al             
Facultad es fundadora y que lleva ya funcionando a lo largo de 17 años desde que                
incurrió internet en nuestra formación. La universidades entrevistadas son entre          
otras: Curtin University (Australia-Malasia), Universidad de Valparaiso (Chile),        
Erfurt University (Alemania), Institute of Journalism & Mass Communication         
(Commits- India), Università degli studi di Udine (Italia), AUT University (Nueva           
Zelanda), Polytechnic Institute of Lisbon (Portugal), Saint Petersburg State         
University (St. Petesburgo,Rusia), Chulalongkorn University (Bangkok, Tailandia),       
Zayed University (Abu Dhabi, UAE), United Kingdom, Leeds Leeds Beckett         
University (Leesds- Reino Unido), Emerson College of Boston (Estados Unidos).  
 
También se ha consultado a las ya mencionadas organizaciones de Davos Global            
Communication Forum, IABD, IPRA, EUPRERA, Global Communication Institut y         
a grandes corporaciones como IBM, Enel, KLM, Viacom y el FC Barcelona.            
Ademas de las ya mencionadas consultoras estratégicas: Edelman, Hill &          
Knowlton y Burson & Masteller.  
 
La consideraciones básicas de este análisis son: 
 


a) La necesidad de una formación de tipología humanística con gran base de            
ciencias sociales. 


b) La simbiosis con el entorno determina la calidad de los procesos de            
comunicación ya sean de tipo local como global. 


c) La creciente bidireccionalidad e inmediatez en los procesos de         
comunicación.  


d) La fusión evidente de plataformas de comunicación, así como de los           
procesos que funden el marketing, la comunicación corporativa y las          
relaciones públicas.  


e) El requerimiento que la comunicación estratégica vaya alineada con la          
misión y visión de las compañías y con su proyecto de gestión. 


 
Por otra parte, los tutores de empresa y los tutores de la facultad que siguen las                
prácticas de los estudiantes añaden que los nuevos estudios deberían trabajar           
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aptitudes como la iniciativa, la creatividad, y la capacidad para evaluar el entorno             
internacional para idear y gestionar estrategias. 
 
2.4 Referentes en los estudios de Gestión de la Comunicación Global 
 
En el ámbito internacional estos estudios existen prácticamente sólo en el terreno            
de los másteres y postgrados. Es el caso de la Universidad de Cardiff vemos un               
máster llamado: International Public Relations and Global Communications        
Management (MA) o el master en Master of Global Media Communication de la             
Universidad de Melbourne (Australia).  
 
Por lo que se refiere a los grados de referencia que actuarían de competencia              
hemos detectado un numeroso grados que reciben el nombres más bien           
vinculados a las ‘Relaciones Públicas’, más bien que grados con el nombre            
específico de ‘Comunicación Global’. Sin embargo sí hemos visto que          
recientemente la Universidad de Comillas ofrece el Doble Grado en Relaciones           
Internacionales (Bilingüe) y Comunicación Internacional / Bachelor in Global         
Communication (RRII-COM) con base convalidable pero como grados separados         
el de Relaciones Internacionales y el de Comunicación Internacional, que sí es            
una novedad en nuestro sector.  
 
Para la elaboración de la propuesta de Grado que presentamos se han tenido en              
cuenta algunos referentes internacionales, para observar la metodología y los          
contenidos que ofrecen algunas de las universidades donde se cursa ya un grado             
o unos estudios específicos en comunicación corporativa.  
 
Esta es la relación de los ocho títulos y centros que se han analizado: Bachelor in                
Public Relations and Communication, de la Southampton Solent University, de          
Southampton, Gran Bretaña; Bachelor of Communication - Public Relations, de la           
FH-Wien de Viena, Austria; Major in Corporate Communication del Baruch College           
de la City University of New York, de Nueva York, Estados Unidos; Major in              
Communication Studies, Emerson College Boston, Massachusetts, Estados       
Unidos; Bachelor Degree in Corporate Communication, de la University of          
Johannesburg en Johannesburgo, Suráfrica; BA Global Communication del        
Vesalius College VUB; Bachelor of Communication de la Victoria University de           
Melbourne, Australia; y el Bachelor of Arts in Corporate Communication del Varsity            
College de la ciudad de Varsity Lakes, en Australia. También se ha hablado con el               
consorcio interuniversitario de 15 universidades del que la facultad es cofundadora           
(el ya mencionado Global Communication Institute). 
 
Esta observación ha permitido llegar a diversas conclusiones: en la mayoría de las             
facultades la temática de comunicación global se imparte como una nueva área de             
muy reciente creación; en muchas de ellas es solo un curso de especialización en              
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Relaciones Públicas Globales o internacionales dentro de la carrera universitaria          
en sí; utilizar la denominación de Relaciones Públicas Globales/internacionales en          
lugar de la denominación de ‘comunicación corporativa’ o la de “Comunicación           
Global” es menos corriente aunque aparece como un curso o asignatura           
innovadora. En cuanto a los contenidos, en todos los casos las asignaturas            
configuran en base a una combinación de materias de los ámbitos de las ciencias              
sociales y de la comunicación; a partir de ahí, se ofrecen menor proporción de              
materias de las áreas de relaciones internacionales, de sociología, de economía y            
más proporción de marketing, las relaciones públicas, el periodismo, y la           
publicidad; también se desarrollan, en distinto grado, habilidades o actitudes          
relacionadas con la comunicación interpersonal, la retórica y la argumentación, la           
oratoria, el liderazgo y el emprendimiento. 
 
La principal aportación obtenida de la observación de los planes de estudio de             
estas ocho facultades consiste en corroborar la necesidad de incluir materias           
propias del ámbito del marketing, las relaciones públicas y la publicidad en            
aquellos estudios en los que se quiera profundizar en la comunicación global.            
Prácticamente todas las asignaturas que ofrecen las titulaciones observadas –con          
pocas variaciones sustanciales, con mayor o menor grado de especialización o           
con enfoques muy generalistas o más específicos– ya se incluyen en los planes             
de estudios de la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna,           
hecho que proporciona las condiciones óptimas para la elaboración del nuevo           
grado que presentamos. 
 
Según el Global Communication Report de 2017 (un estudio anual de Holmes            
Report y el Public Relations Center de la Universidad de Southern California), el             
87% de los profesionales de las relaciones públicas internacionales cree que el            
término “Relaciones Públicas” no describe con suficiente precisión el trabajo que           
van a estar desarrollando en un periodo de 5 años. Este mismo estudio coincide              
con ​Verčič et al. (2015) en que la comunicación estratégica internacional converge            
en todas sus disciplinas en el terreno global. Este informe establece que los             
profesionales deben formarse en lo siguiente: planificación estratégica,        
comunicación, digitalización, diseño de contenidos, conducta y comportamiento        
intercultural e investigación y desarrollo. Nuestro plan de estudios coincide          
plenamente con estos principios. 
 
Si bien es cierto que la comunicación estratégica y las relaciones públicas son             
inherentes a la comunicación global, por su evolución y por su conjunción con             
otras áreas del conocimiento como la gestión empresarial y por la variedad de             
mercados y sociedades, los profesionales que requiere el mercado ya no           
pertenecen sólo al área de la comunicación estratégica, de las relaciones públicas,            
del márketing o de la publicidad, sino a un nuevo ámbito de conocimiento, llamado              
propiamente “gestión de la comunicación global”, donde confluyen multitud de          
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parámetros que conviene estudiar de forma particular, como se observa en el            
replanteamiento de objetivos y competencias. 
 
Referencias 
 
Verčič​, Dejan; ​Zerfass​, Ansgar y Wiesenberg, Markus. (2015) “Global public          
relations and communication management: A European perspective” en ​Public         
Relations Review​ ​41​(5), pp. 785-793. 
 
USC Annenberg School for Communication and Journalism. (2017). ​Global         
Communications Report 2017​.  
http://annenberg.usc.edu/sites/default/files/KOS_2017_GCP_April6.pdf 
 
 
2.5 Un plan de estudios más amplio y ambicioso 
 
Concluimos, por tanto, que una vez detectadas las necesidades del mercado y las             
carencias en la formación de los nuevos graduados, y observados algunos centros            
académicos de referencia internacional, tres son los ámbitos hacia los que se            
deben ampliar los estudios de comunicación global: el entorno empresarial, el           
entorno de la comunicación corporativa y las Relaciones Públicas y el entorno de             
las Relaciones Internacionales. 
 
Para ello se ha procedido a una reelaboración de los perfiles profesionales que se              
quieren formar con nuestros estudios y de las competencias que se requieren para             
obtener dichos perfiles. Para ello se ha consultado un estudio de referencia            
internacional dirigido por la EUPRERA, el European Communication Monitor 2016.  
 
Hemos separado los perfiles en dos grandes áreas: la gestión propia de los             
departamentos integrados y la propia de los profesionales externos. La lista de            
perfiles en el ámbito de los departamentos integrados son: Director Jefe de            
Comunicación Global, el Planner en Comunicación Internacional, el Gerente de          
Eventos Globales, el Director Global de Comunicación Corporativa, el Técnico          
supervisor en ​Monitoring (análisis) ​y ​Engagement Global, Gerente de         
Comunicación y Relaciones Públicas Globales y el Gerente de Comunicaciones          
Interna,Técnico en Asuntos Públicos Internacionales, Gerente Ejecutivo en        
Comunicación Estratégica, Manager en Gobernanza Corporativa (Gestión del        
Buen Gobierno) y Gerente de Proyectos globales 
 
La lista de perfiles propios de los profesionales que desarrollan tareas de gestión             
externa a las organización son: ​Consultor en Comunicación Estratégica Global,          
Director de Cuentas, Técnico en Customización de Servicios y Atención al Cliente,            
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Analista Digital, Gestor Corporativo de Conocimiento y Programas Educativos y          
Productor y Supervisor de Eventos Globales 
 
Esto desemboca en un nuevo plan de estudios cuyo objetivo es proporcionar la             
formación teórica y práctica para el desempeño profesional de estos diversos           
perfiles de los que está necesitado el actual mercado laboral. Para ello se             
imparten las correspondientes asignaturas encaminadas a desarrollar las        
competencias que deben tener nuestro futuros profesionales para su mejor          
inserción. La formación que se requiere para estos nuevos perfiles amplía en gran             
medida la confluencia de las áreas de las relaciones internacionales, la           
comunicación corporativa y Relaciones Públicas, y la de las materias propias de la             
gestión de management. 
 
El nuevo grado se articula a partir de 8 módulos, bloques conceptuales que             
agrupan asignaturas según la afinidad de sus respectivas materias académicas.          
La descripción detallada del plan de estudios del nuevo grado aparece en el punto              
5.1 de esta memoria. 
 
2.6 Denominación del grado: Grado en Gestión de la Comunicación          
Global/Global Communication Management 
 
La investigación realizada para elaborar este documento justifica la redefinición de           
los perfiles de salida del grado, con los que se quiere dar respuesta a las               
necesidades del sector y, con ello, lograr un elevado grado de empleabilidad de             
nuestros graduados. Es por ello que, visto los estudios y perfiles requeridos para             
trabajar en la arena Global de la Comunicación -ya sean profesionales integrados            
en todo tipo de empresas y organismos internacionales, o bien profesionales           
externos que desarrollen su carrera profesional en agencias o consultoras          
estratégicas- y analizados las varias denominaciones que existen en el mercado,           
hemos considerado que el nombre más adecuado es el de Grado en Gestión             
Comunicación Global, que en inglés pasaría a llamarse Global Communication          
Management Degree.  
 
Justificamos, a continuación, por qué el término “global” es el óptimo para el             
Grado. Para ello, presentamos (1) una justificación más amplia del uso del adjetivo             
global​, incluyendo la presencia consolidada de este término en la comunidad           
académica de varios países, (2) una revisión de los estudios en ​global            
communication y (3) una consideración sobre conceptos afines. Resolvemos así          
dichas confusiones y justificamos por qué ​Global Communication Management es          
nuestra opción óptima para el título. 
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2.6.1 Justificación del uso de "global" 


Aunque podría parecer que ​comunicación global es un término redundante porque           
los mercados ya no son exclusivamente locales y se ven influidos por la             
globalización, los estudios de la comunicación en nuestro país han mantenido, en            
su mayoría, una perspectiva prioritariamente local. Los sistemas de medios, los           
modelos de comunicación y los casos que se estudian en las aulas responden a              
lógicas locales. Como apuntan Wilkins, Straubhaar y Kumar (2014), es necesario           
ver qué elementos locales son realmente globales en alcance e impacto.  


El Global Communication Management Degree propone un enfoque global en este           
sentido. El grado internacionaliza lecturas, estudios de caso, el profesorado y las            
prácticas externas, para estudiar la comunicación de una forma que trascienda lo            
local para entender, también, lo global. Igualmente, incorpora el estudio de nuevas            
realidades de forma transdisciplinar y multidimensional, en la línea de lo que            
propone Cees Hamelink (2014). 


La evaluación, además, indica que el término ​global​, referido a la comunicación,            
tiene escaso arraigo entre la sociedad. ​Global communication es un término ya            
consolidado en programas de comunicación de universidades extranjeras desde         
hace más de una década, pero todavía con escasa implantación en nuestro país.             
Uno de nuestros objetivos es ser pioneros en esta materia, fruto de nuevas             
demandas sociales y empresariales. Nuestra experiencia como Facultad de         
Comunicación y Relaciones Internacionales nos ha permitido detectar una         
creciente demanda en estudios de comunicación global, tanto entre los          
estudiantes como entre empresas, como desarrollamos en la respuesta al Punto           
B. 


Hay un progresivo desarrollo de las temáticas globales en varios centros           
académicos de renombre internacional. De hecho, los estudios globales forman un           
campo en expansión en universidades de todo el mundo. Este auge se explica, en              
parte, porque fomentan la consciencia intercultural, impulsan la investigación y las           
actividades interculturales y promueven el intercambio de estudiantes y profesores          
(Kamalipour, 2007). 


Dentro de los estudios globales, la comunicación global conforma también un           
campo de estudio emergente. En los últimos años se han visto multiplicados los             
programas de grado en comunicación global, unos programas que tienden a           
combinar la preparación académica con la profesional. Entre otros, encontramos          
las siguientes titulaciones en todo el mundo, incluyendo dos en España: 


● The American University of Paris: BA in Global Communications 
● The Chinese University of Hong Kong: BA in Global Communication  
● Universidad Pontificia Comillas (Madrid)​: Doble grado en Relaciones        


Internacionales y Comunicación Internacional/​Global Communication 
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● Universidad Europea de Madrid​: Grado en Comunicación Global y         
Estratégica 


● Utah State University (Logan, Estados Unidos): BA in Global         
Communication 


● Fundación UADE (Buenos Aires): Licenciatura en Comunicación Global 
● Vesalius College (Bruselas): BA in Global Communication 
● J. F. Oberlin University (Tokyo): BA in Global Communication 
● New York University: Global and Transcultural Communication Field of         


Study/BS in Media, Culture and Communication 
 
Además, varios programas de posgrado en universidades de prestigio ilustran la           
consolidación de la comunicación global como campo de estudio, aunque con un            
enfoque especializado y profesionalizante. Entre ellos destacan: 


● University of Southern California-Annenberg/London School of Economics       
and Political Science: MA in Global Communication/Msc in Global Media          
and Communications 


● The George Washington University: MA in Global Communication 
● University of Helsinki: Master in Media and Global Communication 


 


2.6.2 Los estudios de ​Global Communication 


Los estudios de comunicación global surgen de la comunicación internacional a           
mediados de los 90, a medida que la globalización económica y cultural se             
intensifica. Tras el fin de la Guerra Fría, la popularización de Internet y la aparición               
de actores de comunicación transnacional que se apoderan de espacios de           
influencia y soberanía tradicionalmente propios de los actores estatales hacen que           
el término "internacional" sea insuficiente para explicar los nuevos flujos de           
comunicación (Hamelink, 2014; McPhail, 2014; Herman y McChesney, 2004;         
Mowlana, 1996). 


A pesar de ser complejo y multidimensional, el concepto es generalmente           
aceptado para referirse a las prácticas de comunicación orientadas a espacios           
culturales y lingüísticos transnacionales (Fortner y Fackler, 2014; Hamelink, 2014;          
Mansell y Raboy, 2014; Wilkins, Straubhaar y Kumar, 2014; Iosifidis, 2011; Fuchs,            
2008; Kamalipour, 2007; Newsom, 2007; Volkmer, 1999; Mowlana, 1996). Esta          
idea incluye los flujos de comunicación que cruzan las fronteras de los estados y              
construyen una nueva sociedad global que comparte intereses y procesos de           
comunicación propios (Hachten y Scotton, 2016; Hamelink, 2014; Van Dijk, 2012;           
Kamalipour, 2007; Newsom, 2007). 


Inspirados por McLuhan (1964) y su noción de “Global Village”, e influidos por el              
concepto de “sociedad red” de Castells (1996) y por Appadurai (1996), los            


13 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


80
46


25
52


53
70


16
11


00
57


0







estudios de comunicación global tienden a abordar la relación de los flujos            
globales de comunicación con los de finanzas, tecnología, migración, cultura e           
ideología. Hamelink (2014) le añade a estos flujos otro específico de narrativas y             
muestra el papel central de los relatos de la comunicación global en la economía y               
la política. Dentro de estos movimientos de comunicación global, Hachten y           
Scotton (2016) identifican tres dimensiones: la geográfica (con actores emergentes          
de América Latina, Asia y algunas partes de África), la del tráfico y la de la                
complejidad tecnológica. 


En la actualidad, ​Global Communication es el término más comúnmente aceptado           
para referirse a este tipo de comunicación (Fortner y Fackler, 2014; Hamelink,            
2014; Mansell y Raboy, 2014; Iosifidis, 2011; Kamalipour, 2007). A su vez, la             
industria de la comunicación, con la que estamos constantemente en contacto,           
utiliza cada vez más este concepto en la descripción de nuevos puestos de             
trabajo, según indican estudios de mercado internos de nuestro Departamento de           
Carreras Profesionales, realizados a propósito para esta titulación. 


Además, en el ámbito específico de las relaciones públicas globales y en la             
gestión de la comunicación, los estudios publicados en revistas científicas desde           
2001 confirman la pertinencia del concepto “global” para caracterizar los nuevos           
perfiles profesionales que se están desarrollando en el sector (Ki y Ye, 2016). 


 


2.6.3.​ ​Consideraciones sobre conceptos afines 


Otra denominación posible que se ha considerado para este grado es           
“Comunicación de las organizaciones”. Sin embargo, desde nuestra perspectiva         
(influida por la academia anglosajona), consideramos que el concepto         
“comunicación de las organizaciones” está ligado al de “comunicación         
organizacional”, atribuido a la comunicación interna y a la gestión de la            
comunicación asociada con la construcción de la cultura organizativa y de los            
valores de las organizaciones, tanto públicas como privadas. 


Consideramos que “Comunicación de las organizaciones” podría crear confusión         
porque nuestro Grado pone el énfasis más allá de la comunicación interna.            
Compartimos el enfoque de Papa, Daniels y Spiker (2008) y de autores como             
Putnam (1982) y Tompkins y Redding (1998) de tratar a la comunicación             
organizacional en la sociedad del conocimiento como aquella que se produce y            
estudia dentro del marco de la organización. Esta perspectiva está ampliamente           
extendida en América Latina, y, en especial, en América del Norte (Canadá y             
Estados Unidos). En las universidades de estas regiones se forma al estudiante a             
partir de la comunicación focalizada a los empleados, con el fin de generar             
dinàmicas para la construcción de una identidad propia que genere una cultura            
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organizativa sólida y alineada con el entorno. ​Varios autores estadounidenses          
apoyan esta línea (Neher, 1997; Miller, 1995; Mintzberg, 1995, Kreps, 1990).  


Así, aunque en algunos estudios el concepto “comunicación de las          
organizaciones” pueda analizar las relaciones entre organizaciones a nivel global          
(​Roberts y Dowling, 2002; Stanwick, 1998​), pensamos que deberíamos no inducir           
a dudas, puesto que la corriente que atribuye el término exclusivamente a            
comunicación para y dentro de las organizaciones es verdaderamente sólida. De           
aquí que pensamos que sería mejor utilizar otros términos que nos parecen más             
propios y más descriptivos para nuestro ámbito de estudio del panorama           
internacional. 


También hemos encontrado a varios autores que usan las relaciones públicas           
globales como sinónimo de la comunicación global (​Verčič​, Ansgar Zerfass y           
Markus Wiesenberg, 2015; Grunig, 2006). Sin embargo, creemos que las          
relaciones públicas deben complementarse con otras disciplinas más amplias         
como el marketing, la comunicación y las relaciones internacionales. 


S​egún Dejan ​Verčič​, Ansgar Zerfass y Markus Wiesenberg (2015), la          
comunicación global y las relaciones públicas globales tienen puntos de          
confluencia y divergencia. La confluencia está en la creación de nuevas dinámicas            
propias vinculadas a la ​cross-cultural communication ​y al desarrollo de intereses           
comunes. Las relaciones públicas, por tanto, establecen los nexos, las formas y            
las dinámicas entre representantes, líderes de opinión y organizaciones en el           
ámbito global e internacional. Sin embargo, la comunicación global incluye las           
relaciones públicas como herramienta básica para lograr estos objetivos entre          
otras herramientas de gestión en el terreno comunicativo, como el periodismo, el            
marketing y el análisis socio económico y reputacional. 


Otro tema de debate es la diferencia entre “global” e “internacional” (Sriramesh y             
Verčič​, 2003). Si bien lo internacional, y en especial la comunicación internacional,            
se desarrolla cuando una organización tiene intereses fuera de los establecidos en            
el país de origen, el concepto global nace en el momento en que se crea una                
sociedad transnacional de intereses más allá de los que se establecen en los             
países de orígen de la empresa u organización en cuestión. De aquí, la             
conveniencia de referirse de grandes debates que inciden en la dinámica y gestión             
de las grandes multinacionales como la democracia, los derechos humanos y la            
sostenibilidad, entre otros (Hamelink, 2015). La gestión de la comunicación global           
es, por lo tanto, un tipo de comunicación que se desarrolla en estos parámetros, y               
por consiguiente, la más adecuada para definir los objetivos de este nuevo grado. 
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2.7. Razones básicas para la creación de un nuevo grado en Gestión de la              
Comunicación Global /Global Communication Management  
 
Descripción de los estudios 
 
La comunicación, en sus múltiples manifestaciones, es una de las principales                     
necesidades de todo tipo de empresas e instituciones que se han transformado                       
como consecuencia de la globalización. El alcance de la actividad de muchas                       
ellas es internacional. Mantienen vínculos con agentes situados en territorios                   
lejanos, con culturas diferentes y criterios -políticos, económicos, etc.- a menudo                     
también diferentes. El éxito de las acciones y medidas adoptadas por las                       
organizaciones, así como su impacto social, dependen considerablemente de la                   
comunicación. El objetivo del grado es formar profesionales capaces de orientar y                       
dirigir este amplio conjunto de labores comunicativas. La titulación cuenta con                     
una especificidad clara; los titulados procedentes de carreras ya existentes no                     
pueden llevar a cabo estas tareas. En este programa se profundiza en la                         
instrucción en las variadas vertientes de la comunicación a partir de una sólida                         
base humanística, social y, sobre todo, de las relaciones internacionales. 
 
Volumen de demanda prevista 
 
El cálculo del volumen de la demanda prevista para el nuevo título se fundamenta                           
tanto en indicadores propios obtenidos con precisión como en referencias                   
externas. En primer lugar, disponemos de cifras —acumuladas a lo largo de los                         
últimos años— de graduados en Publicidad y Relaciones Públicas (1), Periodismo                     
(2) y Relaciones Internacionales (3) por la Facultat de Comunicació i Relacions                       
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Internacionals Blanquerna que manifiestan que habrían deseado contar con una                   
formación específica en este ámbito, por sus propios intereses y porque conocían                       
las salidas laborales disponibles en la actualidad. La suma de los valores 1), 2) y                             
3) nos sitúa en la horquilla que va de los 50 a los 70 estudiantes, una cantidad                                 
equiparable a la de programas similares impartidos en otros países: Estados                     
Unidos, Australia, Holanda... La experiencia de nuestro centro nos recomienda                   
incrementar en el segundo año de implantación el número de alumnos —hasta los                         
80—, debido a que la demanda previsiblemente se incrementará al aumentar su                       
conocimiento público y notoriedad. 
 
Estructura curricular 
 
Los créditos de la titulación se distribuyen del siguiente modo: 60 ECTS básicos,                         
150 obligatorios, 12 de prácticas, 12 de Trabajo Final de Grado (TFG) y 6                           
optativos. Su despliegue se plasma en una serie de materias —comunicación,                     
marketing​, relaciones públicas, economía, historia, relaciones internacionales,             
ciencia política, derecho, ética, psicología, lengua—, de cuya suma resulta una                     
formación multidisciplinaria, en sintonía con los perfiles de salida. El desarrollo                     
responde a una lógica en la que, en los cuatro primeros semestres, se imparte la                             
mayoría de créditos básicos. En los cuatro últimos, en cambio, están las                       
asignaturas relacionadas con las prácticas y el TFG. Los ECTS de carácter                       
obligatorio, así como los idiomas, están repartidos equitativamente. En cada                   
semestre hay un seminario en el que, con todo tipo de metodologías excepto la                           
de la clase magistral —trabajos individuales y en grupo, presentaciones,                   
proyectos, etc.— y con una evaluación continua, se aplica la teoría del resto de                           
asignaturas. El volumen de créditos se reparte en asignaturas de 3, 4 y 6 ECTS.                             
Todos los seminarios son de 8 créditos. 
 
Índice de eficiencia previsto 
 
El índice de eficiencia es la relación porcentual entre el número total de créditos              
del plan de estudios a los que debieron matricularse a lo largo de sus estudios el                
conjunto de graduados de un determinado año académico y el número total de             
créditos en los que realmente han tenido que matricularse. Pues bien, la previsión             
para el nuevo grado es que se mantendrá la tasa de eficiencia del centro, que está                
alrededor del 95%. Con respecto al personal, en esta titulación intervienen en la             
docencia 35 profesores, un 60% de los cuales son doctores. A partir de esta base,               
podemos especificar que el PDI se hará cargo de 150 créditos. En cuanto a la               
docencia compartida, 76 ECTS del programa corresponden al Grado en          
Relaciones Internacionales y 20 a los grados en Comunicación del centro. 
 
Nivel de internacionalización 
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El nivel de internacionalización de este grado es muy elevado. Por la experiencia                         
de la Facultad, las expectativas a partir de los convenios internacionales y las                         
previsiones de difusión del título, se prevé que entre el 25% y el 50% de los                               
alumnos sean extranjeros. ​Alrededor del 80% de la docencia programada es en                       
inglés. El 20% restante se reparte entre castellano y catalán (12%) y un tercer                           
idioma operativo (8% entre árabe, chino o francés)​.  
 
Ocupabilidad y mercado de trabajo 
 
Las evidencias sobre la necesidad en el mercado de trabajo de estos perfiles de                           
salida son abundantes, como se desprende de las conclusiones del estudio de                       
mercado del que disponemos. Portales especializados y generalistas,               
independientes o vinculados a instituciones (ONU, Linkedin, TotalJobs, USAJobs,                 
Indeed, Reed, Glassdoor, etc.) publican ofertas de empleo de este tipo. Los                       
servicios de Carreras Profesionales y Prácticas de centros como el nuestro                     
reciben peticiones que no siempre pueden ser satisfechas. El número de                     
anuncios supera con creces la cantidad de plazas que cubriría esta Facultad, es                         
decir, la demanda es mayor que nuestra oferta, lo cual es positivo. 
 
 
Correspondencia entre la temática de la titulación y la especialización 
 
El modelo que se propone para este título aprovecha al máximo la estructura                         
académica que ya existe en el centro y en el conjunto de la universidad. De                             
hecho, este nuevo grado se ubica en el espacio que queda entre las dos áreas de                               
especialización de la Facultad: la comunicación —con 23 años de experiencia— y                       
las relaciones internacionales —con una promoción de graduados ya en el                     
mercado laboral—. El programa no erosiona ninguno de estos dos campos, sino                       
que los refu​erza al tender puentes entre ellos incorporando a los mejores expertos               
que ya imparten clases. 
 
Justificación del formato como Grado independiente 
 


a) Diferencia entre el Grado y un Máster 
 
Los objetivos y competencias se redactaron según los lineamientos establecidos          
en el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto                 
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las              
enseñanzas universitarias oficiales, art. 3 -apartado 3.2 y 3.3-, y según lo            
establecido en el Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece               
el Marco Español de Cualificaciones para la Educación Superior.  
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La Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna ha         
realizado siete ediciones del ​Master in Strategic Planning and Global          
Communication y ha liderado varios proyectos en la materia, como el consorcio            
interuniversitario Global Communication Institute, la co-organización de 15        
simposios de Comunicación Global en varias regiones de Europa, Asia, América           
del Norte, Sudáfrica y Oceanía y varios proyectos de investigación nacionales e            
internacionales de los cuales se han derivado múltiples publicaciones (libros,          
artículos en revistas indexadas), muchas de las cuales se pueden consultar en la             
lista de publicaciones científicas de profesores que se adjunta al final del            
documento 6.1. Blanquerna conoce la demanda que ha generado la globalización           
y sus necesidades comunicativas. 


Esta experiencia ha permitido detectar la demanda para un Grado en Global            
Communication Management, con un planteamiento diferente al de un Máster, que           
requiere una intensidad, unos conocimientos previos y un nivel de especialización           
que este Grado no se plantea. El Grado tiene por objetivo preparar a los              
estudiantes académicamente y profesionalmente con una base, más generalizada         
y más humanista, que se plasma en dos grandes aspectos. 


Por un lado, las competencias que tienen que adquirir los estudiantes son tan             
amplias y tienen tanta envergadura que se requiere de un gran número de créditos              
para alcanzarlas. Esta necesidad se traduce en un programa transdisciplinar que           
se alimenta de la fortaleza de tres disciplinas: la comunicación, las relaciones            
internacionales y la gestión. Los primeros años ofrecen una introducción a las            
humanidades y a las ciencias sociales para explicar la sociedad global en la que              
vivimos y los retos a los que se enfrenta esta sociedad. Después, se entra              
gradualmente en la formación general en las disciplinas en comunicación y gestión            
para abordar los objetivos del Grado con mayor precisión. Esta sucesión educativa            
está pensada para encajar en los lineamientos descritos para el MECE 2:            
“formación general, en una o varias disciplinas, orientada a la preparación para el             
ejercicio de actividades de carácter profesional” (art. 6-apartado 1. RDL          
1027/2011, de 15 de julio). 


La especificidad del título “Gestión de la Comunicación Global”, que sometemos a            
verificación, en función del diseño del plan de estudios y de las competencias que              
los futuros graduados deberán adquirir (ver competencias, página 14 y siguientes)           
lo sitúa al nivel del Grado y no al nivel de Máster.  


La formación de nivel Máster (MECES 3), por el contrario, debe constituir una             
“formación avanzada, de carácter especializado o multidisciplinar, orientada a la          
especialización académica o profesional, o bien a promover la iniciación en tareas            
investigadoras” (art. 7-apartado 1. RDL 1027/2011, de 15 de julio), lo que requiere             
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la adquisición de unas competencias y conocimientos generales previos         
suministrados a nivel de Grado (MECES 2).  


Como detallamos en la sección siguiente (ver tabla), el catálogo de perfiles de             
salida es distinto en el Grado que en un máster, ya que no se pretende una                
formación avanzada ni orientada a la especialización académica o profesional, ni           
la iniciación a la investigación. Los graduados del Grado tendrán un abanico de             
salidas laborales que sobrepasan el ámbito necesariamente restringido de un          
máster.  


 


b) Diferencia entre el Grado y un itinerario 


La experiencia de la Facultad en la formación de comunicación (especialmente en            
los grados de Publicidad, Relaciones Públicas y Marketing y de Periodismo y            
Comunicación Corporativa, que impartimos desde 1994) y en la formación de           
relaciones internacionales (el Grado de Relaciones Internacionales, primer grado         
de este tipo en Catalunya, se imparte desde 2012) nos ha permitido explorar un              
terreno común de gran potencialidad. 
 
A menudo nos encontramos con que los estudiantes que han querido desarrollar            
su actividad profesional en la comunicación global han tenido que cursar materias            
de forma muy dispersa y sin formación suficiente para sus inquietudes. Los            
estudios desarrollados a partir de nuestro Departamento de Carreras         
Profesionales indican, además, que existe una parte de la demanda de las            
empresas que difícilmente se puede cubrir con nuestra oferta, muy arraigada al            
entorno próximo. Por otro lado, los informes de prospectiva presentados en foros            
como el World Communication Forum of Davos 2016, el Golden World Awards for             
Excellence of International Public Relations Association 2017, la 12th Annual          
Global Communication Association Conference, así como las actividades        
desarrolladas por el Global Communication Institute indican un crecimiento de          
salidas profesionales relacionadas con la globalización y reclaman formación         
específica para los nuevos profesionales. La industria de la comunicación global           
se desarrolla como un nuevo agente globalizador de lo económico, lo político y lo              
social, y actúa como interconexión para abordar problemas de índole global. 
 
El presente Grado trata de llenar esta demanda con el estudio de la comunicación              
global, tratada como confluencia de tres pilares en los que tenemos experiencia: la             
comunicación estratégica, las relaciones internacionales y la gestión empresarial         
(con mayor peso en los dos primeros). 
 
Algunos de los contenidos de nuestros grados son comunes, siguiendo nuestra           
filosofía de compartir un amplio abanico de asignaturas de ciencias sociales y de             
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humanidades. El nuevo Grado ofrece, además, algunas materias avanzadas que          
se comparten con otros grados. Sin embargo, no se produce solapamiento entre            
grados porque se trabaja en una nueva área de intersección.  
 
Esta área de intersección concentra contenido de grados muy distintos y adquiere            
coherencia con materias nuevas, de acuerdo con las necesidades laborales del           
sector. Un itinerario no permitiría ni la potente combinación de comunicación,           
relaciones internacionales y gestión que proponemos, ni construir la cohesión          
basada en estos tres pilares. 
 
Desde un punto de vista técnico, por su enfoque amplio y transdisciplinar, el nuevo              
Grado no comparte el número suficiente de créditos con los otros grados como             
para poderse ofrecer como itinerario.  
 
Por otro lado, las competencias del nuevo Grado son más específicas para que los              
perfiles de salida puedan cubrir espacios que, hasta el momento, una mayoría de             
grados de comunicación están desatendiendo.  
 
El nuevo Grado también abre nuestros estudiantes a un amplio abanico de            
oportunidades laborales, como hemos dicho, hasta ahora desatendidas por         
nuestra formación habitual en los terrenos del periodismo, la publicidad y las            
relaciones públicas, el cine y la televisión y, desde hace cinco años, las relaciones              
internacionales. 
 
Como se detalla en la tabla presentada a continuación, las salidas profesionales            
que surgen de un Grado como el que aquí se presenta cubren una parte              
substancial de las demandas laborales identificadas por un estudio interno y por            
varios informes en el sector (Randstad, 2017; USC, 2017; Bloomberg, 2016; World            
Economic Forum, 2016) que no necesariamente se cubren en un Máster. 
 
Se observa que las salidas profesionales del Máster son de tipología más concreta             
y ejecutiva, mientras que las salidas de un Grado en este mismo ámbito tiene una               
connotación más transversal y técnica. Los profesionales de postgrado, a          
diferencia de los de grado, deberían tener la capacidad de trazar objetivos y             
delimitar roles ejecutivos y de dirección.  
 


 
Comparación de salidas profesionales 


entre grado y máster 


Grado en Gestión de la 
Comunicación Global 


Master en Gestión Estratégica 
de la Comunicación Global 
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In-house departments 


-Communication Officer 


-International Communication 
Planner 


-Global Events Manager 


- Public Affairs and Public 
Diplomacy Officer 


-Corporate Governance 
Manager 


-Global Engagement and 
Monitoring Officer 


-Global PR and 
Communication Manager 


-Internal Communication 
Manager 


-Global Crisis Manager 
Officer 


-Global Project Manager 


-Technician in International 
Public Affairs 


External Management 


-Account Manager 


-Customized Services 
Manager 


-Digital Analyst 


-Corporate Training and 
Coach 


-Global Event Producer and 
Supervisor 


-Networker and Corporate 
Community Manager 


-Communication Audit and 
Analyst 
 


In-house departments 


-Executive Manager in Strategic 
Communication 


-Global Corporate 
Communication Director 


-Global PR and Communication 
Hub Director 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


External Management 


-Educational Programs and 
Knowledge Management 
Director 


-Executive Manager in Strategy 
Communication 


-Head hunter on GlobalCom Job 
Positions 
 


 


24 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


80
46


25
52


53
70


16
11


00
57


0
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October 14, 2017 
 
Dear Dr. Josep Carbonell, 
 
I am writing in my capacity as 2017-18 President of the International Public relations 
Association (IPRA) to support your new undergraduate degree in Global 
Communication Management.  
 
I am pleased to offer you my support in the implementation of this degree. IPRA’s 
existence is based on an enduring commitment to ethical behavior and quality work in 
the public relations and communications profession. Education is crucial to foster 
professional responsibility and awareness among the students who will eventually 
enter the communication profession. 
 
I look forward to develop and then enhance our mutual relationship in promoting 
quality education and therefor welcome this very well thought out degree.  
 
Regards,  
 
Bart de Vries 
2017-18 IPRA President 
Senior Associate Consultant HvdM 
The Netherlands 
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October 7, 2017 
 
 
 
Dear Dr. Josep Carbonell, 
 
I am writing in my capacity as Chair of the Department of Communication Studies in 
the School of Communication at Emerson College to support your new undergraduate 
degree in Global Communication Management.  
 
I am pleased to offer you my support in the implementation of this degree, and due to 
its innovative nature and potential for collaboration with our program at Emerson 
College, as well as other educational institutions globally, I look forward to the next 
steps in furthering our relationship on this very well thought out degree.  
 
Regards,  
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4.1 Sistemas de información previo 
 
La Facultad dispone, en el marco de su SGIC, de un procedimiento regulado 
como se publica la información sobre las titulaciones. Directriz 7. "Como la FCRIB 
publica la información de las titulaciones "-codificació MSGIC-D7-," Proceso de 
publicación de información sobre las titulaciones". 
http://recursos.blanquerna.edu/17/premsa/F3_v4.pdf 
 
La Facultad dará a conocer su oferta de estudios del Grado en Gestión de la 
Comunicación Global en múltiples niveles y a través de los diversos canales que la 
Facultad ya utiliza actualmente. Para ello cuenta con un área específica, denominada 
SIOE (Servicio de Información y Orientación al Estudiante), que coordina y 
centraliza las acciones destinadas a facilitar al estudiante toda la información y el 
asesoramiento que necesita desde que manifiesta su interés en estudiar en nuestro 
centro hasta que finalmente –en caso de ser admitido– pasa a ingresar en el Grado. 
En este sentido, el equipo del SIOE es para el estudiante el principal referente para 
orientar sus primeros pasos en la Universidad, y como tal está definido en el Plan de 
Acción Tutorial que estructura todas las acciones de atención personalizada que 
ofrece la Facultad. 
 
Además, la Facultad genera diversas acciones para dotar de una proyección pública a 
sus estudios de Gestión de la Comunicación Global, utilizando para ello distintos 
canales de difusión. 
 
 
4.1.1 Información a través de canales genéricos 
 


a) Inserciones publicitarias en prensa a partir del mes de febrero, fecha en que 
empieza el proceso de preinscripción para acceder a la Facultad. 


 
b) Folletos informativos en los que se describe el proyecto académico, la 


metodología del centro y los detalles sobre el proceso de acceso y 
matriculación. Folletos en catalán, castellano, e inglés. 


 
c) Web de la Facultad (www.blanquerna.edu), en la que aparece todo tipo de 


materiales informativos y orientativos para los futuros estudiantes de la 
Facultad. También se facilita información sobre la prueba de acceso específica 
para acceder al centro. 


 
d) Presencia en Redes Sociales como Facebook, Twitter y Youtube, en los que se 


publica material orientativo para los estudiantes y se atienden sus preguntas y 
sus dudas. 


  
e) Presencia en portales específicos de educación, como e-magister y educaweb. 


 
 
4.1.2. Acciones especializadas y personalizadas 
En primer lugar, la Facultad ofrece sesiones informativas en grupos reducidos, que 
finalizan con una visita guiada por las instalaciones de la Facultad. En ellas no sólo se 
informa de las características docentes, sino que también se resuelven todo tipo de 
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dudas vinculadas al proceso de preinscripción y de matriculación. En el caso de que 
los estudiantes interesados no puedan acudir a las sesiones programadas a lo largo 
del período de preinscripción (febrero-julio), se pueden concertar visitas 
personalizadas. Realizamos unas cinco sesiones informativas al año, habitualmente 
los jueves por la tarde y los sábados por la mañana. Informamos de estas sesiones a 
través de la web corporativa de la Facultad, de folletos en las escuelas que visitamos, 
de publicidad en radio y prensa escrita, y de nuestras redes sociales (Facebook, 
Youtube, Twitter). 
 
Por otro lado, estamos presentes en ferias nacionales e internacionales para informar 
de nuestra oferta académica, como son Aula Madrid, el Saló de l’Ensenyament de 
Catalunya, la Fira Educativa de Tárrega, la Feria Educativa de China, la Feria 
Educativa de Rusia, la Feria Educativa de Oslo, así como las ferias educativas en San 
Sebastián, Bilbao, A Coruña, Tenerife, Las Palmas, Palma de Mallorca, Valencia y 
Málaga. 
 
Finalmente, se llevan a cabo una serie de acciones que tienen por destinatarios los 
centros que imparten bachillerato. Así, durante los meses de octubre a diciembre se 
lleva a cabo una primera campaña intensiva telefónica y de correo electrónico para 
contactar con las escuelas y ofrecerles varias opciones de información y de 
colaboración: 
 


a) visita a sus instalaciones y presentación de nuestros estudios. 
b) visita a nuestras instalaciones para realizar algún ejercicio. 
c) ofrecemos talleres para realizar en nuestras instalaciones o en su escuela. 
d) visitas de profesores de la Facultad a los centros de bachillerato para explicar 


nuestro proyecto y orientar sobre los perfiles profesionales. 
e) talleres de formación para centros de bachillerato de Cataluña. 


 
 
4.1.3 Información sobre el proceso de ingreso 
Durante el período de preinscripción (de febrero a julio) se ofrecen distintas fechas 
para realizar la prueba de acceso bajo la coordinación y supervisión de la Comisión de 
Admisión. Tres días después de la prueba, se hace pública la relación de estudiantes 
admitidos en nuestro centro. Dicha notificación se realiza por las siguientes vías a 
través de un correo electrónico y de llamada telefónica, en caso de no recibir 
confirmación. Junto con la información relativa a la admisión del estudiante, se incluye 
también información referente a las fechas de matriculación y a la documentación que 
se debe aportar para poder formalizar la matrícula. Se realiza un proceso de 
matriculación condicionada para aquellos que lo deseen antes de conocer la nota de 
Selectividad, que no será definitiva hasta disponer de la credencial que demuestre 
poder acceder a los estudios universitarios. El proceso de matriculación se realiza a 
través del SIOE y está regulado por la normativa de matriculación de la Facultad. 
 
 
4.1.4 Perfil de ingreso 
 
Los requisitos de acceso se concretan a partir de la definición de un perfil de ingreso, 
el cual está determinado por los conocimientos y las actitudes que el estudiante debe 
adquirir a lo largo de sus estudios, según la estructura de competencias que articula el 
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plan de estudios.  


Por ello, el futuro estudiante tiene a su disposición, en la página web de la Facultad, 
los programas de las asignaturas y toda la información académica necesaria para 
hacerse una idea de los perfiles académicos y profesionales que se requieren para 
seguir el Grado, con el fin de ayudar al estudiante a elegir sus estudios a partir de su 
afinidad con dicho perfil.  


El perfil de ingreso del estudiante del Grado de Gestión de la Comunicación Global 
tiene dos características esenciales:  


a) debe ser un estudiante profundamente interesado por la actualidad del mundo que 
le rodea, especialmente aquél relacionado con el ámbito de la comunicación; y  


b) debe contar con un buen dominio de la expresión y de la comprensión textuales. 
Con este punto de partida, el grado busca estudiantes con capacidad de integrar 
saberes distintos en objetos de estudio articulados en torno a la comunicación y a las 
relaciones internacionales (por lo tanto, con voluntad y capacidad interdisciplinar), de 
discernir los distintos elementos que confluyen en el análisis de casos y de problemas 
(por lo tanto, con capacidad analítica), y también estudiantes con espíritu crítico y con 
habilidad en el razonamiento lógico (es decir, con una elevada capacidad 
argumentativa).  


Este perfil se traduce en el examen de ingreso, el cual consta de dos partes: una de 
comprensión textual y otra de redacción de un texto argumentativo. De manera 
opcional, el examen de ingreso también podría constar de un test de actualidad. De 
esta manera, en el examen de ingreso se plasman los elementos fundamentales del 
perfil que hemos definido.  


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


cs
v:


 2
73


58
44


34
05


16
19


09
36


68
15


0







4 
	


Proceso de definición de perfiles, admisión y matriculación de los estudiantes 
del Sistema de Garantía Interna de Calidad de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna 
 
El SGIC del centro, en el marco de la Directriz 3 (Como la FCRIB orienta sus 
enseñanzas hacia los estudiantes, con codificación: MSGIC-D3), existe el "Proceso de 
definición de perfiles, admisión y matriculación de los estudiantes". 
http://recursos.blanquerna.edu/17/premsa/F3_v4.pdf 
 
Definición de perfiles, admisión y matriculación de estudiantes 
Grupos de interés: 
 
Los grupos de interés implicados en el diseño y desarrollo de la definición de perfiles 
de ingreso/egreso y de criterios de admisión y matriculación son:  
 
-PDI y PAS 
-Fundación Blanquerna y URL 
-Futuros estudiantes, estudiantes y Alumni 
-Ocupadores 
-Sociedad en general 
 
Los órganos de gestión, es decir, los responsables de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna (en adelante, FCRIB) del campo que nos 
ocupa, son: 
 
ORGANOS DE GESTIÓN FUNCIONES 
 
Comisión de admisión de Grados: 
 
Constituida por el Vicedecano 
Académico, el Director de Departamento 
de Comunicación, los Directores de 
Grado y el Secretario Académico. 
 
Comisión de admisión de Postgrados 
 
Comisión General: 
 
Constituida por: Vicedecano Académico, 
Directos de Departamento de 
Comunicación, Directores de titulación, 
coordinadores de titulación, Vicedecano 
de Investigación y Postgrados, 
Coordinador de Másteres Universitarios y 
Doctorado, Secretaría de Investigación y 
Postgrado. 
 
Comisión específica de titulación: 
 
Constituida por: Director de titulación + 


 
- Recompilar la información que 


permita conocer y valorar las 
necesidades relativas a perfiles de 
ingreso/egreso; así como, en 
última instancia diseñar dichos 
perfiles. 


- Elaborar los procedimientos de 
selección, admisión y 
matriculación; que incluyen el 
diseño, organización y corrección 
del examen de ingreso propio de 
la Facultad (Grado) o la entrevista 
personal (Postgrado). 


- Elaborar y difundir las listas de 
estudiantes admitidos. Esta 
función se realiza en coordinación 
con la Secretaría, el servicio 
informático del centro y el 
Gabinete de Comunicación del 
centro. 


- Gestionar las alegaciones y 
reclamaciones derivadas de los 
resultados del examen de acceso 
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coordinador de titulación. 
 
 
 


y la publicación de la lista de 
admitidos. 


- Velar por el correcto proceso de 
matriculación de los estudiantes 
admitidos, que es llevado a cabo 
por la secretaría del centro. 


- Valorar y si es preciso, proponer 
modificaciones en el proceso de 
admisión y matriculación de los 
estudiantes 


Secretaria del centro/ Secretaria de 
Investigación y Postgrado 


- Elaborar y difundir las listas de 
estudiantes admitidos. 


- Gestionar el proceso de 
matriculación de los estudiantes 
admitidos. 


Gabinete de Comunicación - Difundir la información relativa al 
proceso. 


 
 
Sistemas de recogida de la información: 
 
Para llevar a cabo su misión, la Comisión de admisión recaba información 
principalmente, aunque no exclusivamente, a través de los siguientes procedimientos: 
análisis del informe valorativo de la Comisión de admisión del curso anterior, análisis 
de los contenidos de los programas formativos, análisis del sistema universitario 
catalán y español (legislación vigente, políticas de admisión de la URL, visión, misión y 
plan estratégico de la Universidad), análisis de los resultados de aprendizaje, inserción 
laboral y satisfacción de los estudiantes, análisis del informe anual de quejas e 
incidencias, análisis de los informes de seguimiento de titulaciones, análisis de los 
informes de prácticas, etc. Además, recibe información de múltiples agentes a través 
de reuniones periódicas para delimitar los aspectos específicos relativos a la definición 
de los perfiles de ingreso/egreso, criterios de admisión y de matriculación. En este 
punto, mantiene sesiones de trabajo con los responsables de titulaciones, secretaría, 
responsables del servicio de prácticas, responsables de la bolsa de trabajo, Oficina de 
Calidad, etc.; y se tienen en cuenta las aportaciones realizadas por los estudiantes a 
través de los mecanismos de participación establecidos, en especial, el Consejo de 
delegados. 
 
Descripción del proceso: 
 
La Comisión de admisión analiza de forma sistemática toda la información recogida a 
través de los mecanismos indicados. Si se considera oportuno, la Comisión realiza 
una propuesta al Equipo directivo de la Facultad para modificar el perfil de ingreso, los 
criterios de admisión o de matrícula. Del mismo modo, puede ser el Equipo Directivo el 
que encargue, si lo considera oportuno, la realización de dicha propuesta. La 
aprobación por parte del Equipo directivo se recoge en acta. De esta fase del proceso 
se derivan tres evidencias principales: el acta de aprobación, el perfil de 
ingreso/egreso y el documento que recoge los procedimientos que se deberán realizar 
durante el proceso de selección, admisión y matriculación. Cabe destacar, no 
obstante, que la modificación substancial de estos documentos –que recogen las 
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memorias de las titulaciones oficiales– requiere iniciar procesos transversales que 
deben ser debidamente comunicados y validados por las agencias de calidad. 
 
Confirmado o modificado el perfil de ingreso y los criterios de admisión o de matrícula 
por parte del Equipo directivo de la Facultad, es también responsabilidad de la 
Comisión de admisión informar al Gabinete de Comunicación del Centro de la 
necesidad de publicar los perfiles de ingreso de los estudiantes, así como poner en 
funcionamiento los procedimientos de selección, admisión y matriculación; 
previamente elaborados por la propia comisión y aprobados por el equipo directivo. 
 
La Facultad hace públicos los perfiles de ingreso a través de la página Web y de los 
folletos informativos, en los que se detallan, además, los requisitos administrativos 
necesarios; en el caso de los estudios de grado: tener aprobadas las Pruebas de 
Acceso a la Universidad (PAU) y realizar un examen de ingreso propio de la FCRIB; 
en el caso de las titulaciones de postgrado, se requiere de una entrevista personal. 
 
El proceso de selección, admisión y matriculación se activa durante el mes de febrero 
de cada año, momento en que se publicitan los perfiles de ingreso y los 
procedimientos de selección, admisión y matriculación. La publicación de la 
información en la página Web de la Facultad (http://www.blanquerna.edu/ca/fcc) y su 
actualización es responsabilidad del Gabinete de Comunicación, de acuerdo con las 
indicaciones de la Comisión de admisión. 
 
La Facultad genera diversas acciones para dotar de una proyección social a sus 
estudios, en este caso, el Grado en Gestión de la Comunicación Global, así como de 
Postgrado, Máster y Doctorado. Los principales son: inserciones publicitarias en 
prensa a partir del mes de febrero; folletos informativos en los que se describe el 
proyecto académico, la metodología del centro, perfil de ingreso y los detalles sobre el 
proceso de acceso y matriculación; Web de la Facultad 
(http://www.blanquerna.edu/ca/fcc); presencia en ferias y salones relacionados con el 
sector de la enseñanza universitaria, como Aula Madrid, el Saló de l’Ensenyament de 
Catalunya o la Fira Educativa de Tárrega; presencia en portales específicos de 
formación, como e-magister y educaweb; sesiones informativas en grupos reducidos, 
que finalizan con una visita guiada por las instalaciones de la Facultad. 
 
Los futuros estudiantes deben solicitar plaza (preinscripción). La solicitud puede 
realizarse en la secretaría del centro o a través de la Web. Una vez confirmada la 
solicitud de plaza, al futuro estudiante se le indica el día y la hora de la prueba de 
acceso (en el caso de los Grados) o la entrevista personal (en el caso de las 
titulaciones de postgrado). 
 
En el caso de los Grados, se realiza el examen de acceso a la Facultad, bajo la 
coordinación y supervisión de la Comisión de Admisión. Días después de la prueba, se 
hace pública la relación de estudiantes admitidos en el centro. Dicha notificación se 
realiza por correo electrónico. Junto con la información relativa a la admisión del 
estudiante, se incluye también información referente a las fechas de matriculación y a 
la documentación que 
se debe aportar para poder formalizar la matrícula. El proceso de matriculación se 
realiza a través de la Secretaría del Centro y viene regulado por la normativa de 
matriculación de la Facultad, redactada por la Secretaría Académica. 
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En el caso del programa de Doctorado de la FCRIB, la solicitud de admisión debe 
dirigirse a la Secretaría de investigación y postgrado; quien validará si el estudiante 
cumple con los requisitos legales para acceder al programa. En caso afirmativo, el 
coordinador de Doctorado es el encargado de realizar la entrevista de selección, en la 
que se valorarán las propuestas/proyectos de tesis doctoral del estudiante. La 
Comisión Académica del Programa de Doctorado (CAPD) es la encargada de analizar 
las candidaturas y seleccionar a los estudiantes. La CAPD está formada por el Director 
y el coordinador del programa de Doctorado –con el apoyo del vicedecanato de 
investigación y postgrado y el coordinador de Másters Universitarios y Doctorado-. 
Una vez se verifica que los estudiantes seleccionados cumplen los requisitos de 
ingreso, la Secretaría de investigación y postgrado lleva a cabo el proceso de 
matriculación y, como en el caso de los programas de Grado y Máster, se activa el 
proceso de bienvenida a los nuevos estudiantes. 
 
 
Seguimiento, revisión y mejora: 
 
 
El proceso de seguimiento, revisión y mejora se realiza partiendo de la información 
recogida y detallada en el apartado de sistemas de recogida de información y, por 
tanto, teniendo en cuenta a los diferentes agentes y grupos de interés que intervienen 
en el proceso. Entre los principales instrumentos que facilitan el proceso de 
seguimiento, revisión y mejora se encuentran los resultados del proceso de gestión de 
incidencias, reclamaciones y sugerencias, las encuestas de satisfacción de los 
estudiantes, los informes de prácticas, el contacto con los Alumni a través del servicio 
de Bolsa de Trabajo, así como los indicadores recogidos en los Informes de 
Seguimiento de Titulaciones (IST). Todos estos instrumentos de información permiten 
llevar a cabo el seguimiento, revisión y mejora de los procesos relativos a la definición 
de los perfiles de ingreso y egreso, los criterios de admisión y matriculación de 
estudiantes. Dichos cambios serán comunicados a los principales grupos de interés a 
través de la documentación relativa a cada proceso. 
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Definición de perfiles de ingreso/egreso, criterios de admisión y matriculación 
de los estudiantes 
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5.1. Descripción del plan de estudios 
  
 
El objetivo del grado de Global Communication Management gestión Gestión de la 
Comunicación Global es proporcionar la formación teórica y práctica para el 
desempeño profesional de los diversos perfiles detectados en el área de la gestión, 
las estrategias y las técnicas de la comunicación global, en el actual mercado 
laboral.  
  
Para ello se imparten las correspondientes asignaturas encaminadas a desarrollar 
las competencias que deben tener tanto los profesionales de las empresas 
internacionales, como los profesionales especializados en la comunicación global al 
servicio de otras organizaciones: públicas o privadas, y centradas en cualquier 
actividad dentro de cualquier industria. 
  
Todos los indicadores del sector de la comunicación y de las propias facultades 
especializadas coinciden en señalar la consolidación de perfiles cuya formación 
coincide en buena medida en la confluencia de la formación en relaciones 
internacionales y de comunicación estratégica con el suficiente volumen de 
características propias, especialmente en su vertiente estratégica y de gestión, 
como para ser considerada una salida distinta. 
  
El Grado en Global Communication Management Gestión de la Comunicación 
Global es un título que da respuesta a la demanda de estas empresas e 
instituciones proporcionando a los estudiantes las competencias necesarias en el 
ámbito de la comunicación, el management de la gestión y de las relaciones 
internacionales para ejercer posiciones de liderazgo y dirección. La carrera se cursa 
en inglés, con un segundo idioma a elegir entre el chino, el francés, el árabe y el 
español. 
  
El temario ofrece la oportunidad de aprender los principios de la gestión de la 
comunicación de las empresas que operan en el mercado internacional, y de 
conocer a fondo las herramientas de comunicación y de relaciones públicas propias 
de este tipo de organizaciones. 
  
El nivel de internacionalización de este grado es muy elevado. Por la experiencia de 
la Facultad, las expectativas a partir de los convenios internacionales y las 
previsiones de difusión del título, se prevé que entre el 25% y el 50% de los alumnos 
sean extranjeros. Alrededor del 80% de la docencia programada es en inglés. El 20 
restante se reparte entre castellano y catalán (12%) y un tercer idioma optativo (8% 
entre árabe, chino y francés). Entre el 15% y el 30% de la docencia es impartida por 
profesores extranjeros. El porcentaje de profesores extranjeros previsto es del 
17,14% (6 profesores) que impartirán 20% de los contenidos del grado (47 ECTS) 
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del grado, que añadidos los 4 profesores de lenguas, asciende a 28,57%, un total de 
30% de la carga lectiva.  
 
 
Los créditos de la titulación se distribuyen de la manera: 60 ECTS básicos, 150 
obligatorios, 12 de prácticas, 12 de Trabajo Final de Grado (TFG) y 6 optativos. Su 
desarrollo se plasma en una serie de materias de la suma de las que resulta una 
formación multidisciplinar, en sintonía con los perfiles de salida.  
 
El grado en Gestión de la Comunicación Global se articula  a partir de 8 módulos, 
bloques conceptuales que agrupan asignaturas según afinidad de sus respectivas 
materias académicas. Inicialmente encontramos los módulos básicos de 
conocimiento de idiomas, sí cómo de los módulos de base interdisciplinar como son 
los módulos de fundamentos de fundamentos de la comunicación y fundamentos de 
las relaciones internacionales, seguidos de los de más concreción: comunicación 
global y gestión de la comunicación. La peculiaridad de la carrera demanda, a su 
vez, un gran conocimiento de las tecnologías de la comunicación, área conceptual 
que goza de módulo propio.   
 
El desarrollo responde a una lógica en la que, en los cuatro primeros semestres, se 
imparte la mayoría de créditos básicos. En los cuatro últimos, en cambio, están las 
asignaturas relacionadas con las prácticas y el TFG. Los ECTS de carácter 
obligatorio, así como los idiomas, están repartidos equitativamente. En cada 
semestre hay un seminario en el que, con todo tipo de metodologías excepto la de 
la clase magistral -trabajos individuales y en grupo, presentaciones, proyectos, etc.- 
y con una evaluación continua, se aplica la teoría del resto de asignaturas. El 
volumen de créditos se reparte en asignaturas de 3, 4 y 6 ECTS. Todos los 
seminarios son de 8 créditos.  
 


Tipo de materia ECTS 


Formación básica 60 


Obligatorias 150 


Optativas 6 


Prácticas 12 


Trabajo fin de Grado 12 


Total ECTS 240 
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• Dentro del apartado de créditos de formación básica se encuadran el mínimo de 
los 60 créditos ECTS establecidos en las directrices para el diseño de títulos de 
grado (Real Decreto 1393/2007, de 29 octubre).  
 
• El estudiante que así lo solicite, tendrá derecho a un plan de parcialidad en sus 
estudios, de manera que pueda matricularse de 30 créditos ECTS durante todo un 
curso. En este caso, el estudiante, en el momento de formalizar la matrícula, será 
asesorado por un responsable académico designado por la Facultad para que le 
oriente y le asesore, con el objetivo de poder establecer un plan coherente y factible 
con el que poder seguir los estudios de mejor manera posible y dentro de unos 
parámetros de racionalidad a la hora de fraccionar el plan de estudios en unidades 
menores que el semestre.  
 
• De acuerdo con el RD 861/2010, el diseño del plan de estudios del grado de 
Gestión de la Comunicación Global prevé el reconocimiento de la experiencia 
laboral y profesional acreditada en forma de créditos ECTS, hasta un máximo del 
15% de todos los créditos del plan de estudios (36 ECTS en total). A la hora de 
reconocer estos créditos, se tendrá sobre todo en cuenta la adecuación entre la 
experiencia laboral y profesional acreditada, y las competencias que desarrollen 
específicamente dicha experiencia. Ello significa que las asignaturas especialmente 
susceptibles de ser convalidadas por esta vía serán los seminarios (de primer a 
tercer curso), hasta un total de cuatro seminarios, y las asignaturas encuadradas 
dentro del itinerario profesional. En este último caso, el de las asignaturas de 
itinerario profesional, se podría llegar a convalidar todas las asignaturas 
pertenecientes a un itinerario (36 créditos ECTS en total) si el estudiante que así lo 
solicite puede certificarlo documentalmente de forma adecuada. En ningún caso 
podrán convalidarse por esta vía los créditos correspondientes al Trabajo de Fin de 
Grado.  
• Dentro del apartado de créditos optativos se encuentran aquellos que los 
estudiantes puedan obtener como consecuencia de su participación en las 
actividades reconocidas en el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de 
diciembre. A modo de ejemplo, las actividades de los estudiantes que se podrán 
reconocer con la obtención de créditos ETCS son:  


–Participación y colaboración en Acción Solidaria Blanquerna’, la entidad que 
acoge las labores de cooperación y de participación estudiantil dentro de la 
Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna.  
–Participación y colaboración en las actividades que se definan de 
‘Blanquerna Esports’, la entidad que coordina la participación en 
competiciones deportivas por parte de los estudiantes de la Facultad.  
–Delegados de curso, elegidos por los estudiantes para su representación en 
los órganos competentes de la Facultad.  
–Aula de Teatro que anualmente organiza la Facultad.  
–Cursos y actividades encuadrados dentro de la ‘Universitat de Estiu’ que 
organiza anualmente la Universitat Ramon Llull.  
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–Cualquier otra actividad que, a instancias de la Secretaría Académica, la 
Facultad considere oportuno reconocer y potenciar mediante la obtención, 
por esta vía, de créditos ECTS. El estudiante podrá saber en todo momento 
qué actividades son susceptibles de ser reconocidas con créditos ECTS a 
través de este enlace de la web de la Facultad: 
http://comunicacio.blanquerna.url.edu/guia_estudiant/guia/normativa5.html 


 
• En cualquier caso, el estudiante siempre podrá cursar 6 de los 18 créditos 
optativos del Grado acogiéndose al RD 1393/2007, de 29 de octubre, y a su 
posterior revisión en el RD 861/2010, de 2 de julio, que prevén la obtención de 
créditos optativos a través de actividades no reguladas de tipo solidario, deportivo, 
de representación estudiantil o culturales. 
 
• Todos los créditos necesarios para la obtención del título de Grado se vehicularán 
a través de asignaturas, que son las unidades de las que se matriculará el 
estudiante. Dichas asignaturas serán desarrollos de las materias correspondientes 
(materias que surgen del listado del anexo II del RD citado anteriormente) y que, a 
su vez, estarán agrupadas en torno a unos ejes básicos que serán los módulos.  
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De esta manera, los estudios del Grado de Gestión de la Comunicación Global 
constarán de 8 módulos en total, según la distribución que aparece en la tabla 2: 
  
Módulos	 Materia	 Asignatura	 Curso	 Semestre	 ECTS	 B/Obl/Opt	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	 Inglés	I	 1	 1	 4	 B	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	 Inglés	II	 1	 2	 4	 B	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	 Inglés	III	 2	 3	 4	 B	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	
Idioma	III	(árabe,	chino,	español	y	
francés)	


2	 4	 4	 Obl	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	
Idioma	IV	(árabe,	chino,	español	y	
francés)	


3	 5	 4	 Obl	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	
Idioma	V	(árabe,	chino,	español	y	
francés)	


3	 6	 4	 Obl	


M1	Idiomas	 Idiomas	modernos	
Idioma	VI	(árabe,	chino,	español	y	
francés)	


4	 8	 4	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Sociología	de	la	
comunicación	


Sociología	 1	 2	 6	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Marketing	 Fundamentos	del	marketing	 2	 4	 3	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Marketing	 Marketing	internacional	 4	 8	 4	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Ética	de	la	
comunicación	


Ética	de	la	comunicación	 3	 5	 6	 B	


M2	Fund.	
Comunicación	


Comunicación	Aplicada	
Retórica	y	


argumentación	


Seminario	I:	Escritura	y	
performance	I	


1	 1	 8	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Comunicación	Aplicada	
Retórica	y	


argumentación	


Seminario	II:	Escritura	y	
performance	II	


1	 2	 8	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Teoría	de	la	
comunicación	


Teoría	de	la	comunicación	e	
información	


2	 3	 6	 B	


M2	Fund.	
Comunicación	


Relaciones	públicas	
Teoría	y	técnicas	de	las	relaciones	
públicas	


3	 5	 3	 Obl	


M2	Fund.	
Comunicación	


Teoría	de	la	
Comunicación	


Introducción	a	la	comunicación	
profesional	


2	 3	 6	 Obl	


M3	Fund.	RRII	
Relaciones	


internacionales	


Historia	de	las	relaciones	
internacionales	Historia	
Contemporánea	


1	 1	 6	 B	


M3	Fund.	RRII	
Relaciones	


Internacionales	
Teoría	de	las	relaciones	
internacionales	


2	 4	 6	 Obl	


M3	Fund.	RRII	 Economía	 Introducción	a	la	economía		 1	 1	 6	 B	


M3	Fund.	RRII	 Economía	 Economía	política	internacional	 2	 3	 6	 B	


M3	Fund.	RRII	 Economía	 Finanzas	 3	 5	 3	 Obl	


M3	Fund.	RRII	 Derecho	 Introducción	al	derecho	 1	 2	 6	 B	


M3	Fund.	RRII	 Derecho	 Derecho	de	la	comunicación	 4	 7	 4	 Obl	


M3	Fund.	RRII	 Ciencias	políticas	 Filosofía	política	 1	 1	 6	 B	


M3	Fund.	RRII	 Ciencias	políticas	 Introducción	a	la	ciencia	política	 1	 2	 6	 B	


M4	Com	Global	
Teoría	de	la	


comunicación	global	
Fundamentos	de	la	comunicación	
global	


2	 3	 6	 Obl	


M4	Com	Global	 Teoría	de	la	 Comunicación	intercultural	 2	 3	 4	 B	
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comunicación	global	


M4	Com	Global	 Marketing	 Marketing	internacional	 4	 8	 4	 Obl	


M4	Com	Global	
Teoría	de	la	


comunicación	global	
Comercio	internacional	 2	 4	 6	 Obl	


M4	Com	Global	
Teoría	de	la	


comunicación	global	
Negocios	internacionales	 4	 8	 3	 Obl	


M4	Com	Global	 Relaciones	Públicas	
Teoría	y	técnicas	de	las	relaciones	
públicas	


3	 5	 3	 Obl	


M4	Com	Global	
Relaciones	Públicas	


Teoría	de	la	
comunicación	global	


Gestión	de	proyectos	globales	 3	 6	 3	 Obl	


M4	Com	Global	
Práctica	de	la	


comunicación	global	
Seminario	VII	–	Liderazgo,	
negociación	y	‘advocacy’	


4	 7	 8	 Obl	


M4	Com	Global	
Práctica	de	la	


comunicación	global	
Seminario	III	–	Tendencias	en	
comunicación	global	


2	 3	 8	 Obl	


M4	Com	Global	
Práctica	de	la	


comunicación	global	
Seminario	IV	–	Habilidades	de	
comunicación	profesional	


2	 4	 8	 Obl	


M4	Com	Global	
Práctica	de	la	


comunicación	global	


Seminario	VIII	–	Relaciones	Públicas	
Internacioanles	Proyecto	de	
planificación	y	comunicación	global		


4	 8	 8	 Obl	


M4	Com	Global	
Comunicación	
institucional	


Asignatura	optativa	 3	 5	 3	 Opt	


M4	Com	Global	
Comunicación	
institucional	


Asignatura	optativa	 4	 8	 3	 Opt	


M5	Gestión	Com	 Psicología	 Gestión	de	personas	 4	 7	 3	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Dirección	de	
Comunicación	


Negocios	y	gestión	
Comercio	internacional	 2	 4	 6	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Dirección	de	
Comunicación	


Negocios	y	gestión	
Negocios	internacionales	 4	 8	 3	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Dirección	de	
Comunicación	


Seminario	III	–	Tendencias	en	
comunicación	global	


2	 3	 8	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Dirección	de	
Comunicación	


Seminario	IV	–	Habilidades	de	
comunicación	profesional	


2	 4	 8	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Comunicación	
empresarial	


Seminario	V	–	Gestión	de	negocios	 3	 5	 8	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Comunicación	
empresarial	


Seminario	VI	–	Gestión	de	proyectos	
internacionales	


3	 6	 8	 Obl	


M5	Gestión	Com	
Comunicación	
empresarial	


Seminario	VII	–	Liderazgo,	
negociación	y	‘advocacy’	


4	 7	 8	 Obl	


M6	Tecnologías	
de	la	
Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	


Comunicación	digital	 New	Media	‘Storytelling’	digital	 2	 4	 3	 Obl	


M6	Tecnologías	
de	la	
Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	


Comunicación	digital	 Gestión	de	contenidos	digitales	 3	 6	 3	 Obl	


M6	Tecnologías	
de	la	


Comunicación	digital	 Marketing	digital	 4	 7	 4	 Obl	
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Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	
M6	Tecnologías	
de	la	
Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	


Lenguaje	formal	
Matemáticas	aplicadas	a	las	ciencias	
sociales	


3	 5	 3	 Obl	


M6	Tecnologías	
de	la	
Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	


Lenguaje	formal	 Lenguajes	de	programación	 4	 7	 4	 Obl	


M6	Tecnologías	
de	la	
Comunicación	
Lenguajes	y	
narrativas	


Lenguaje	formal	 Análisis	y	ciencias	de	datos	 4	 8	 3	 Obl	


M7	Practicum	 Prácticas	externas	 Prácticas	externas	 3	 6	 12	 Practicas	


M8	TFG	 Trabajo	final	de	grado	 Proyecto	Trabajo	final	de	grado	I	 4	 7	 6	 TFG	


M8	TFG	 Trabajo	final	de	grado	 Proyecto	Trabajo	final	de	grado	II	 4	 8	 6	 TFG	
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Estructura del plan de estudios  
 
1. Módulos  
 
El grado de Gestión de la Comunicación Global propone una estructura académica 
por módulos como forma de organizar todos contenidos y las acciones formativas 
que desarrollan las competencias definidas en el punto 3. El principal criterio que 
define los módulos es concretar los grandes objetivos del grado en seis grandes 
bloques de contenidos, de manera que cada uno de los 8 bloques tenga una sólida 
coherencia interna que permita una mejor gestión del despliegue paulatino y 
progresivo del plan de estudios. El módulo supone el elemento básico de 
organización interna del grado, al ser el lugar donde se concretan las competencias, 
pero también es una herramienta del desarrollo temporal de los estudios, ya que 
permite ir graduando la forma en que esos contenidos van apareciendo y cómo, 
progresivamente, van avanzado hacia una mayor profundización. Para poder 
conseguirlo, cada módulo también entra en contacto con el resto de módulos: a 
partir de la especialidad que define a cada módulo, se puede percibir el plan de 
conjunto, y la coherencia global del plan de estudios.  
 
Para describir la estructura que reflejan los módulos, podemos utilizar cinco 
conceptos o criterios básicos: 
 
a) Transversalidad 
El primer y más obvio elemento de transversalidad lo proporciona el módulo 1 
(“Idiomas”), que está consagrado al aprendizaje de idiomas a lo largo de los cuatro 
años de los estudios. Presenta un carácter secuencial: en los tres dos primeros 
semestres el objetivo es asentar y fortalecer el uso habitual del inglés (especializado 
en Comunicación Global) como herramienta de expresión y de trabajo, mediante 
tres dos niveles diferentes y progresivos de este idioma. Este elemento es 
especialmente importante si tenemos en cuenta que, el grado se va a impartir 
íntegramente en inglés. A partir del cuarto semestre se introduce el segundo idioma 
extranjero (árabe, chino, español o francés o árabe), también con un carácter 
progresivo, en cuatro niveles, con el objetivo de alcanzar un nivel intermedio. 
Aparte, el plan de estudios del grado presenta una transversalidad que podríamos 
calificar como más estructural y profunda: la que proporcionan las asignaturas 
llamadas Seminarios (ver la descripción de los Seminarios en el siguiente punto), en 
las que se desplegarán, de forma paulatina, las competencias básicas y 
transversales, en un grado creciente de exigencia y de concreción. Los Seminarios 
constituyen el auténtico esqueleto del grado, tanto en lo que se refiere a su función 
aglutinadora de contenidos durante cada semestre (estructura horizontal) como a la 
relación progresiva que se establece entre un seminario de un semestre y el 
siguiente (estructura vertical). 
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b) Interdisciplinariedad 
Los estudios de Gestión de la Comunicación Global son necesariamente 
interdisciplinares. Los módulos 2 y 3 (“Fundamentos de la comunicación y 
Fundamentos de las relaciones internacionales) dedicados exclusivamente a 
integrar los conocimientos procedentes de las disciplinas que, como Derecho, 
Economía, Teoría de la Comunicación, Sociología, Ciencias Políticas y Ética, son 
esenciales para establecer el marco conceptual básico. Pero para que esta 
interdisciplinariedad tenga realmente sentido, es necesario que existan puntos de 
encuentro entre las diferentes disciplinas, de manera que no sea una simple adición 
de contenidos procedentes de diferentes ciencias. Y este punto de encuentro vuelve 
a ser la asignatura de Seminario, en la que se ofrece un marco idóneo para que el 
estudiante pueda integrar esa interdisciplinariedad, aplicándola a casos concretos o 
a análisis pautados y dirigidos. El módulo 2 dispone de los seminarios de escritura y 
de estructura discursiva (los dos de primer curso), y el módulo 4 y 5  de seminarios 
propios (desde segundo a cuarto); estos seis seminarios son los encargados 
fundamentales de llevar a cabo esa labor de integración de la diversidad 
interdisciplinaria. Por último, este módulo desarrolla específicamente dos 
competencias esenciales: la primera de las competencias generales (CG1, dedicada 
a centrar el objeto de estudio) y la primera de las competencias específicas (CE1, 
centrada en la naturaleza interdisciplinar del área).  
 
c) Especificidad  
Es el objetivo fundamental de los módulos 4, 5 y 6 (Comunicación Global, Gestión 
de la Comunicación y Tecnologías de la Comunicación Lenguajes y Narrativas), que 
se centran en los aspectos propios y específicos de la Gestión de la Comunicación 
Global. Su despliegue empieza con el seminario de tendencias de la comunicación, 
el seminario de perfiles de la habilidades de comunicación profesional, durante el 
segundo semestre del segundo curso y la asignatura de “New Media” ‘Storytelling’ 
Digital también el segundo semestres del segundo curso. Los módulos de gestión 
de la Comunicación Global y de Gestión de Comunicación Global se imparten 
indistintamente entre segundo, tercero y cuarto, aunque el de gestión de la 
Comunicación Global tiene más presencia en segundo y tercero que en cuarto y 
viceversa el de Gestión de la Comunicación tiene más presencia en tercero y cuarto. 
Por lo que se refiere al módulo 6 “Tecnología de la comunicación Lenguaje y 
Narrativas tiene un mismo despliegue en los dos últimos cursos por su característica 
de sostén de los dos anteriores. Por su naturaleza, este módulo despliega 
fundamentalmente las cuatro primeras competencias específicas del grado, e 
incorpora las competencias generales y transversales adscritas a los cuatro 
seminarios del módulo, según se ha comentado anteriormente. 
 
d) Especialización  
Siguiendo con el criterio básico de desplegar el plan de estudios de lo general a lo 
particular, a partir del tercer curso el estudiante optará a asignaturas 
progresivamente más específicas. El estudiante podrá escoger entre dos itinerarios 
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asignaturas que se ofrecen el primer semestre de tercero y el último de cuarto. Los 
dos itinerarios Una de ellas serán: de un lado un itinerario que estudiará las 
dinámicas de la representatividad institucional y corporativa a través del estudio de 
la diplomacia y las relaciones institucionales; y, del otro, optará la otra estudiar la 
doctrina social de la iglesia, la gobernanza global, y narrativa de la iglesia como 
caso de global. Este segundo itinerio Esta segunda asignatura se impartirá 
excepcionalmente en castellano. 
 
De otro lado no hay que desestimar los seminarios como la forma en que el 
estudiante va trazando su camino inducido por el tutor. Así pues se dará la opción 
que los estudiantes de tercero y cuarto vayan trazando su especialización a través 
de trabajos a medida en los seminarios conceptualmente más avanzados.  
 
El estudiante podrá realizar esos 18 créditos en alguna universidad extranjera con la 
que la Facultad haya llegado a un acuerdo, siempre y cuando pueda compatibilizarlo 
con sus prácticas, ya sea aquí o en el lugar del extranjero donde esté realizando su 
estancia universitaria.  
 
Un gran objetivo de la especialización es preparar el terreno para la elaboración del 
trabajo de fin de grado, en el segundo semestre de cuarto curso. Dicho trabajo, de 
forma natural, debería surgir del terreno elegido por el estudiante para su 
especialización, con lo que el grado de concreción y de profundización de su 
investigación debería estar asegurado.  
 
e) Integración de conocimientos y habilidades  
Como culminación lógica del plan de estudios, el último curso del grado gira en 
torno a dos módulos: en el primer semestre, el módulo 7 (“Practicum”), centrado en 
la incorporación del estudiante a su futuro entorno laboral; y en el segundo 
semestre, el módulo 8 (“Trabajo de Fin de Grado”), en el que se concentra el 
proyecto y desarrollo de un trabajo de investigación y/o profesional vinculado a las 
Comunicación Global. Tanto en un caso como en otro, el objetivo principal es poner 
en juego los conocimientos, habilidades y actitudes que se han ido desarrollando 
durante los tres cursos precedentes, tanto para calibrar su grado de madurez como 
para enfocarlas finalmente hacia la empleabilidad del estudiante y también hacia la 
continuación de su formación en estudios de posgrado. Por ello, estos dos módulos 
representan la integración final de toda la formación del estudiante y el sentido de 
los estudios: todos los conocimientos, habilidades, actitudes cultivados hasta ahora 
deben desembocar en elaboraciones concretas, tangibles, en las que el estudiante 
puede comprobar y demostrar si ha adquirido las competencias definidas para el 
grado, y solucionar las carencias que se puedan detectar en el proceso de 
formación. Por ello es especialmente importante destacar que en ambos casos, 
tanto de las prácticas como del trabajo de fin de grado, se incorporarán elementos 
de heteroevaluación; es decir, en ambos casos el estudiante obtendrá inputs 
exteriores a la Facultad a la hora de valorar el grado real de consecución de sus 
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objetivos de aprendizaje. En concreto, la evaluación de las prácticas deberá contar 
obligatoriamente con un informe evaluativo del tutor del estudiante en el lugar de 
prácticas, y dentro de la evaluación global del Trabajo de Fin de Grado se incluye la 
defensa oral dicho trabajo ante un tribunal en el que deberá haber miembros 
externos de la Facultad. Por todo ello, tanto el módulo 7 como el 8 son los 
encargados de afinar y evaluar las principales competencias básicas y 
transversales, en su grado máximo de desarrollo, teniendo en cuenta que muchas 
de ellas ya han ido apareciendo a lo largo de otros módulos durante el grado. Y 
también concretan y evalúan las competencias específicas de inserción en entorno 
laboral y de desarrollo de un trabajo de investigación o de análisis, como 
culminaciones de todo el grado. Tanto las prácticas como el Trabajo de Fin de 
Grado tendrán sendos seminarios como referencia. De hecho, el estudiante no 
podrá matricular ni las prácticas ni el Trabajo de Fin de Grado si no se matricula 
simultáneamente de los seminarios correspondientes, porque entendemos que 
forman una unidad. En dichos seminarios se llevarán a cabo todas las labores de 
seguimiento, tutorización y evaluación del estudiante, con un énfasis muy especial 
en todo lo que esté relacionado con actitudes, procedimientos y habilidades que el 
estudiante debe poner en práctica para llevar a buen puerto tanto su estancia en 
prácticas como el Trabajo de Fin de Grado. 
 
2. Materias  
Dentro de cada módulo se integran las diferentes materias que constituyen el 
entramado conceptual del grado. Idioma moderno es la única materia del módulo 1, 
y se desarrolla a través de las asignaturas de lengua inglesa, árabe, francés, chino y 
español.  Los módulos 2 y 3 gozan de gran transversalidad. El módulo 2 de 
Fundamentos de la Comunicación incluye Sociología de la Comunicación, 
Marketing, Ética de la Comunicación, Retórica y Argumentación Retórica y 
Argumentación, Teoría de la Comunicación y Relaciones Públicas. El módulo 3 de 
Fundamentos de las Relaciones Internacionales incluye las materias de Relaciones 
Internacionales, Economía, Derecho y Ciencias Políticas. Como ya se ha dicho 
anteriormente, los módulos 4, 5 y 6 son los módulos específicos del grado en que de 
un lado se introduce al estudiante a la Comunicación Global (módulo 4) con las 
materias de Teoría de la Comunicación social Global, Práctica de la Comunicación 
social Global, Relaciones Públicas y Comunicación Institucional. I del otro, En el 
módulo 5, se imparten las materias más propias de la gestión, aplicación y 
desarrollo de los conceptos expuestos anteriormente. Las materias que se imparten 
en este módulo son: Psicología (Gestión de Personas), dirección de comunicación 
Negocios y Gestión y Comunicación Empresarial. El otro módulo específico será el 
de tecnología de la comunicación Lenguajes y Narrativas (módulo 6) que incluirá 
Comunicación Digital y Lenguaje Formal. De esta forma, el estudiante podrá 
comprender, actuar y/o dar soporte a los procesos de comunicación multiplataforma 
que demanda el mercado. 
Por último, los módulos 7 y 8, tienen sus propias materias. Módulo 7 Practicum tiene 
asignada la materia Prácticas Externas y el módulo 8 TFG tiene asignada la materia 
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Trabajo Final de Grado, puesto que tienen un carácter de ejecución y aplicabilidad 
muy marcados y distintos de los anteriores. 
  
3. Asignaturas  
El plan de estudios se concretará en asignaturas, cada una de ellas adscrita a 
alguna de las materias enumeradas anteriormente. Las asignaturas son las 
unidades académicas de las que se matriculará el estudiante, y en ellas se 
plasmarán todos los elementos conducentes a la consecución de las competencias 
definidas para el grado. Las asignaturas, con su plan docente, los programas, son la 
plasmación de toda la estructura académica de los estudios de Gestión de la 
Comunicación Global. Sin embargo, no todas las asignaturas serán iguales. Hemos 
definido un abanico de asignaturas con el objetivo de tener instrumentos docentes 
diferenciados y especialmente adaptados para trabajar de la forma más efectiva 
posible los distintos aspectos del proyecto docente. En concreto, la tipología de 
asignaturas es la siguiente:  
 
–Asignaturas de 8 ECTS: Seminarios. Se trata de las asignaturas de mayor carga 
docente y las que, de hecho, estructuran todo el grado. Las 200 horas de carga 
lectiva del seminario se traducen en 6 horas de docencia presencial a la semana, y 
8 horas de trabajo semanal del estudiante fuera del aula. El seminario está 
integrado por un profesor-tutor y un grupo de entre 10 y 14 estudiantes. En él se 
pueden emplear las metodologías más activas y participantes; a modo de ejemplo y 
como declaración de intenciones, en el seminario está taxativamente excluida la 
clase magistral. Y admite todo tipo de evaluaciones, menos los exámenes finales, ya 
sean escritos u orales. Por todo ello, el seminario es la asignatura idónea para el 
trabajo de las competencias básicas y transversales, dada la proximidad y el 
conocimiento directo que el profesor puede tener de sus estudiantes. En 
consecuencia, todos los aspectos actitudinales serán seguidos y evaluados 
preferentemente dentro del seminario, de manera que, bajo la dirección del tutor, 
estas cuestiones puedan ser analizadas con los profesores del resto de asignaturas 
cuando se considere necesario. Considerando este carácter estructurador de los 
estudios, los seminarios se encuadran dentro de los módulos 2 (los de primer curso) 
y en los módulos 4 y 5 (el resto), de forma que el seminario también se pueda 
convertir en un punto de encuentro de los contenidos de su respectivo módulo, tanto 
en cuanto a conocimientos como, sobre todo, de actitudes y habilidades. De hecho, 
la evaluación de estos dos últimos apartados se concentra en los respectivos 
seminarios. En total, se ofrecerán ocho seminarios durante el grado, uno por 
semestre, y, como ya se ha dicho, en cada uno de ellos se desarrollarán las labores 
de tutorización y seguimiento del estudiante, no solo del seminario, sino de todas las 
asignaturas del semestre correspondiente. Así, el profesor será el tutor del 
estudiante, el que velará por su evolución académica, integrando necesidades 
formativas de todas las asignaturas que se estén cursando simultáneamente, y será 
el encargado de adaptar el estudiante a la Facultad y de intermediar en la 
comunicación del estudiante con las distintas instancias académicas.  
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–Asignaturas de 6 ECTS: Asignaturas básicas y obligatorias. En este tipo de 
asignaturas se impartirán, sobre todo, los contenidos académicos más directamente 
vinculados con los aspectos teóricos del grado. El total de horas de carga lectiva de 
este tipo de asignaturas estarán distribuidas de la siguiente manera:  


a) Grupo Entero o Troncal: compuesto por todos los estudiantes del grupo de 
asignatura; en él se impartirá el 60% por ciento de las clases presenciales, y 
se centrará fundamental pero no exclusivamente en los elementos más 
teóricos y conceptuales de la asignatura.  
b) Unidades Formativas (UF), dos por cada asignatura: estas unidades se 
crean al dividir el Grupo Entero, dado el tamaño reducido del grupo, se 
podrán abordar metodologías y formas de aprendizaje más proactivas y 
participativas que en el grupo Entero o Troncal. Cada UF dispondrá de 10 
horas de docencia presencial (que se podrán disponer con la frecuencia 
temporal más adecuada para los contenidos), y en ella se podrán desarrollar 
aspectos concretos y aplicados del programa general de la asignatura, 
analizar casos, incorporar temas colaterales pero relevantes de la materia 
estudiada, etcétera.  


En todo caso, pese a esta estructura modular, cada asignatura de 6 ECTS se 
considera una unidad, de manera que la evaluación es conjunta e integrada: cada 
parte será evaluada por separado, pero las calificaciones se fundirán en una única 
nota final, en la que se exige que las tres partes estén aprobadas por separado. De 
hecho, en este acto de la evaluación final se pone de manifiesto una de las 
principales características de este tipo de asignatura: el hecho de que siempre están 
impartidas por un grupo de tres profesores: el del Grupo Entero y los de las dos UF. 
En el caso de las asignaturas de 6 ECTS, la coordinación entre los distintos 
profesores de la asignatura se erige como un elemento fundamental, clave, para su 
buen funcionamiento. La coordinación entre ellos se logra por diferentes vías. Por 
una parte, los profesores de cada una de estas asignaturas (del grupo entero o 
troncal, por una parte, y de las dos unidades formativas, por otra) trabajan a partir 
de objetivos complementarios. Al inicio de las clases, cada uno de estos docentes 
sabe cuál es su cometido y a través de qué contenidos debe vehicularse, analizarse 
y valorarse. Es decir, esta colaboración se plasma en la metodología docente, el 
sistema de evaluación... y, por supuesto, el programa de la asignatura, donde 
aparece la información sobre el grupo entero y sobre las unidades formativas. Los 
estudiantes, a su vez, en todo momento tienen presente que todas estas sesiones 
pertenecen a una misma asignatura, aunque de cada ámbito se pueda encargar un 
profesor diferente. Por otra parte, puesto que los docentes se ocupan de parcelas 
distintas que componen un todo, se reúnen periódicamente para analizar el 
desarrollo de estas partes. A estas sesiones de coordinación hay que añadir, 
asimismo, las que se llevan a cabo para que todos los profesores que participan en 
un módulo pongan en común la evolución de sus respectivas asignaturas. 
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–Asignaturas de 4 ECTS: son de carácter obligatorio. Constarán de dos sesiones 
presenciales por semana, de 1,5 horas cada una. En este caso también se trata de 
un grupo de estudiantes de tamaño reducido con el fin de poder emplear 
metodologías activas y participativas, aprovechando para ello el bagaje y la 
experiencia acumulados por la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals 
durante sus 22 años de existencia, un período en el que se ha desarrollado y 
consolidado un método de enseñanza, basado en objetivos (task-based), que 
permite integrar metodologías diversas en un objeto de estudio concreto, que en 
este caso serán de comunicación global y management gestión. Por otro lado, y 
dado el tamaño de los grupos, el profesor podrá hacer un seguimiento 
personalizado del avance de cada estudiante en su proceso de aprendizaje.  
 
–Asignaturas de 3 ECTS: tanto obligatorias como optativas. Este tipo de asignatura 
es el que permite desarrollar, básicamente, la carga lectiva correspondiente a la 
especialización. dispondrán de una Unidad Formativa (UF) cada una, las clases se 
impartirán para el Grupo Entero (o Troncal), con todos los estudiantes del grupo y 
una sesión de clase de 1,5 horas por semana. Las especificidades de la 
presentación de la información para televisión y radio reclaman que estas dos 
asignaturas tengan sendas UFs, generadas por la división del Grupo Entero por la 
mitad. Estas UF dispondrán de 10 horas de clase presencial, que se distribuirán en 
el calendario en función de las necesidades que establezca el profesor. Dado el 
tamaño reducido de cada uno de los dos grupos de UF en que se divide la 
asignatura, el profesor podrá realizar un seguimiento tutorial del trabajo del 
estudiante y aplicar criterios de evaluación que eludan la obligatoriedad de los 
exámenes escritos u orales.  
 
–A estos cuatro tipos de asignaturas habría que añadir las Prácticas en Empresas 
Externas (12 ECTS) y el Trabajo Final de Grado (12 ECTS). En estos dos casos, el 
creditaje recoge casi exclusivamente el tiempo que necesitará el estudiante para 
desarrollar ambas labores. El seguimiento y la evaluación de estas dos asignaturas 
corre a cuenta de los respectivos tutores.  
 
4. Trabajo Final de Grado  
El Trabajo Final de Grado. Consiste en la creación de un proyecto profesional en el 
sector del de la Comunicación Global El estudiante debe idear y desarrollar una 
iniciativa viable y susceptible de convertirse en una producción, un servicio, una 
estrategia de comunicación, etc. implementable aplicable en el mundo real. De 
hecho, algunos de estos trabajos están llamados a convertirse en proyectos 
concretos que salgan al mercado y funcionen en él con normalidad. El Trabajo Final 
de Grado (en adelante TFG), que se plasma a lo largo de ambos semestres del 
cuarto curso de la carrera (con un total de 12 ECTS obligatorios), lleva al estudiante 
a aplicar los conocimientos adquiridos y las competencias y habilidades específicas 
propias del sector a través de un proyecto equiparable a los planteados en el mundo 
profesional, incluyendo la línea de la auto-ocupación o del emprendimiento.  
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En consecuencia, el TFG presenta una doble naturaleza:  
-Es un proyecto que debe vehicular y aplicar los contenidos académicos 
propios de la Gestión de la Comunicación Global.  
-Al entenderse como un proyecto profesional, debe ser viable desde el punto 
de vista empresarial (es decir, factible en el mercado de la comunicación), en 
el entorno de un medio de comunicación, de una organización, de las 
iniciativas de auto-ocupación o del emprendimiento empresarial.  
 


Esta doble naturaleza (contenidos académicos de grado/viabilidad profesional) 
marca el proceso de desarrollo del TFG dentro del módulo al cual está adscrito. Al 
llevarlo a cabo, los estudiantes deben tener: Conciencia de los métodos y problemas 
de las diferentes ramas de la investigación comunicativa; capacidad de definir temas 
de investigación que puedan contribuir al conocimiento; capacidad de identificar y 
utilizar fuentes de cualquier tipo que sean significativas para el estudio de la 
comunicación; capacidad para la ideación, planificación y ejecución de proyectos 
comunicativos; habilidad de exponer de forma adecuada y atractiva los resultados 
de la investigación de manera oral, escrita, audiovisual o digital, conforme a los 
cánones de las disciplinas de comunicación; habilidad para el manejo académico de 
las tecnologías comunicativas; y capacidad para el trabajo en equipo.  
 
En cuanto a su metodología, el TFG es un trabajo en equipos de 3-4 miembros, 
cuya composición deberá ser aprobada, así como su propuesta, por el profesor 
responsable de la definición de los distintos proyectos. Cada equipo cuenta con el 
apoyo de un docente que actúa como director o tutor de proyecto, que será el 
responsable del asesoramiento y el acompañamiento técnico durante el proceso de 
elaboración del TFG.  
 
El TFG consta de dos partes:  


-Una inicial, de anteproyecto, centrada en el primer semestre, en la que cada 
grupo de estudiantes deberá definir el objeto de su trabajo a partir del análisis 
y la investigación de las necesidades/oportunidades del mercado 
comunicativo. Esta fase finaliza con la presentación y aprobación del 
anteproyecto del TFG.  
-Una segunda, de desarrollo del proyecto resultante, que se realiza a lo largo 
del segundo semestre. Para pasar a esta segunda fase, el grupo deberá 
haber superado la primera. Es decir, si un grupo de trabajo no pasa la 
evaluación del anteproyecto, no podrá desarrollarlo en el segundo. Esta 
segunda etapa finaliza con la presentación y la aprobación del proyecto ya 
concluido.  


 
El proceso de orientación al estudiante para la elaboración del TFG se activa ya en 
el segundo semestre del tercer curso, a través de la convocatoria de una reunión 
informativa que tiene por objeto familiarizar a los estudiantes con la naturaleza de 
los TFG y facilitar el proceso de creación de los grupos. Los responsables del Grado 
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son los encargados de llevar a cabo este primer proceso de orientación al 
estudiante, así como de la presentación de la estructura, la metodología, el 
calendario y otros aspectos formales que se realiza al empezar el cuarto curso. 
Juegan también un papel relevante los profesores de la asignatura de Project 
Management Gestión de proyectos globales, que forman un equipo de 
acompañamiento que otorga coherencia y coordinación interna al proceso de 
orientación del estudiante en las primeras etapas del TFG. En el marco de esta 
asignatura se introducen los aspectos conceptuales, técnicos y prácticos para 
plantear el proyecto.  
 
Por otro lado, los directores de proyecto serán los encargados de delimitar los 
calendarios establecidos para la presentación de las propuestas de grupo y la 
determinación del tema por parte de los estudiantes. Estas propuestas serán 
supervisadas por un comité técnico (formado por los coordinadores y el director del 
Grado) que validarán y registrarán las propuestas para evitar duplicidades o detectar 
posibles incongruencias entre el diseño de los proyectos y los objetivos y 
competencias básicas que debe cubrir el TFG.  
 
A la vez que los estudiantes sientan las bases de viabilidad profesional de su TFG, 
deben trabajar los contenidos concretos de su especialidad académica necesarios 
para su proyecto, aprovechando para ello cualquier asignatura o seminario que 
consideren oportuno. Los equipos pueden decidir una especialización interna: cada 
integrante del grupo puede centrarse en un aspecto de los contenidos, de manera 
que el equipo de trabajo puede tener distintas fuentes o asesorías entre los 
respectivos profesores en función de las necesidades.  
 
Los anteproyectos del primer semestre serán evaluados por sus respectivos 
directores/tutores y, además, por un tribunal técnico formado por tres profesores del 
Grado, que analizarán y juzgarán la viabilidad y la calidad de los proyectos, y harán 
las propuestas de mejora académicas y de mercado que consideren oportunas (por 
si los alumnos y su director considerarán procedente aplicarlas en el proyecto 
resultante). De la ponderación de las valoraciones de ambas instancias 
(director/tutor y tribunal) saldrá la parcial de la fase inicial de anteproyecto. Si los 
trabajos no son presentados en los tiempos y formatos requeridos, se suspenderá la 
asignatura de TFG. En caso de que el proyecto sea aprobado, el director del primer 
semestre será el encargado de hacer el seguimiento de su desarrollo en el segundo 
semestre.  
 
También será el responsable de detectar y canalizar las posibles incidencias que 
puedan producirse en este proceso. Si el proyecto no es aprobado, el grupo deberá 
repetir los procedimientos en el siguiente curso. La evaluación positiva final 
dependerá igualmente de la aprobación tras la presentación ante un tribunal y de la 
evaluación del propio director. Sin embargo, en este caso el tribunal tiene un 
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carácter profesional, al estar formado por dos actores externos, procedentes del 
sector de la comunicación, y por un único profesor del Grado.  
 
El principio básico de evaluación es que todo estudiante tendrá una nota individual, 
fruto de la combinación de dos variables: el trabajo en grupo y la tarea concreta 
desarrollada por el estudiante dentro del equipo. Igualmente, y aplicando criterios de 
evaluación continua, no se podrá evaluar únicamente el resultado final, sino que 
habrá que añadir valoraciones del desarrollo del proyecto y de las aptitudes y 
actitudes puestas en práctica por el estudiante durante la evolución del TFG Los 
responsables del Grado crearán una base de datos en la que se hará constar todos 
los TFGs. El objetivo es que sirva de guía para el desarrollo de futuros trabajos de 
este tipo, así como de fuente de conocimiento sobre los temas trabajados por los 
alumnos.  
 
Con tal de salvaguardar sus proyectos, los alumnos firmarán al matricularse de la 
asignatura Trabajo Final de Grado un documento que protege su propiedad 
intelectual de posibles copias o apropiaciones ilícitas de sus ideas. Toda esta 
información acerca de los TFGs proviene de una guía específica sobre esta 
asignatura, que está a disposición tanto de los profesores como de los estudiantes, 
como también lo está el programa de la asignatura, que podrá consultarse online, 
como ha sucedido hasta ahora en todos los grados de nuestro centro. Además, con 
la nueva titulación se prevé crear un repositorio virtual para que quien lo desee 
pueda acceder online a los TFGs que hayan sido aprobados, con el objetivo de 
fomentar la relación entre empresas, organizaciones, otros centros docentes, etc. y 
nuestra Facultad. 
 
EL TRABAJO DE FINAL DE GRADO 
 
DEFINICIÓN 
 
El Trabajo de Final de Grado (TFG) consiste en la creación de un proyecto 
profesional en el sector de la comunicación global. Un proyecto viable y susceptible 
de convertirse en un producto, un servicio o una iniciativa empresarial real. En este 
sentido, se fomenta que, una vez evaluados y aprobados los trabajos, el máximo 
número de ellos se conviertan en realidades profesionales concretas que funcionen 
en el mercado. 
      
En consecuencia, el trabajo presenta una doble naturaleza: 
Es un proyecto profesional: debe ser viable desde el punto de vista empresarial (es 
decir, factible en el mercado de la comunicación), para lo cual el estudiante deberá 
aplicar conocimientos y habilidades específicos, en la línea de las iniciativas de 
autoocupación o la de jóvenes emprendedores empresariales. 
Es un proyecto que debe vehicular y aplicar los contenidos académicos propios de 
la comunicación global, en función de los respectivos grados. 
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Esta doble naturaleza (contenidos académicos de grado/viabilidad profesional) 
marca el proceso de desarrollo del trabajo. 
 
COMPETENCIAS 
 
1. Conciencia de los métodos y problemas de las diferentes ramas de la 
investigación comunicativa. 
2. Capacidad de definir temas de investigación que puedan contribuir al 
conocimiento. 
3. Capacidad de identificar y utilizar fuentes de cualquier tipo que sean significativas 
para el estudio de la comunicación global. 
4. Capacidad para la ideación, planificación y ejecución de proyectos comunicativos. 
5. Habilidad de exponer de forma adecuada los resultados de la investigación de 
manera oral, escrita, audiovisual o digital, conforme a los cánones de las disciplinas 
de comunicación global. 
6. Habilidad para el manejo académico de las tecnologías comunicativas. 
7. Capacidad para el trabajo en equipo. 
 
METODOLOGÍA 
 
El TFG es un trabajo en equipo, con un máximo de 3-4 miembros. En todos los 
casos, el número de integrantes del grupo dependerá de la envergadura del 
proyecto y de las funciones concretas que cada estudiante desempeñará en el 
trabajo. En consecuencia, todos los grupos, a la hora de presentar su proyecto, 
deberán justificar el número de estudiantes y explicar por qué necesitan ese 
determinado número de integrantes; es decir, y dicho a la inversa, deberán justificar 
el tamaño y ambición del proyecto en función del total de estudiantes implicados. En 
cualquier caso, el tamaño final del grupo deberá ser aprobado por el profesor 
responsable de los proyectos, juntamente con el profesor “Gestión de Proyectos” 
Cada equipo cuenta con el apoyo de un profesor que actúa como Director o Tutor 
de Proyecto, que será responsable de parte de la evaluación de los estudiantes y, 
asimismo, del asesoramiento técnico durante el proceso de elaboración del TFG. 
Los equipos de proyecto pueden formarse con estudiantes de grados diferentes, 
siempre con la aprobación previa del equipo de coordinación de los Grados 
implicados. 
 
El TFG consta de dos partes: 
 
Una inicial de proyecto, centrada en el primer semestre, en la que los estudiantes 
deberán definir su proyecto a partir del análisis y la investigación de las 
necesidades/oportunidades del mercado comunicativo donde se debe insertar su 
producto. Esta fase finaliza con la presentación y aprobación del anteproyecto del 
TFG. 
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Una segunda fase de desarrollo del plan empresarial, de proyecto o de producción. 
Para poder pasar a la segunda fase, el grupo deberá haber aprobado la primera. Es 
decir, si un proyecto es suspendido en el primer semestre, no podrá desarrollarse en 
el segundo. Esta segunda fase finaliza con la presentación y aprobación del 
proyecto ya concluido en su fase de desarrollo. 
 
Con el fin de traducir académicamente estas dos fases del TFG, el estudiante se 
matricula en septiembre (al inicio del curso) de la asignatura “Proyecto Final de 
Grado I”, de 6 ECTS, y de “Proyecto Final de Grado II”, también de 6 ECTS. El TFG 
forma parte del módulo VI del plan de estudios de los tres Grados.  
 
El proceso de orientación al estudiante para la elaboración del TFG se activa en el 
segundo semestre de tercer curso a través de la convocatoria de una reunión 
informativa que tiene por objeto familiarizar a los estudiantes con las características 
fundamentales de los TFG y facilitar, así, el proceso de creación de los grupos. Los 
tutores de los seminarios VII y VIII en coordinación con el director del grado serán 
los encargados de llevar acabo este primer procedimiento de orientación al 
estudiante. Con el inicio del cuarto curso de titulación, estos mismos agentes son los 
responsables de la presentación del TFG (estructura y calendario de trabajo) por 
grados y por turnos horarios.  
 
En este proceso juegan un papel relevante los profesores de la asignatura de 
Investigación y Metodología, junto con los tutores de los mencionados seminarios, 
que forman un equipo de trabajo que otorga coherencia y coordinación interna al 
proceso de orientación del estudiante en las primeras etapas del TFG. En el marco 
de la asignatura de Investigación y Metodología se introducen los aspectos técnicos, 
prácticos y conceptuales para poder plantear el proyecto. Por otro lado, los 
directores de proyecto serán los encargados de delimitar los calendarios 
establecidos para la presentación de las propuestas de grupo y de tema por parte 
de los estudiantes. Estas propuestas serán supervisadas por el comité técnico 
(formado por los coordinadores de módulo y directores de Grado) que validan y 
registran las propuestas para evitar duplicidades o detectar posibles incongruencias 
entre el diseño de los proyectos y los objetivos y competencias básicas que debe 
cubrir el TFG en cada Grado. 
 
A la vez que los estudiantes sientan las bases de viabilidad profesional de su 
proyecto, deben trabajar los contenidos concretos de su especialidad académica 
necesarios para su proyecto, aprovechando para ello cualquier asignatura o 
seminario que consideren importante. Al trabajar en equipos de como máximo 3-4 
estudiantes, los grupos pueden decidir una “especialización” interna: cada integrante 
del grupo puede centrarse en un aspecto de los contenidos (por ejemplo, en 
periodismo, una especialización por secciones: deportes, política, sociedad, 
etcétera) de manera que el grupo puede tener distintas “fuentes” o “asesorías” entre 
los profesores en función de las necesidades. 
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EVALUACIÓN 
 
En los plazos estipulados, los grupos deberán presentar sus proyectos a los 
coordinadores de módulo que, coordinadamente con los Directores de Proyecto, 
validarán la oportunidad de las ideas presentadas. 
Los anteproyectos presentados en el primer semestre serán evaluados por un 
tribunal técnico formado por tres profesores de los diferentes grados, que estudiarán 
la viabilidad de los proyectos. La no presentación de los trabajos en los tiempos y 
formatos requeridos implicará la suspensión de la asignatura de TFG. A partir de la 
evaluación de los tribunales técnicos (40% de la nota final) y previa aprobación de 
los proyectos por dichos tribunales, el director de proyecto evaluará individualmente 
a los estudiantes (60% de la nota), pondrá la nota final y firmará las actas que 
conformarán las principales evidencias de la evaluación del TFG I.  
 
En caso de que el proyecto sea aprobado, el director del proyecto del primer 
semestre será el encargado de hacer el seguimiento de su desarrollo en el segundo 
semestre. También será el encargado de detectar y canalizar las posibles 
incidencias que puedan producirse en este proceso. En caso de que el proyecto no 
sea aprobado en el primer semestre, el director, si lo considera posible, puede 
permitir un proceso de reformulación de las líneas de trabajo; otorgando un 
“aprobado condicionado” a la introducción de los requerimientos que sean 
considerados oportunos. Finalmente, en caso de que el proyecto no sea aprobado y 
el director no considere posible su reformulación, el grupo deberá volver repetir los 
procedimientos en el siguiente curso. 
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La evaluación positiva del proyecto final dependerá, nuevamente, de la aprobación 
de la presentación ante un nuevo tribunal (40% de la nota final) y la evaluación del 
propio director (60%) siguiendo los mismos procedimientos y con los mismos 
agentes responsables que en el caso del TFG I.  Sin embargo, en este caso el 
tribunal tiene un carácter más profesional, al estar formado por dos profesionales 
externos a los Grados y por un profesor de la facultad. 
El principio básico de evaluación es que todo estudiante tendrá una nota individual, 
fruto de la combinación de dos variables: el trabajo en grupo y la tarea concreta 
desarrollada por el estudiante dentro del grupo. Igualmente, y aplicando criterios de 
evaluación continua, no se podrá evaluar únicamente el resultado final, sino que 
habrá que añadir valoraciones del desarrollo del proyecto y de las aptitudes y 
actitudes puestas en juego por el estudiante durante el desarrollo del proyecto. 
  
5. Esquema de asignaturas  
Es importante destacar que este esquema de asignaturas permite ofrecer un alto 
porcentaje de la docencia en grupos reducidos de estudiantes. En concreto, al 
menos el 70% de toda la docencia en cada curso estará impartida en estos grupos 
reducidos, desde el más pequeño (el seminario, 10-14 estudiantes) al más grande 
(Grupos Enteros de las asignaturas de 6 ECTS), pasando por las asignaturas de 4 
ECTS y las UFs. El siguiente esquema sirve para sintetizar la estructuración 
completa del plan de estudios, a partir de las competencias definidas en el punto 3 
de la presente memoria. 
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En el siguiente cuadro se detallan las competencias del Grado y los módulos, 
materias, cursos y tipos de asignaturas a los que van asociadas: 
 
Competencia


s Módulos Curso
s 


Tipos de 
Asignaturas 


CB1 


1 Materias: 
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Ética de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 6 ECTS/ 
Seminario 


3 Materias: 
Relaciones Internacionales, 
Economía, 
Derecho, 
Ciencias Políticas 


1 a 4 4 ECTS/ 6 
ECTS 


CB2 


1 Materias: 
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Marketing, 
Ética de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


3  Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


4  Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias: 
Psicología, 
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión, 
Teoría de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias: 
Comunicación Digital, 
Teoría de la Comunicación, 
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias: 
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias: 
TFG 4 TFG 


CB3 1 Materias: 
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Marketing, 
Ética de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 
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Teoría de la Comunicación 


 


3 Materias: 
Relaciones Internacionales, 
Economía, 
Derecho, 
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias: 
Teoría de la Comunicación, 
Teoría de la Comunicación Global, 
Relaciones Públicas, 
Práctica de la Comunicación Global, 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias: 
Psicología, 
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión, 
Teoría de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias: 
Comunicación Digital, 
Teoría de la Comunicación, 
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias: 
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias: TFG 4 TFG 


CB4 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Marketing, 
Ética de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


4 Materias: 
Teoría de la Comunicación, 
Relaciones Públicas, 
Práctica de la Comunicación Global, 
Teoría de la Comunicación Global 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias: 
Psicología, 
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión, 
Teoría de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias: 
Comunicación Digital, 
Teoría de la Comunicación, 
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias: 
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias: 
TFG 4 TFG 


CB5 


4 Materias: 
Teoría de la Comunicación, 
Relaciones Públicas, 
Práctica de la Comunicación Global, 
Teoría de la Comunicación Global 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias: 
Psicología, 
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión, 
Teoría de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 
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Teoría de la Comunicación Empresarial 


 


6 Materias: 
Comunicación Digital, 
Teoría de la Comunicación, 
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias: 
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias: 
TFG 4 TFG 


CG1 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Marketing, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias: 
Relaciones Internacionales, 
Economía, 
Derecho, 
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias: 
Teoría de la Comunicación, 
Relaciones Públicas, 
Práctica de la Comunicación Global, 
Teoría de la Comunicación Global 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias: 
Psicología, 
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión, 
Teoría de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias: 
Comunicación Digital, 
Teoría de la Comunicación, 
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CG2 1 Materias: 
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


CG3 1 Materias: 
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


 


2 Materias: 
Sociología de la Comunicación, 
Marketing, 
Ética de la Comunicación, 
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 
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Teoría de la Comunicación Empresarial 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


CG4 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CG5 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/6 
ECTS/ 
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


CT1 1 Materias:  
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 
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 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


CT2 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


CT3 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 6 Materias:  
Comunicación Digital,  2 a 4 3 ECTS/ 4 


ECTS 
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Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


CT4 1 Materias:  
Idiomas modernos 1 a 8 4 ECTS 


 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias: TFG 4 TFG 


CT5 
5 Materias:  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Empresarial 


3 Seminario 


 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


CE1 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  2 a 4 3 ECTS/ 4 


ECTS/ 6 
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Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CE2 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Psicología,  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CE3 


2 Materias:  
Sociología de la Comunicación,  
Marketing,  
Ética de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación 


1 a 3 
3 ECTS/ 6 
ECTS/  
Seminario 


 


3 Materias:  
Relaciones Internacionales,  
Economía,  
Derecho,  
Ciencias Políticas 


1 a 4 
3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS 


 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 y 3 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CE4 5 Materias:  2 a 4 3 ECTS/ 
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Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


Seminario 


CE5 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


3 y 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 a 4 3 ECTS/ 4 
ECTS 


CE6 


4 Materias:  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación, 
Teoría de la Comunicación Institucional 


3 y 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


 


6 Materias:  
Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


2 3 ECTS/ 


CE7 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 a 4 3 ECTS/ 
Seminario 


CE8 


4 Materias:  
Teoría de la Comunicación,  
Relaciones Públicas,  
Práctica de la Comunicación Global,  
Teoría de la Comunicación Global,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Institucional 


2 a 4 


3 ECTS/ 4 
ECTS/ 6 
ECTS/ 
Seminario 


 


5 Materias:  
Dirección de Comunicación Negocios y Gestión,  
Teoría de la Comunicación,  
Comunicación Aplicada Retórica y Argumentación,  
Teoría de la Comunicación Empresarial 


2 y 3 3 ECTS/ 
Seminario 


 6 Materias:  2 a 4 3 ECTS/ 4 
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Comunicación Digital,  
Teoría de la Comunicación,  
Lenguaje Formal 


ECTS 


CE9 7 Materias:  
Practicum Prácticas Externas 3 Prácticas 


CE10 8 Materias:  
TFG 4 TFG 


 
	
 
Procedimientos para la organización de la movilidad de los estudiantes 
propios y de acogida 
 
La Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna, en el marco 
general de la Universitat Ramon Llull, está convencida de que la internacionalización 
de todas sus actividades es un modo de favorecer la apertura de la universidad 
hacia el exterior, promoviendo de esta manera el intercambio de conocimiento y la 
incorporación de elementos innovadores en las aulas. Por ello, la planificación 
estratégica de la URL plantea la potenciación de la internacionalización como una 
de sus prioridades, de acuerdo con el convencimiento de que con ello se contribuye 
a desarrollar una oferta docente de calidad, a incrementar las competencias y las 
expectativas laborales de los alumnos y a mejorar la calidad global de la institución. 
 
A través del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales y de Estudiantes de la 
URL, en colaboración con la Oficina de Relaciones Internacionales de la Facultad se 
siguen todos los principios de los diferentes programas internacionales con relación 
a la movilidad, garantizando el apoyo a los proyectos transnacionales e informando 
a la comunidad universitaria de las condiciones y requisitos que se deben tener en 
cuenta para ofrecer una movilidad de calidad.  
 
Cabe destacar que la URL respeta y promueve en todas sus actividades de 
movilidad las políticas comunitarias transversales, como son la igualdad entre 
hombres y mujeres, la integración de estudiantes con discapacidades motrices, 
sensoriales y psíquicas a través de sendos planes estratégicos (en este sentido 
todos los estudiantes reciben información sobre las ayudas complementarias que se 
conceden a los estudiantes con alguna discapacidad), el empeño por lograr una 
total cohesión social y económica a través de un programa equilibrado de becas y la 
lucha contra la xenofobia y el racismo en la URL.  
 
Es igualmente importante destacar que desde el Rectorado de la URL y desde la 
Oficina de Relaciones Internacionales de la Facultat de Comunicació i Relacions 
Internacionals Blanquerna se hace un seguimiento minucioso de cada 
estudiante para asegurar que su estancia está completamente cubierta por las 
correspondientes pólizas de seguro. Así, por ejemplo, para la movilidad europea, 
se comprueba que los propios beneficiarios soliciten a la Seguridad Social la Tarjeta 
Sanitaria Europea, que les garantiza una asistencia médica completa. 
Paralelamente, la universidad colabora con la compañía ONCAMPUS para ofrecer a 
los estudiantes (outgoing e incoming) que viajan fuera de la UE la posibilidad de un 
seguro que cubra posibles accidentes y daños a terceros durante su estancia en el 
extranjero.  
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En lo que respecta a los profesores, la Facultad promueve igualmente la 
realización de períodos en el extranjero en el ámbito de la docencia y de la 
investigación, facilitando al máximo la compatibilidad de dichas actividades con 
relación a las obligaciones propias de su condición de profesores de la Facultad. 
La finalidad de estas estancias es la de promover la imagen exterior del centro y 
del conjunto de la URL, facilitar el establecimiento de vínculos estables que den 
lugar a futuras iniciativas en el terreno de la investigación y la acogida de 
profesores y estudiantes extranjeros, así como estimular la internacionalización del 
perfil y de la formación de los profesores, ampliando, pues, al máximo los ámbitos 
de interés y expertise de éstos. La Facultad cuenta asimismo con fuentes diversas 
de financiación para facilitar e incentivar al máximo la señalada perspectiva 
internacional de los profesores, las cuales incluyen fondos propios específicamente 
dedicados a la proyección internacional, programas de intercambio, proyectos de 
investigación subvencionados, así como acuerdos bilaterales que incluyen 
compromisos específicos de financiación. 
 
En este marco, la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna 
participa en los programas de intercambio, nacionales e internacionales, desde el 
curso 1997-1998, en el caso del programa Erasmus, y desde el curso 2001-2002, 
en el caso del programa Séneca. Coordinados desde la Oficina de Relaciones 
Internacionales, estos programas se desarrollan de acuerdo con una serie de 
protocolos, que se especificarán a continuación. Básicamente se describirán 
acciones, actividades y procedimientos que actualmente se encuentran ya 
plenamente implementados y en pleno funcionamiento en el marco de los grados 
actualmente ya existentes en la Facultad y que proporcionan por ello una visión 
necesariamente general acerca del grado de madurez y desarrollo que la 
dimensión internacional de la Facultad ha adquirido ya.  
 
Vale la pena advertir, sin embargo, que los protocolos que se explicarán a 
continuación serán convenientemente adaptados a programas y fórmulas de 
intercambio distintos de los señalados, y específicamente pensados para 
adaptarse a la importante dimensión que los intercambios internacionales, tanto a 
nivel de profesorado como de estudiantes, tienen en el marco de un futuro grado 
como el que es objeto de esta memoria. En este contexto hay que tener en cuenta 
que el plan de estudios previsto con relación al Grado de Gestión de la 
Comunicación Global prevé la realización de una estancia en una institución 
académica extranjera de alto nivel y prestigio en el ámbito de la materia objeto del 
Grado. Como es evidente, los programas señalados en el párrafo anterior no 
cubren de forma adecuada y suficiente los futuros modelos de intercambio que se 
aplicarán en la Facultad. Por ello, desde el Oficina de Relaciones Internacionales 
se ha emprendido ya una tarea de contacto, visita e incluso firma de acuerdos 
marco con universidades y centros de diversas partes del mundo, las cuales 
pasarán a constituir parte de la futura red en el seno de la cual el Grado que se 
propone adquirirá una auténtica dimensión y alcance global. En dicha búsqueda se 
ha privilegiado asimismo el acuerdo con centros en los que los estudios vinculados 
a la comunicación tengan también una especial relevancia.  
 
Entre las instituciones que han manifestado ya su interés por formar parte de la red 
de intercambios vinculada al nuevo Grado se encuentran la University of 
Pennsylvania, la organización no-gubernamental estadounidense Internews (la 
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cual por su parte cuenta con una red de alianzas y acuerdos con universidades de 
distintas partes del mundo), la Central European University de Budapest, la 
Universidad de Oxford (concretamente a través del Center for Socio Legal 
Studies), la University of Thai Chambers of Commerce de Bangkok, el International 
Institute of Communications, la Universidad Católica de Oporto, la Fundación 
Democracia y Desarrollo Global, FUNGLODE, de República Dominicana así como 
la Universidad Pontificia Católica Madre y Maestra de ese mismo país, la 
Universidad Autónoma de México, la Universidad de Warklaw en Polonia y otras 
más pendientes de negociación.      
 
 
• Programa ERASMUS +, programa SICUE/Séneca y acuerdo bilaterales 
 
Los protocolos utilizados en los diferentes programas de intercambio de 
estudiantes en la Facultad son los mismos para todos ellos, respetando no 
obstante las particularidades de cada uno en lo que a la documentación se refiere. 
Se basan en el funcionamiento del Programa Erasmus + por ser el más completo 
en cuanto a protocolos se refiere. 
 
–Acogida de estudiantes 
 
Dependiendo de las fechas establecidas para ello en los acuerdos bilaterales, las 
universidades socias envían, vía correo electrónico o correo postal, los 
documentos de los estudiantes extranjeros que han sido seleccionados por sus 
respectivas universidades para realizar una estancia en nuestra Facultad. Los 
documentos incluyen un expediente académico del estudiante y un acuerdo 
académico previo, es decir, las asignaturas que matriculará en nuestra Facultad 
con los ECTS correspondientes a cada asignatura (es el llamado Learning 
agreement -Erasmus +, o acuerdo académico -Sicue). 
 
La Oficina de Relaciones Internacionales envía a las universidades extranjeras, y a 
los estudiantes de intercambio que han facilitado su correo electrónico, información 
de interés que se actualiza cada año, como, por ejemplo, la fecha de inicio de las 
clases, cursos de idiomas, alojamiento, etc. a través del documento llamado Fact 
Sheet. Paralelamente, la web de la Facultad ofrece información clara en varios 
idiomas sobre los programas de las asignaturas ofertadas y los créditos ECTS de 
cada una de ellas, así como otras informaciones útiles, como el coste de la vida en 
la ciudad y direcciones y teléfonos de interés.  También la página web de la 
Universitat Ramon Llull tiene publicado en su página el information package, que 
aglutina toda la información general que necesita un estudiante de movilidad que 
se desplaza a nuestra universidad. Los estudiantes extranjeros pueden contactar 
directamente con la Oficina de Relaciones Internacionales para plantear cualquier 
duda existente o cualquier problemática individual. 
 
Los estudiantes suelen llegar a la universidad de destino unos días antes del inicio 
del curso académico para asistir al Welcome Day. Aquellos que no han enviado 
previamente la documentación requerida, pueden entregarla entonces. La Oficina 
de Relaciones Internacionales les explica el funcionamiento de la Facultad, les 
entrega información práctica (tarjeta de entrada, mapa de la ciudad, horarios de 
clases, información sobre visados, deportes, consejos de seguridad, etc.), les 
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muestra las instalaciones y se llevan a cabo diversos trámites administrativos, 
como, por ejemplo, la firma de los certificados de llegada. 
 
También pone en contacto a los estudiantes extranjeros con sus “mentores”, 
estudiantes locales voluntarios que hacen las veces de guías y consejeros de los 
estudiantes de intercambio durante su estancia en nuestra Facultad y que procuran 
por una fácil integración en la vida universitaria y social de estudiante recién 
llegado. 
 
A los estudiantes de acogida se les ofrece además todo el apoyo necesario en 
relación al idioma, de manera que se les ofrece cursos de catalán y de castellano, 
a los que tienen acceso todos los estudiantes que lo soliciten y que son 
completamente gratuitos. Además, estos cursos les ofrecen la posibilidad de 
obtener 2 créditos ECTS y/o un certificado de asistencia al finalizar el curso.  
 
La Facultad organiza también un seminario de acogida para los estudiantes de 
intercambio que consiste en el Seminario III Comunicación Profesional de segundo 
curso adaptado a los estudiantes extranjeros. Este seminario, que se ofrece 
íntegramente en inglés, consta de dos grupos conducidos por dos profesores que 
hacen las veces de tutores de los estudiantes y es una aproximación práctica a la 
comunicación profesional, aglutinando contenidos de los cuatro grados ofrecidos en 
nuestra Facultad, para ofrecer una visión amplia de nuestros estudios a los 
estudiantes extranjeros. Los estudiantes SICUE puede escoger cualquier seminario 
de los ofrecidos por la Facultad, siempre y cuando el número de estudiantes no 
exceda el número previsto de alumnos por clase. 
 
Una vez inicia el curso académico, los estudiantes de intercambio disponen de un 
plazo de 15 días (salvo excepciones justificadas) para presentar el acuerdo 
académico definitivo y hacer cambios en la matrícula.  
 
Una vez finalizado el período de exámenes, la Secretaría Académica de la Facultad, 
entrega las notas correspondientes a la Oficina de Relaciones Internacionales y se 
procede a la realización de los documentos necesarios para los estudiantes 
acogidos que se enviarán posteriormente a sus universidades de origen: certificado 
de reconocimiento académico de las asignaturas realizadas con los ECTS 
correspondientes (Transcript of records o certificado de notas), certificado de 
permanencia (Certificate of Attendance) y certificados de asistencia a los cursos de 
idiomas.  
 
–Envío de estudiantes 
 
A principios de noviembre, la Oficina de Relaciones Internacionales, que supervisa 
todo el proceso de movilidad, organiza una reunión informativa para comunicar a 
los estudiantes de la Facultad las diferentes posibilidades de intercambio con 
universidades socias. La notificación del día y la hora de esta conferencia 
informativa se hace a través de las carteleras de anuncios de la Facultad 
destinadas a temas internacionales, a través también de las redes sociales propias 
de la Facultad y a través del correo electrónico, ya que se hace llegar un correo 
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informativo a la cuenta de correo electrónico de cada alumno. En esta conferencia 
informativa, se explica a todos los estudiantes interesados en qué consisten los 
diferentes programas de intercambio que ofrece nuestro centro, cuáles son los 
requisitos y las condiciones para poder acceder a una beca y con qué 
universidades hay posibilidad de intercambio. Los estudiantes reciben un 
documento en el que consten las universidades y el número de plazas disponibles, 
así como las direcciones web de estos centros para que puedan consultarlas. Este 
documento, también figura en nuestra página web, así como el formulario de 
solicitud de plaza. 
  
Se establece un período de entrega de las solicitudes de beca, en el que los 
estudiantes deben rellenar un documento con sus datos y sus preferencias en 
universidades de destino. Una vez finalizado el plazo, los estudiantes aportan, si 
disponen de ellos, certificados oficiales del conocimiento de la lengua de la 
universidad de destino, que servirán para decidir la adjudicación de una u otra 
universidad al alumno. 
  
La selección de los estudiantes se realiza teniendo en cuenta: 
 


·    Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. 
 
·   Considerar los intereses y motivaciones de los estudiantes, así como sus 
capacidades lingüísticas y su expediente académico. 
 
·   Adecuar los perfiles requeridos por las instituciones de acogida con los 
perfiles de los candidatos. 
 
·    Favorecer, en lo posible, a estudiantes con discapacidades que dificulten el 
seguimiento normal de sus estudios. 


  
Una vez seleccionados los estudiantes becados, se inicia la ronda de reuniones 
personalizadas con cada uno de los alumnos, por universidades, para informarles 
de todo aquello concerniente a su intercambio: calendario académico de la facultad 
de destino, application form, asignaturas elegibles, documentación necesaria, 
matriculación, etc.  En estas reuniones, se establece un acuerdo académico previo 
con el estudiante, en el que figuran los ECTS de las asignaturas que se 
convalidarán en el período de intercambio. Este acuerdo académico, junto con el 
expediente académico del estudiante y sus datos personales, se envía a la 
universidad de destino. 
  
Las universidades de destino se ponen en contacto con los becados, directamente 
o a través de la Oficina de Relaciones Internacionales, y les facilitan información 
sobre cursos de idiomas, calendario académico, tarjetas sanitarias, visados cuando 
es necesario, alojamiento y todo aquello necesario para la incorporación del 
estudiante. 
  
Durante esta parte del proceso de intercambio, diferentes administraciones y 
entidades convocan becas económicas a las que los alumnos tienen acceso. Se 
comunica puntualmente a estos estudiantes la convocatoria de las becas y se les 
facilita la documentación necesaria para que puedan optar a ellas. La UE financia 
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una parte de los gastos de viaje, alojamiento y manutención de los alumnos que 
obtienen una beca Erasmus, a través de unas ayudas mensuales que oscilan entre 
los 200 y los 300 euros en función del país de destino. La UE solamente financia 
un máximo de cinco meses, aunque la estancia sea superior. Los alumnos pueden 
recibir ayudas adicionales de organismos públicos o privados. Pueden optar a la 
beca del MECD, una ayuda adicional de 100 euros/mes, a la beca MOBINT de la 
Generalitat de 200 euros al mes durante un periodo máximo de 6 meses, a la beca 
Santander-URL de 1.000 euros per a 30 becados de la URL o la beca 
Iberoamérica Santander, cinco becas de 3.000 euros, entre otras ayudas.  
  
Una vez que el estudiante ha iniciado el curso en la universidad de intercambio, se 
firma el acuerdo académico definitivo con la aprobación de la universidad de 
acogida: las asignaturas que el estudiante ha escogido antes de la movilidad 
pueden modificarse por diversas causas como, por ejemplo, cambios de horarios, 
grupos cerrados, o dificultad con el idioma, entre otras cuestiones. Es por eso que 
se procede a un nuevo y definitivo acuerdo sobre las asignaturas que van a 
cursarse en la universidad de destino. 
  
Cuando el estudiante finaliza su movilidad, la universidad receptora envía a la 
universidad de origen los certificados de reconocimiento académico pertinentes, 
así como los certificados de permanencia y los de asistencia a cursos de idiomas. 
La Oficina de Relaciones Internacionales procede entonces a realizar la 
convalidación de las asignaturas según las calificaciones y una escala de 
conversión ECTS y emite un certificado que figura en el expediente académico del 
estudiante. 
  
 
–Envío y acogida de profesores 
 
El convenio bilateral establecido entre dos facultades contempla la posibilidad de 
movilidad docente de corta duración para los profesores que así lo deseen. Los 
profesores la Facultad deben ponerse en contacto con la Oficina de Relaciones 
Internacionales una vez se han hecho públicas las plazas disponibles para presentar 
una planificación del proyecto docente, que se remitirá a la universidad de destino 
para su aprobación y aceptación.  
 
La Oficina de Relaciones Internacionales de la universidad de origen contacta con la 
universidad de destino para establecer el período en que se llevará a cabo el 
proyecto docente y para recabar información sobre el alojamiento y el traslado del 
profesor.  
 
El Rectorado de la universidad de origen prepara el convenio entre el centro de 
enseñanza y el profesor, por el que se establece la ayuda que éste recibirá de la 
Unión Europea -si la estancia del profesor tiene lugar dentro del programa Erasmus 
+- y la documentación que debe presentarse al término del período de movilidad: 
memoria docente, justificantes de la realización del período de enseñanza y 
certificado de estancia. 
 
Los convenios bilaterales entre universidades firmados por la Facultad contemplan 
también la posibilidad de enviar y acoger, indistintamente, a personal no docente, 
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con el fin de recibir formación que puedan luego aplicar y desarrollar en su 
universidad de origen.  
 
 
Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos ECTS 
 
Fruto del trabajo realizado en la Universidad para asegurar la adecuación de sus 
estudios y la calidad de su movilidad, el 1 de agosto de 2006 la Comisión 
Europea comunicó a la Universitat Ramon Llull la concesión de la mención 
ECTS label, como reconocimiento a la correcta implementación del sistema 
europeo de transferencia de créditos en todas sus carreras universitarias. Dicha 
mención supone un reconocimiento y una garantía de que la movilidad internacional 
se realiza según los procedimientos que marca la Comisión Europea. Cabe destacar 
que la Universitat Ramon Llull es la segunda universidad española que obtiene esta 
mención y una de las 21 que la posee a nivel mundial.  
 
La consecución de la ECTS label supuso para la universidad superar un proceso de 
evaluación in situ por expertos de la Unión Europea para conocer y observar tanto la 
actividad del Vicerrectorado como de las facultades y escuelas de la URL. En este 
proceso de debió demostrar que se disponía del information package y de los 
documentos y procedimientos adecuados para la correcta gestión de la movilidad. 
 
El information package de la Universitat Ramon Llull existe en tres idiomas: inglés, 
castellano y catalán para los estudiantes que quieren venir a nuestra universidad y 
se encuentra en la página web www.url.edu. El contenido de este documento se 
divide en tres capítulos: 
 
1.- Información sobre la institución 
      http://www.url.edu/es/cont/informacion/informacioninstitucion.php. 
 
• Nombre y dirección  
• Calendario académico  
• Órganos de gobierno 
• Descripción general de la institución  
• Listado de estudios  
• Proceso de admisión  
• Principales puntos del reglamento universitario  
• Coordinador institucional ECTS  
 
2.- Información de todas las titulaciones de la universidad 
      http://www.url.edu/es/cont/informacion/informaciontitulaciones.php 
 
Todas las titulaciones deben comunicar al futuro estudiante el mismo contenido 
expuesto de manera idéntica para todas ellas. Para conseguirlo se diseñó un 
modelo de ficha que contenía los siguientes apartados: 
 
• Descripción general  
• Título que se expide 
• Requisitos de admisión 
• Objetivos educativos y profesionales 
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• Acceso a estudios posteriores 
• Diagrama de la estructura de los cursos en créditos ECTS (60 al año) 
• Examen final 
• Normas sobre exámenes y evaluaciones 
• Coordinador departamental ECTS 
 
Además, todas las asignaturas de todas las titulaciones que se imparten en la 
universidad también debían contener el mismo tipo de información, expuesta de 
forma idéntica para todas ellas. Se diseñó un modelo de ficha con los siguientes 
apartados: 
 
• Nombre de la asignatura 
• Código de la asignatura 
• Tipo de asignatura 
• Nivel de la asignatura 
• Curso en el que se imparte 
• Semestre/trimestre 
• Número de créditos asignados (basados en la carga de trabajo del estudiante 
necesario para lograr los objetivos y el aprendizaje esperados) 
• Nombre del profesor 
• Objetivos de la asignatura (preferiblemente expresados en términos de resultados 
de aprendizaje esperados y competencias que se han de adquirir) 
• Requisitos previos 
• Contenidos del programa 
• Bibliografía recomendada 
• Métodos docentes 
• Métodos de evaluación 
• Idioma en el que se imparte 
 
3.- Información general para el estudiante 
      http://www.url.edu/es/cont/informacion/informaciongeneral.php 
 
• Coste de vida  
• Alojamiento  
• Comidas 
• Servicios médicos 
• Servicios para estudiantes discapacitados  
• Seguro  
• Ayudas económicas para los estudiantes  
• Servicios de información y orientación al estudiante  
• Otros servicios para el estudio  
• Programas internacionales  
• Información práctica para estudiantes internacionales  
• Servicios de idiomas  
• Prácticas Externas 
• Servicio de actividades deportivas  
• Otro tipo de actividades  
• Consejo de estudiantes 
 
Cualquier estudiante que se inscribe en un programa de movilidad tiene un 
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expediente que consta de unos documentos diseñados de acuerdo a los estándares 
que marca la Unión Europea. Estos expedientes también fueron evaluados antes de 
recibir el ECTS label. 
 
Los documentos, firmados y certificados de una movilidad de un estudiante de la 
URL hacia otro país, son: 
 
• Formulario de solicitud – Student Application form. 
• Acuerdo bilateral entre las dos universidades que hacen la movilidad –Bilateral 
Agreement. 
• Carta Erasmus de los derechos y deberes del estudiante. 
• Contrato de subvención de movilidad de estudiantes con fines de estudios firmado 
entre el estudiante y la universidad que incluye: 
• Acuerdo de aprendizaje –Learning Agreement.  
• Certificado de estancia firmado por la universidad de acogida. 
• Informe de la estancia elaborado por el estudiante. 
• Transcripción de créditos cursados y aprobados –Transcript of Records– antes de 
la movilidad. 
• Transcripción de créditos cursados y aprobados –Transcript of Records– después 
de la movilidad. 
• Certificado académico de reconocimiento de los estudios cursados fuera –Proof of 
academic recognition. 
 
Los documentos, firmados y certificados de una movilidad hacia la Universidad son: 
 
• Acuerdo bilateral entre las dos universidades que hacen la movilidad –Bilateral 
Agreement. 
• Transcripción de créditos cursados y aprobados -Transcript of Records– antes de 
la movilidad. 
• Acuerdo de aprendizaje –Learning Agreement. 
• Transcripción de créditos cursados y aprobados –Transcript of Records– después 
de la movilidad. 
• Los demás documentos, convenio, certificado de estancia e informe de la estancia 
elaborado por el estudiante, se guardan en la universidad que ha movilizado a su 
estudiante. 
 
En lo que al programa Séneca se refiere, los documentos que pertenecen a la 
movilidad son: 
 


● Impreso A, solicitud de movilidad; 
● Impreso B, relación priorizada de las solicitudes; 
● Impreso C, acuerdo académico; 
● Impreso D, renuncia; 
● Impreso F, certificado de llegada a la universidad de destino. 


 
 
Existe una comunicación constante y fluida entre los representantes institucionales, 
los vicerrectorados y los responsables académicos, así como entre los estudiantes y 
sus tutores, para asegurar que tanto el estudiante que viaja como el que se 
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incorpora a la Universitat Ramon Llull cumple de forma provechosa con los objetivos 
marcados al planificar la movilidad. 
 
-Convenios 
 
En estos momentos, la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals 
Blanquerna tiene firmados 41 convenios de colaboración para el intercambio de 
estudiantes y profesores, 19 de los cuales son acuerdos dentro del programa 
Erasmus +, 2 convenios SICUE/Séneca y 20 convenios bilaterales establecidos con 
universidades de fuera de Europa.  
 
Lista de los convenios bilaterales 
 
Programa Erasmus+ 
 
Università di Bologna  
Libera Università di Lingue e Comunicazione  
Università degli Studi di Macerata  
Università Sacro Cuore 
Libera Università Internazionale degli Studi Sociale Guido Carli (LUISS) 
Università di Roma, La Sapienza 
Katholieke Universiteit Leuven  
Université Catholique Louvain  
University of Antwerp  
Thomas More University 
Ecole Supérieure du Commerce Extérieur de Paris  
Universidade Católica Portuguesa  
Instituto de Estudos Políticos de Lisboa 
Escola Superior de Comunicaçâo Social  
Universidade de Coimbra, Coimbra  
Hanze University Groningen  
Erasmus University Rotterdam  
University of Ankara  
Izmir University of Economics  
 
Programa SICUE/Séneca 
Universidade de Santiago de Compostela 
Universidad Pontificia de Salamanca 
 
Convenios bilaterales fuera de Europa 
Emerson College, Boston 
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Fordham University 
American University 
Johnson & Wales University 
Oklahoma University 
Pontificia Universidad Católica de Chile  
Universidad ORT Uruguay  
Universidad Andrés Bello 
Universidad Externado de Colombia  
Instituto Técnologico Autónomo de México 
Universidad Católica de Córdoba, Argentina 
Université du Québec à Montréal 
Hubei University 
Kyonggi University 
Chulalongkorn University in Thailand 
Chongqing University 
Shanghai Jiao Tong University 
Sichuan International Studies University 
École Supérieure de Journalisme à Casablanca 
American University in Cairo 
 
Movilidad de prácticas en empresas 
Organización de la movilidad 
 
La Universitat Ramon Llull tiene una larga experiencia en la realización de prácticas 
en empresas tanto nacionales como europeas por parte de sus estudiantes a través 
de programas propios y del programa Leonardo da Vinci. De hecho, ha sido 
durante los últimos años el promotor coordinador de las becas Leonardo da Vinci de 
movilidad para la mayoría de universidades de la Xarxa Vives d’Universitats que 
reúne a las universidades de las comunidades autónomas de Cataluña, Valencia e 
Islas Baleares. Una vez que este programa ha finalizado, la Facultad ha activado la 
petición de becas Erasmus + de prácticas para facilitar a alumnos que están 
cursando sus estudios, o bien, a los acabados de graduar, esta opción para ampliar 
sus conocimientos y contactos con el entorno profesional en el extranjero. 
 
Como en el caso de movilidad interuniversitaria, la descripción que sigue se basa en 
el modelo establecido para la movilidad Erasmus prácticas por ser el más completo 
y ser la base de las demás movilidades. 
 
Este programa consigue reforzar la dimensión europea de la formación, mejorar sus 
competencias lingüísticas y contribuir a la consolidación de la cooperación 
transnacional entre empresas y universidades.  
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La URL, de acuerdo con el modelo de aprendizaje establecido por el acuerdo de 
Bolonia, proporciona a los estudiantes la información y orientación necesarias 
para el desarrollo de su carrera profesional en la sociedad de hoy pensando en 
las necesidades de reciclaje y formación profesional posterior para conseguir su 
capacitación plena para la sociedad del mañana. También contribuye al 
fortalecimiento de la cooperación europea y mundial en materia de orientación 
profesional teniendo presente la evolución económica y social de los estados 
miembros de la Unión Europea y de otros continentes. 
 
Los estudiantes tienen la oportunidad de mejorar sus competencias siempre desde 
un ámbito transnacional y, por lo tanto, con mayores posibilidades de inserción 
laboral futura. Antes de iniciar el período de prácticas en una empresa, los 
estudiantes pactan con ella el tipo de actividades que desarrollarán a lo largo de la 
práctica, de acuerdo a la planificación trazada con su tutor. Dicho contenido se 
plasma en la solicitud y en el contrato. 
 
La selección de los estudiantes se realiza teniendo en cuenta el: 
• Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. 
• Considerar los intereses y motivaciones de los estudiantes, así como sus 
capacidades lingüísticas y su expediente académico. 
• Adecuar los perfiles requeridos por las empresas de acogida con los perfiles de los 
candidatos. 
• Atender a aquellos estudiantes cuya formación les otorga un índice menor de 
probabilidad de encontrar un trabajo relacionado con su profesión. 
• Favorecer, en lo posible, a alumnos con discapacidades que dificulten su inserción 
laboral. 
 
Asimismo, se realizan entrevistas personales a todos los candidatos interesados 
en alguna movilidad de prácticas, informándoles sobre las características y los 
requisitos del programa. 
La validación y acreditación de las competencias adquiridas mediante el trabajo 
realizado quedan explícitamente recogidas en el Documento de Movilidad 
Europass que certifica que esa práctica se ha llevado a cabo correctamente.  
 
Se han establecido vías sólidas de comunicación entre la Universitat Ramon Llull y 
las empresas colaboradoras, tanto del sector industrial como de servicios, repartidas 
por toda la geografía europea. Este hecho garantiza la estabilidad del flujo de 
estudiantes, facilita la ejecución de las prácticas en empresa de todas las carreras 
de la universidad, a la vez que ofrece una máxima calidad de la experiencia 
profesional en el ámbito deseado durante el intercambio de los interesados. 
 
La URL recomienda la participación de todos sus estudiantes en este programa de 
movilidad ya que les permite desarrollar contactos en la profesión, convivir con un 
modelo profesional diferente al propio, identificar la estructura del organigrama 
empresarial, interrelacionarse con clientes y compañeros de trabajo de diferentes 
jerarquías, aumentar las habilidades en lenguas extranjeras y ampliar su 
conocimiento intercultural, analizar y detectar necesidades, adquirir capacidad de 
organización, priorización y gestión del trabajo, establecer criterios metodológicos, 
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aprender a ser flexible y adaptable, tener una actitud positiva respecto al cambio, 
optimizar los recursos materiales y económicos disponibles, entender la cultura y la 
diversidad, desarrollar la habilidad de trabajar eficazmente en equipos humanos 
pluridisciplinarios y descubrir nuevas e innovadoras maneras de resolver problemas. 
 
La URL garantiza que todo estudiante que participa en cualquier programa de 
movilidad en prácticas tenga un nivel adecuado del idioma usual en el entorno 
de trabajo en el que va a realizar su estancia. En este sentido, las aulas de 
autoaprendizaje y los recursos del propio programa de becas son un medio que está 
a disposición del alumno antes de iniciar su movilidad. 
 
Los jóvenes participantes en el programa de movilidad reciben durante su formación 
universitaria, y especialmente en los últimos cursos, una preparación pedagógica y 
metodológica enfocada a la adquisición de competencias para su futura integración 
al mundo laboral y profesional. El objetivo de dicha formación es la proyección, el 
análisis, la adquisición de contenidos teóricos y prácticos, la iniciación a la 
investigación, el conocimiento del mundo laboral, así como también aprender a 
relacionar el “saber” con el “saber hacer” y el “saber ser”. Se trata de llegar a vivir la 
complejidad y los problemas de la realidad de los diferentes campos profesionales, 
desarrollar habilidades sociales y actitudes profesionales. Esta preparación 
pedagógica incluye sesiones prácticas y teóricas, sesiones de laboratorio, visitas, 
trabajos de campo y talleres. 
 
Los profesores responsables de dicha formación orientan y realizan un seguimiento 
minucioso y personal de todo el proceso de aprendizaje de los estudiantes; 
ayudándoles en el proceso de análisis y de observación, fomentando una actitud 
crítica en la elaboración de propuestas y alternativas, en los diseños de 
intervención, juegos de rol y simulaciones que les da una visión muy competitiva a la 
hora de resolver casos prácticos. 
 
Debe tenerse en cuenta que todos los universitarios de la Facultat de Comunicació i 
Relacions Internacionals Blanquerna participantes en los programas de movilidad 
internacional en prácticas ya han realizado períodos de prácticas fuera de la 
Facultad, seguidas y evaluadas por un profesor, en colaboración con un tutor del 
centro o empresa donde el universitario realiza sus prácticas. 
 
Por último, la URL proporciona información y asesoramiento sobre los aspectos 
culturales de los países de destino para que la estancia de los beneficiarios en dicho 
país fuera un intercambio cultural real más allá del aspecto puramente laboral para 
la consecución de sus prácticas. 
 
Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos 
Para asegurar el aprovechamiento máximo de la estancia del estudiante, está 
previsto, por un lado, que la URL adapte o complete, cuando sea necesario, sus 
planes de formación, tanto a nivel de contenido (conocimientos) como a nivel de 
habilidades. Por el otro, que las empresas tomen conciencia de la necesidad de 
saber incorporar nuevos conocimientos y adaptarse a entornos globales. Asimismo, 
se proporciona un marco pedagógico y un seguimiento de los beneficiarios 
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durante su período de prácticas para la evaluación continua de los resultados 
mediante: 
 
• Supervisión continuada de la práctica por parte del tutor de acogida. 
• Supervisión a distancia mediante correos electrónicos por parte del tutor de la 
organización. 
• En un porcentaje suficiente y razonable, el tutor de los beneficiarios se desplaza 
físicamente a los centros de acogida para recibir información directa y personal de la 
marcha de la estancia. 
 
Cualquier estudiante que se inscribe en un programa de movilidad de prácticas en 
empresa tiene un expediente que consta de unos documentos cuya información 
está de acuerdo con los estándares que marca la Unión Europea. Estos expedientes 
se han elaborado gracias a la experiencia de la URL de promotor de programas 
Leonardo y están de acuerdo con los requisitos que marca el programa Erasmus 
prácticas. 
 
Los documentos, firmados y certificados de una movilidad de un estudiante de la 
URL hacia una empresa de otro país, son: 
 
• Formulario de solicitud. 
• Carta Erasmus de los derechos y deberes del estudiante. 
• Contrato de subvención de movilidad de estudiantes para prácticas en empresa, 
firmado entre el estudiante y la Universidad –Placement Agreement for an Erasmus 
Student Placement. Incluye los anexos:  


• Acuerdo de formación y compromiso de calidad para las prácticas de 
estudiantes Erasmus, que firma el estudiante, la Universidad y la organización de 
acogida –Training Agreement and Quality Commitment. 


• Informe de la estancia elaborado por el estudiante. 
• Certificado de estancia firmado por la organización de acogida indicando las 


tareas realizadas por el estudiante –Certificate of Attendance.  
• Documento Europass-Formación individual de cada estudiante para: 
 


a) Precisar la formación seguida durante la realización del itinerario europeo. 
b) Especificar que dicho itinerario europeo forma parte de la formación seguida 
en el Estado español, con arreglo a la legislación, procedimiento o prácticas que 
le son aplicables en dicho Estado. 
c) Indicar el contenido del itinerario europeo, proporcionando todos los datos 
pertinentes, sobre la experiencia laboral acumulada o la formación seguida 
durante dicho itinerario, así como, en su caso, las competencias adquiridas y sus 
métodos de evaluación. 
d) Indicar la duración del itinerario europeo organizado por el socio de acogida 
durante la experiencia de trabajo o formación. 
e) Indicar el socio de acogida. 
f)  Determinar la función del tutor. 
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g) Ser expedido por el organismo responsable de la formación en el Estado 
español. Contiene un certificado completado por el socio de acogida y firmado 
por éste y por el beneficiario. 


• Transcripción de créditos cursados y aprobados - Transcript of Records - antes de 
la movilidad. 
• Transcripción de créditos cursados y aprobados - Transcript of Records - después 
de la movilidad. 
• Certificado académico de reconocimiento de los estudios cursados fuera - Proof of 
academic recognition. Si la práctica no forma parte del plan de estudios del 
estudiante, se presta el reconocimiento a dicho período en el Suplemento Europeo 
al Título. 
 
Como conclusión final, desde la URL se está convencida de que la experiencia 
generada con la dirección de los proyectos de movilidad de prácticas internacionales 
es muy positiva y totalmente enriquecedora para todos los sectores involucrados, 
tanto la universidad de envío como las organizaciones de acogida y, sobre todo, los 
estudiantes que realizan la movilidad. 
 
Una vez vivida esta experiencia, la universidad URL cree totalmente justificada la 
inversión económica y de tiempo realizada en el proyecto de movilidad en prácticas 
y desea poder seguir ofreciendo este servicio a la comunidad estudiantil de nuestra 
universidad. 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


81
01


62
04


27
89


89
13


57
71


1





				2018-01-23T17:07:40+0100

		España












6.1. Profesorado  


 


Índice: 


A) Introducción p.1 


B) Enumeración de los profesores para iniciar el Grado p. 4 


C) Previsión para desarrollo coherente del plan de estudios p.16 


D) Calendario de contratación p.22 


E) Vínculo con los contenidos del grado a través de proyectos de investigación y publicaciones p.27 


 


_____ 


 


A) Introducció 


Como se afirma en la ​Guía para la elaboración ​y ​la verificación de las propuestas de titulaciones universitarias de                   


Grado y Máster​, de l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU), la implantación de una                   


propuesta de un título nuevo requiere una planificación de los recursos humanos necesarios a lo largo de todo el                   


proceso. En este sentido, se pide la composición de los recursos humanos necesarios para iniciar el título y la                   


previsión de recursos para los años posteriores. Consideramos que cumplimos con las dos exigencias y, por tanto,                 


explicaremos el personal académico disponible para iniciar el Grado en Gestión de la Comunicación Global y la                 


previsión para desplegar de manera coherente el plan de estudios.  


 


La previsión del profesorado que finalmente desarrollará el Grado responde a la filosofía de la Fundación                
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Blanquerna, que sitúa al estudiante en el centro del sistema de enseñanza-aprendizaje universitario. Sólo una               


atención personalizada garantiza la calidad y la efectividad de los estudios, y los grupos reducidos son su máxima                  


expresión. Por tanto, como ya se ha puesto de manifiesto, el objetivo es que, al menos, la docencia se imparta                    


mayoritariamente en grupos reducidos. 


 


El proyecto propuesto requiere un despliegue de profesores que permita impartir clase para un ratio reducido de                 


estudiantes. Además, también debemos abordar en este apartado la cuestión del número de doctores. En relación                


con el apartado 2 del artículo 74 de la Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgánica                        


6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, la Universidad Ramon Llull cumple con el requisito legal de que al                   


menos el 50% de su profesorado esté en posesión del título de doctor y de que, al menos el 60% de los doctores                       


haya obtenido la evaluación positiva por parte de la agencia de acreditación correspondiente. Éste ha sido uno de                  


los criterios preferentes en la selección en nuestro centro: disponer del título de doctor y estar acreditado, lo que nos                    


lleva a considerar que cumpliremos autónomamente, en el plazo legal que la ley concede, los mismos porcentajes                 


que se exige a la Universidad.  


 


La Fundación Blanquerna dispone de mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no                 


discriminación de personas con discapacidad. Así, el II Convenio Colectivo de Trabajo de la Fundación, comparte e                 


impulsa el marco legal que establece la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres                    


y hombres, y la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad                  


universal de las personas con discapacidad. En este sentido, destacamos el artículo 24, apartado b), que establece                 


que, durante el período de maternidad, las trabajadoras recibirán el complemento necesario hasta completar el cien                
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por ciento de su retribución salarial total.  


 


El artículo 23 del mismo convenio –Conciliación de vida familiar y laboral—, garantiza a la madre o al padre la                    


flexibilización del horario laboral en casos de maternidad, adopción, lactancia o guarda legal, así como en el                 


supuesto de atención a familiares de primero y segundo grado con necesidades especiales. Además, la Fundación                


Blanquerna ha implantado un Plan de Igualdad que establece una serie de medidas encaminadas a conseguir la                 


igualdad efectiva entre mujeres y hombres. El Plan, que cuenta con una comisión de seguimiento, ha realizado un                  


estudio que concluye que las mujeres ocupan el 51,70% de los lugares de trabajo de la institución.  


 


La Fundación Blanquerna cumple también con el artículo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integración Social                    


de Minusválidos, que establece la obligación de reservar al menos el dos por ciento de los puestos de trabajo a                    


trabajadores con discapacidad.  


El personal académico disponible es suficiente y adecuado al número de estudiantes y a las características del título                  


para iniciar el Grado. Disponemos de los profesores necesarios para iniciar el primer curso del Grado porque estos                  


docentes ya pertenecen al equipo docente de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales              


Blanquerna.  
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B) Enumeración de los profesores para iniciar el Grado  


 
Profesor/a  Titulación 


académica 
(licenciado en/ 


doctor en) 


Acre
ditac
ión 


(s/n) 


Categoría 
académica 


(prof. 
Catedrático


/ titular/ 
asociado) 


% 
ded. 


Área de 
conocimient


o 


Experiencia docente, investigadora, profesional 


Dr. Josep 
Lluís Micó 


Doctor Periodismo Sí Profesor 
Catedrático 


100% Lenguajes 
periodísticos / 


Periodismo 
digital 


Experiencia investigadora: 
-Miembro del grupo de investigación Digilab: Media,       
Strategy and Regulation (Universitat Ramon Llull). 
-Principales proyectos de investigación: planes nacionales      
de I+D+i: 
Evolución de los cibermedios españoles en el marco de la          
convergencia. 
Análisis del mensaje (Proyecto Coordinado de I+D+i).       
CSO2009-13713-C05-04; Periodismo y fuentes de     
información política en España:Relaciones y dinámicas      
comunicativas (Proyecto de I+D+i). CSO2010-16313; Med      
Media: Towards media sector reform in the southern 
Mediterranean region (European Union.    
Directorate-General for Development and    
Cooperation-EuropeAid); Digital Communication 
(European Union-ICOD Network-Generalitat de Catalunya);     
entre muchos otros. 
Un tramo de investigación (sexenio). 
Experiencia profesional: 
Jefe de sección de Sociedad en el Diari de Girona,          
responsable de producción propia del canal de Tecnología        
de Lavanguardia.com. 
'managing editor' del 080 TV Channel, miembro del        
consejo de administración de la Agència Catalana de        
Notícies (ACN). 


Dr. Albert 
Sáez Casas 


Doctor Periodismo Sí Profesor 
Titular 


30% Empresa 
periodística / 
Fundamentos 


del 
Periodismo 


Fundamentos del periodismo Universitat Oberta de      
Catalunya. 
Experiencia investigadora: 
Miembro del grupo de investigación Digilab: Media,       
Strategy and 
Regulation (Universitat Ramon Llull). 
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Principales proyectos de investigación: planes nacionales      
de I+D: 
Audiencias activas y periodismo: ¿Ciudadanos implicados      
o 
consumidores motivados? 
Ha dirigido 15 tesis doctorales. 
Ha publicado varios libros. 
Experiencia profesional: 
-Vicedecano de la Facultad de Comunicación Blanquerna 
-Director adjunto del diario AVUI (1998-2005) 
-Vicerector de la Universitat Ramon Llull (2006) 
-Secretario de Medios de Comunicación. Generalitat de       
Catalunya (2006- 
2008) 
-Presidente de la CCMA (2008-2010) 
-Director adjunto del diario El Periódico de Catalunya. 


 Dr. Marçal 
Sintes Olivella 


Doctor en Periodismo Sí Profesor 
titular 


30% Empresa 
periodística 


Experiencia profesional: 
Director general del Centro de Cultura Contemporánea de        
Barcelona 
(CCCB ). 
Desde junio de 2005 hasta diciembre de 2011, director del          
Departamento 
de Periodismo de la Facultad de Comunicación Blanquerna        
(URL), 
Especializado en la actualidad política, Columnista habitual       
de El 
Periódico de Cataluña. 
Publicaciones: 
En 2011, 'Periodistas contra políticos' (editorial Columna,       
en catalán 
Autor del libro - entrevista '¿Qué piensa Ernest Lluch?'         
(Dèria Editors y 
Proa, 2001, editado en catalán y castellano). 
En 2010, premio Trias Fargas de ensayo político y, en          
1995, Premio 
Recull en el apartado de retrato biográfico. 


Dr. Pere Franch 
Puig 


Doctor en Periodismo Sí Profesor 
titular 


40% Periodismo 
especializado 
internacional / 


Lenguajes 
periodísticos 


Experiencia investigadora: 
Miembro del Grupo emergente reconocido per la       
Generalitat de 
Catalunya IdentiCat (UOC). 
Participa en el proyecto I+D Ministerio de Ciencia e         
Innovación 
“Funciones del pasado en la cultura catalana       
contemporánea: 
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institucionalización, representaciones e identidad”    
(FFI2011-24751). 
Experiencia profesional: 
Vicerector de Relaciones Institucionales en la UOC       
(2001-2005); 
Director del Centro de Barcelona de la Universidad        
Internacional Menéndez y Pelayo (2007-2014); 
Director del Departamento de Artes y Humanidades de la         
UOC 2014-). 


Dr. Jaume 
Radigales Babí 


Doctor Historia de 
Arte (Universitat de 


Barcelona) 


Sí Profesor 
Titular 


32% Estética / 
Lengua 


Experiencia investigadora: - 
Grupo de investigación Cultura Audiovisual (URL) 
-Principales proyectos de investigación: 
. 2007-2010: Investigador principal del projecte “Música y        
cine en España: recuperación, inventario y difusión de un         
patrimonio cultural multidisciplinar” (I+D del M.E.C.      
HUM2007-60280/arte). 
. 2011-2014: Investigador principal del projecte “Cine       
musical en España: recuperación, inventario y estudio de        
un género identitario” (I+D 
HAR2011-22492) 
-Tramos de investigación: 1 sexenio (concesión: 2013) 
Experiencia profesional: 
Coordinador módulo Humanidades (Fac. Comunicació RRII      
Blanquerna) (1997-2002; 2007-2012) 
. Coordinador Jornades de Comunicació Blanquerna (Fac.       
Comunicació RRII Blanquerna) (1997-1998) 
. Investigador Principal del grupo Cultura Audiovisual       
(desde 2011) 
. Coordinador del Máster “Film Scoring” (Universitat Ramon        
Llull) 
. Profesor del Máster La música como arte interdisciplinar         
(Universitat de Barcelona) 


Marcos Polo 
López 


Doctor en Publicidad 
y Relaciones Pública 


No Profesor 
Asociado 


30% Publicidad y 
Relaciones 
Públicas. 


Estrategia de 
medios. 


Profesor del Grado en Relaciones Internacionales de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull). 


Dr. Miguel 
Franquet dos 
Santos Silva 


Doctor Periodismo No Profesor 
Asociado 


100% Ética de la 
Comunicació
n / Historia 


Pensamiento 
Contemporán


eo 


Experiencia Investigadora: 
Participación en proyecto de investigación financiado      
(49.000€) por el Ministerio da Ciência e Tecnologia del         
Gobierno de Portugal dedicado a la Recepción de la         
Revolución Francesa en la filosofía alemana de los siglos         
XVIII y XIX. 
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Diversos artículos publicados en revistas científicas      
indexadas. 
Experiencia profesional: 
Director del Departamento de Relaciones Internacionales      
de la Universitat Abat Oliba CEU (2015-2017). 


Judith Colell 
Pallarès 


Licenciada en 
Historia del Arte. 


Certificate in Film por 
la Universidad de 


Nueva York  
 


No Profesora 
Asociada 


10% Dirección y 
producción 


cinematográfi
ca 


Directora del Grado en Comunicación Audiovisual de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull). Cuenta con una 
dilatada experiencia como directora de cine y ha sido 
vicepresidenta de la Academia del Cine española. 


Marc Mallafré 
Cazorla 


Licenciado en 
Publicidad y 


Relaciones Públicas. 
Blanquerna-URL 


No  Profesor 
Asociado 


20% creatividad y 
la estrategia 
en Marketing 
y 
comunicación 
corporativa 


Profesor del Grado en Publicidad, Relaciones Públicas y 
Marketing de la Facultad de Comunicación y Relaciones 
Internacionales Blanquerna 
(Universitat Ramon Llull). Profesional de la creatividad y la 
estrategia, ha sido galardonado en varios festivales y 
certámenes de prestigio internacional. 


Ana Isabel 
Fernández Viso 


Licenciada en 
Ciencias de la 
Información y 


Ciencias Políticas 


No Profesora 
Asociada 


40% Sistemas y 
estructuras 


de la 
comunicación 


en Latino 
América. 


Profesora de la Facultad de Comunicación y Relaciones 
Internacionales Blanquerna (Universitat Ramon Llull) 
especializada en estructura y sistemas de la comunicación 
y en estudios contemporáneos del América Latina. 


Dra. Judith 
Mata Monforte 


Doctora en 
Publicidad y 


Relaciones Públicas 


No Profesora 
Asociada 


40% Màrketing 
estratégico 


internacional 


Profesora del Grado en Publicidad, Relaciones Públicas y 
Marketing de la Facultad de Comunicación y Relaciones 
Internacionales Blanquerna 
(Universitat Ramon Llull). Cuenta con experiencia como 
profesora invitada en centros internacionales y como 
profesional del sector al Estado español, Europa y América 
Latina. 


Giorgia Miotto Doctora en 
Publicidad y 


Relaciones Públicas 


No Profesora 
Asociada 


50% Marketing 
estratégico 


Coordinadora de prácticas del Grado en Relaciones 
Internacionales de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna (Universitat Ramon 
Llull). Ha sido directora de Marketing Estratégico y 
Relaciones Externas a EADA Business School y ha 
trabajado para empresas e instituciones internacionales, 
algunas, vinculadas a las Naciones Unidas. 


Dr. Josep 
Antoni Rom 
Rodríguez 


Doctor en Publicidad 
y Relaciones 


Públicas 


Si Profesor 
Titular 


30% Relaciones 
Públicas y 


Comunicació
n Estratégica 


Director del Grado en Publicidad, Relaciones Públicas y 
Marketing de la Facultad de Comunicación y Relaciones 
Internacionales Blanquerna (Universitat Ramon Llull), 
donde también ha ocupado el cargo de vicedecano. Dirige 
el grupo de investigación EP!, del centro y es profesor 
titular. 
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Dr. Enric Ordeix 
Rigo 


Doctor en 
Humanidades 


No Profesor 
Asociado 


100% Relaciones 
Públicas 


Globales y 
Comunicació
n Estratégica 


Premio extraordinario de Doctorado por la la Universitat 
Ramon Llull. Presidente Ejecutivo y fundador del Global 
Communication Institute, Director del Global 
Communication Center, del máster en Strategic 
Management in Global Communication (junto con Emerson 
College Boston y NYU) y miembro de la Junta Directiva del 
International Academy of Business Disciplinas y de la 
International Public Relations Association. Ha publicado en 
diversos revistas académicas internacionales de impacto y 
contribuido en el debate académico de la comunicación 
global como miembro del Comité Científico y chair de 
varios certámenes internacionales tales como el Global 
Communication Symposium -organizado anualmente 
durante estos últimos 15 años-, la Euprera - European 
Public Relations Research Association- y la AIRP 
-Asociación Investigadores de Relaciones Públicas. En el 
ámbito profesional, ha trabajado en varias empresas 
globales como Manpower, Mercer y el FCBarcelona, ​​donde 
colabora con el proyecto Barça Innovation Hub. Ha 
trabajado para proyectos del Departamento de Estado de 
EEUU durante las elecciones estadounidenses de 2017 y 
contribuido a números especiales de comunicación política 
y comunicación corporativa de revistas científicas y libros 
de impacto global publicados por Sage, Routledge, Peter 
Lang y Springer. Ha sido profesor visitante con estancia 
académica en el Master de Global Public Relations 
-Oklahoma University-, Master de Global Branding 
-Chulalongkorn University - Bangkok, y en el Master 
Internacional y Grado en Communication Studies durante 6 
meses al Emerson College de Boston-DC- LA 


Dr. Juan Carlos 
Palacios Cívico 


Doctor en Ciències 
Econòmiques 


Si  Profesor 
Asociado 


30%  Economía 
Internacional 


Profesor del Grado en Relaciones Internacionales de la Facultad 
de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna 
(Universitat Ramon Llull), ha impartido docencia en centros 
internacionales y ha ocupado cargos de gestión y dirección en 
entidades bancarias. 


Antoni Castells i 
Talens 


PhD in Mass 
Communication 


(University of Florida) 
 


Sí Profesor 
Asociado 


100% Comunicació
n 


internacional / 
Estados 
Unidos y 
América 
Latina 


Experiencia docente incluye asignaturas en ​Comunicación 
internacional​, ​Globalización y comunicación de masas​ y 
Globalización y políticas públicas​ en universidades de 
México y Estados Unidos. 
Certificado por el Sistema Nacional de Investigadores del 
CONACYT (México), Nivel I. 
Dos artículos publicados recientemente sobre la 
transformación de los estudios de comunicación 
internacional. 
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Miembro del grupo de investigación "Violencia y medios de 
comunicación en Veracruz" (Universidad Veracruzana, 
México) 
 


Dr. Juan Carlos 
Palacios Cívico 


Doctor en Ciències 
Econòmiques 


Si Profesor 
Asociado 


30% Economía 
Internacional 


Profesor del Grado en Relaciones Internacionales de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull), ha impartido 
docencia en centros internacionales y ha ocupado cargos 
de gestión y dirección en entidades bancarias. 


Dr. Xavier 
Casals 
Meseguer 


Doctor en Geografía 
e Historia por la 
Universitat de 


Barcelona 


Sí Profesor 
Titular 


25% Historia 
Contemporán


ea 


Profesor Asociado. Universidad Ramon Llull. Licenciatura      
de Relaciones  Laborales Blanquerna.2011-... 
Consultor de Humanidades Universitat Oberta de      
Catalunya 2010-... 
Profesor asociado. Departamento de Historia e Historia del        
Arte de la Facultad de Letras. Universidad Rovira i Virigili.          
2010-2013 
Profesor Asociado. Universidad Ramon Llull. Titulación de       
Relaciones Laborales Blanquerna. 2003-2004 
Experiencia investigadora: 
-ISOCAC [Ideologies i Societat a la Catalunya       
Contemporània] - 
Universitat Rovira i Virgili 
-Grup de Recerca en Història Actual [GreHA] de la UAB, 
-Grup de Recerca en Estats, Nacions i Sobiranies        
[GRENS] de la 
Universitat Pompeu Fabra 
-Proyectos de investigación: 
1. Entidad: Comisión Europea.Programa: 7o Programa      
Marco 
Título: MYPLACE (Memory, Youth, Political Legacy And       
Civic 
Engagement) 
2. Entidad: Ministerio de Educación y Ciencia.Programa:       
Ministerio de 
Ciencia e Innovación 
Título: "Las problemáticas federalistas españolas, siglos      
XIX-XX” 
3. Entidad: MICINN-Plan Nacional de I + D +         
(2008-2011).Programa: Investigació fonamental. 
Título: "El franquismo en Cataluña: institucionalización del       
régimen y organización de la oposición (1938-1979) (2)". 
Experiencia profesional: 
Director Revista de historia Clío 2001-2003 
Jefe de redacción L'Avenç. Revista d'Història 1994-1998 
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Director Revista de historia Clío 2001-2003 
Jefe de redacción L'Avenç. Revista d'Història 1994-1998 


Dr. Óscar 
Mateos Martín 


Doctor en Relaciones 
Internacionales 


Si Profesor 
Asociado 


30% Relaciones 
Internacionale


s 


Coordinador del Grado en Relaciones Internacionales de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull), ha sido también 
vicedecano de Investigación y Relaciones Internacionales 
de la Facultad de Educación social y Trabajo social Pere 
Tarrés (Universitat Ramon Llull) y ha participado en 
proyectos de investigación internacionales, incluyendo 
estancias en centros del Reino Unido, Países Bajos, 
Dinamarca, Portugal y Sierra Leona. 


Onno Gerard 
Hubert Seroo 


Llicenciat en Filologia 
Española y Francesa 


y en Relaciones 
Internacionales y 


Resolución de 
Conflictos  (Univ de 


Lovaina)  


No Profesor 
Asociado 


30% Relaciones 
Internacionale


s 


Director del Grado en Relaciones Internacionales de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull). Ha participado desde 
el principio en el despliegue de este título, en el pasado, 
también como coordinador. Previamente, había 
desarrollado su carrera profesional en este mismo ámbito, 
el de las relaciones y las instituciones internacionales. 


Dr. Farid Samir 
Benavides 
Vanegas 


Doctor en Ciencia 
Política por la 
Universidad 
de Massachussets y 
en Derecho por la 
Universitat Pompeu 
Fabra. 


Si  Profesor 
Asociado 


30% Relaciones 
Internacionale


s 


Es profesor del Grado en Relaciones Internacionales de la 
Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna (Universitat Ramon Llull). Con una extensa 
experiencia en este campo, fue viceministro de Política 
Criminal y Justicia Restaurativa de Colombia. 


Dr. Jaume Suau 
Martínez 


Doctor en 
Comunicación. 


Máster en Periodismo 
avanzado. 


No Profesor 
Asociado 


30% Relaciones 
Internacionale


s 


Profesor de la Facultad de Comunicación y Relaciones 
Internacionales Blanquerna (Universitat Ramon Llull). 
Forma parte del grupo de investigación Digilab. 


Dr. Josep Maria 
Carbonell 
Abelló 


Doctor en 
Comunicación 


Universitat Ramon 
Llull 


No Profesor 
Asociado 


100% Ciencia 
Política / 
Historia 


Experiencia docente universitaria: 
Sistemas Políticos Contemporáneos, desde el 1996.      
Historia Politicosocial Contemporánea, desde el 2011.      
Introducción a la Ciencia Política, desde el 2012. 
Experiencia Profesional: 
Presidente del Consell de l’Audiovisual de Catalunya desde        
el año 2005 hasta enero del 2009. Además, es Presidente          
de la Fundación Joan Maragall, Presidente del Consell        
Editorial de CatalunyaReligió.Cat. Responsable del     
Gabinete de Presidencia de la Diputació de Barcelona        
(1986-1995), diputado del Parlament de Catalunya      
(1995-2005). Miembro del Consell d’Admisnitració de Caixa       
Catalunya y miembro de la Junta del CIDOB y del ICPS. 
Autor de “Temps de Diàspora” (Mediterrània, 2003), “El        
Primer Poder” 


10 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


81
05


01
69


78
93


83
16


87
72


1







(Edicions 62, 2008), “El futur de la Comunicació: xarxes,         
mitjans i poder” 
(Editorial UOC, 2011) y “El futuro de la Comunicación:         
redes, medios y 
poder” (Editorial UOC, 2012) 


Dr. Ignasi 
Boada 
Sanmartín 


Doctor en Filosofía Sí Profesor 
Titular 


30% Filosofía / 
Ética / 


Estética 


Experiencia investigadora: 
Grupo de Investigación "Filosofía y cultura" Facultad de        
filosofía de la Universidad Ramon Llull 
Experiencia profesional: 
-Jefe de estudios y Vicedirector del ISCREB (Instituto        
Superior de Ciencias Religiosas) 
-Delegado de la Facultad de filosofía en la comisión de          
doctorado de la URL 2009-2012 
Coordinador de Módulo de Humanidades de la Facultat de         
Ciències de la Comunicació URL 2013- 


Dr. Ferran Sáez 
Mateu 


 Sí Profesor 
Titular 


20% Filosofía / 
Metodología 


Experiencia investigadora: 
-Grupo de investigación y Universidad:GRECOM (URL), en       
calidad de Investigador Principal 
Ha dirigido varios proyectos de investigación competitivos: 
1) Título del proyecto/contrato: La política i la comunicació         
en el límit 
Entidad financiadora: DURS - Departament d'Universitats,      
Recerca i 
Societat de la Informació (Generalitat de Catalunya)       
(DURSI) 
2) Título del proyecto/contrato: La memoria historica en la         
comunicación 
de masas 
Entidad financiadora: MCIN - Ministerio de Ciencia e        
Innovación 
3) Título del proyecto/contrato: Utilitarismo, contractualismo      
y 
pragmatismo 
Entidad financiadora: MEDU - Ministerio de Educación y        
Ciencia 
4) Título del proyecto/contrato: Conflictos contemporáneos      
entre filosofía 
y democracia: pragmatismo filosófico y pluralismo      
democrático 
Entidad financiadora: MEDU - Ministerio de Educación y        
Ciencia 
5) Título del proyecto/contrato: Crisi de la Raó Pràctica 
Entidad financiadora: DURS - Departament d'Universitats,      
Recerca i 


11 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


81
05


01
69


78
93


83
16


87
72


1







Societat de la Informació (Generalitat de Catalunya)       
(DURSI) 
6) Título del proyecto/contrato: Pluralismo, humanitarismo y       
calidad de la 
ciudadanía 
Entidad financiadora: DGIC - Dirección General de       
Investigación 
Científica y Técnica 
7) Título del proyecto/contrato: La campanya de les        
eleccions al 
Parlament de Catalunya 2006 (Unitat d'Investigació en       
Comunicació 
Audiovisual -UNICA-) 
Entidad financiadora: AAUR - Agència de Gestió d'Ajuts        
Universitaris i de 
Recerca (AGAUR). Generalitat de Catalunya 
Experiencia profesional: 
Profesor titular (2003), Director Institut d'Estudis Polítics       
Blanquerna, 
Coordinador de programa de Doctorado, Coordinador de       
Postgrado, 
Director del Centre d'Estudis de Temes Contemporanis. 


Dr. Míriam Díez 
Bosch 


Doctora en Ciencias 
Sociales. Licenciada 


en Estudios 
Eclesiásticos. 
Licenciada en 


Periodismo 


No Profesora 
Asociada 


50% Psicología Directora del Observatorio Blanquerna de Comunicación, 
Religión y Cultura de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna (Universitat Ramon 
Llull). Ha liderado proyectos de investigación competitivos 
a escala internacional y nacional y ha liderado contratos 
financiados con empresas e instituciones. Su docencia se 
centra en la teoría y la aplicación de la comunicación. 


Dr. Aníbal 
Salazar 
Anglada 


Doctor en Filología 
Hispánica 


Sí Profesor 
Titular 


25% Lengua Experiencia investigadora: 
-Grupo de investigación y Universidad: “Relaciones      
literarias entre Andalucía y América” (código HUM 282 del         
Inventario de Grupos de Investigación de la Junta de         
Andalucía), Universidad de Sevilla. 
Principales proyectos de investigación: Investigador dentro      
del Proyecto de Calidad denominado “Migraciones      
intelectuales: Escritores hispanoamericanos en España.     
1914-1939” (Ref.: P07-HUM-02569). 
Organismo financiador: Junta de Andalucía; Pertenencia al       
Grupo de Investigación “Relaciones literarias entre      
Andalucía y América” (código HUM 282 del Inventario de         
Grupos de Investigación de la Junta de Andalucía),        
adscrito a la Universidad de Sevilla por el Departamento de          
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Filologías Integradas, Área de Literatura     
Hispanoamericana. 
Responsable del Grupo: Dra. Dña. Carmen de Mora        
Valcárcel. Periodo: 2001 hasta la actualidad. 
Experiencia profesional: 
-Contrato de colaboración para 2013-2015 con la       
Fundación 
Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes para realizar la 
Página de Autor del intelectual mexicano Homero Aridjis. 
• 2012 y 2013 – Evaluador Par Externo de la revista           
América Sin 
Nombre, no 17: Cien años de José María Arguedas,         
diciembre de 2012; y no 18: Incertidumbres e inquietudes:         
la América hispánica en el siglo XVIII, diciembre de 2013. 
• 2011/2010, 2009/2010 y 2008-2009 – Evaluador Par        
Externo de la revista Acta Literaria de la Universidad de          
Concepción (Chile) para larevisión de artículos      
especializados. Dicha revista está indexada en ISI       
Thomson Reuters y Scielo. 
• Diversas traducciones del italiano al español 
• Marzo de 2007-abril de 2008 - Contrato con la productora           
de televisión Gestmusic Endemol (Barcelona) en calidad       
de REDACTOR/GUIONISTA para la producción de      
programas de entretenimiento. 
• Febrero de 2001 - Contrato con la Fundación General de           
la Universidad de la Rioja (Logroño) en calidad de AUTOR 
• Corrector ortográfico y de estilo 


Dr. Klaus Zilles Doctor en Filología 
anglo-germánica 
(Universidad de 


Heidelberg) 


Sí Profesor 
Titular 


23% Lenguas 
modernas  


Entre 1995 y 2001, profesor en la Universidad Heidelberg,         
Alemania. Centro de Formación para 
estudiantes internacionales. Docencia de alemán para      
estudiantes 
internacionales, niveles principiantes i avanzados. 
1992 – 1993: Universidad de Illinois. Estados Unidos.        
Facultad de 
Lenguas Extranjeras. Docencia de lengua alemana. 
Desde 1999 Docencia en la Facultad de Comunicación        
Blanquerna, 
Universidad Ramon Llull, Barcelona. Asignatura de inglés       
para 
estudiantes de comunicación, inglés para estudiantes de       
publicidad, 
literatura norteamericana y cursos de doctorado sobre       
teoría crítica. 
Experiencia investigadora: 
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Grupo de investigación: Música e imagen, arte, tecnología        
y comunicación audiovisual 
Coordinador del Congreso Internacional de Comunicación      
y Realidad 2011, 2013, 2015 
Experiencia profesional: 
16 años de experiencia docente universitaria: profesor de        
inglés, lengua catalana y lengua castellana en la Facultad         
de Comunicación y RI-Blanquerna desde 2007; profesor de        
inglés para estudiantes de fisioterapia en Fundació       
Universitària del Bages (centro adscrito a la UAB)        
(2003-2005; 2009-actualidad); profesor de lenguas     
castellana y catalana y traducción en el departamento de         
Hispánicas de la Universidad de Birmingham (Reino Unido)        
(1996-2001). Conferencias en Fordham University de      
Nueva York (1998) y Universidad de Hull (1999). 
Actualmente estudiando un Máster en Comunicación      
Política y Social en la Facultad de       
Comunicación-Blanquerna. Área de investigación:literatura    
y política. 


Catherine Anne 
Otey 


B.A. in Speech and 
Drama por la Trinity 
Univ. San Antonio 


(EUA) 


No Profesora 
Asociada 


30% Filosofía / 
Metodología 


Coordinadora de Lenguas en la Facultad de Comunicación 
y Relaciones Internacionales Blanquerna (Universitat 
Ramon Llull). Como profesional, ha trabajado para 
numerosos medios de comunicación y empresas de la 
industria de la cultura. 


Serena 
Barkham 
Huxley 


Licenciada en 
Filología Inglesa 


No Profesora 
Asociada 


30% Filología 
inglesa 


Proyecto de investigación “Needs Analysis Research 
Project”, sobre las necesidades de los periodistas de 
Cataluña respecto al inglés. Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna, Universitat Ramon 
Llull (2000-2001). 
Responsable del Departamento de Relaciones 
Internacionales del Instituto Internacional de Sociología 
Jurídica de Oñate (IISJO), Guipúzcoa (1989-1996). 


 
Raghida 
Abillamaa 
Hamouche 
 


Licenciada en 
Historia Antigua 
(Université Saint 


Joseph) 


No Profesora 
Asociada 


30% Historia 
Antigua / 
Lengua: 
Árabe  


Profesora de lengua árabe en el grado de Relaciones 
Internacionales de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna, Universitat Ramon 
Llull. Licenciada en Historia Antigua por la Université Saint 
Joseph, ha desarrollado su carrera profesional como 
docente de lengua.  


Marie-Hélène 
Nuc 
 


Licenciatura en 
Traducción e 
Interpretación  


(Institut Catholique de 
Paris) 


No Profesora 
Asociada 


30% Lengua: 
Francés 


Profesora de lengua francesa en el grado de Relaciones 
Internacionales de la Facultad de Comunicación y 
Relaciones Internacionales Blanquerna. 
Abril-septiembre 1994: Ayudante directora artística de 
Echanges Culturels Européens (París)  
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Octubre-diciembre 1994: Ayudante 
Importación-exportación Decoración. 
Octubre 1999-diciembre 2000: Responsable desarrollo 
Servicios exteriores para el Instituto Francés de Barcelona 
1989-1994: Responsable de salones de estudiantes en 
París, Bruselas y Barcelona para Orientations Service 
(Editorial manuales de orientación universitaria) 
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C) Previsión para desarrollo coherente del plan de estudios  


Teniendo en cuenta las materias que conformarán el plan de estudios, así como el número y la tipología de las                    


asignaturas y de las unidades formativas correspondientes, detallamos a continuación las necesidades de nuevo              


profesorado. Este perfil académico será el que se tendrá en cuenta a la hora de seleccionar el profesorado de nueva                    


contratación.  


 


En estos casos, al tratarse de nuevas contrataciones, la primera relación será de temporalidad, aunque la política                 


laboral de la Fundación Blanquerna siempre ha sido la de crear un marco laboral estable para el profesorado, como                   


demuestra que en la actualidad más del 80% de sus profesores tienen contrato indefinido. La proporción de                 


temporalidad responde a los nuevos contratos realizados sobre todo en los dos últimos cursos, debido a la                 


ampliación del profesorado que ha requerido la implantación de los Grados adaptados al Espacio Europeo de                


Educación Superior y a la filosofía de la Fundación de mantener, como hemos mencionado, la atención                


personalizada y la enseñanza-aprendizaje en grupos reducidos. 


 


Con la información adjunta de publicaciones y proyectos de investigación, pretendemos aclarar que nuestra              


institución ya dispone de un potencial docente con un perfil adecuado para la impartición de estos estudios.                 


Además, como se indica en la sección C - Calendario de contratación, tenemos planeado suplir las posibles                 


carencias con la contratación de los nuevos profesores de esta área de conocimiento. En enero de 2018 ya hemos                   


contratado a un nuevo profesor con dilatada experiencia docente en comunicación global en Estados Unidos y                


América Latina, y especializado en comunicación. 
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Por otro lado, los porcentajes de doctores y de doctores acreditados superan los mínimos exigidos. Esta lista agrupa                  


a los profesores por áreas de conocimiento para hacer patente las temáticas afines con el nuevo grado. 


Por lo que se refiere a los profesores asociados, la plantilla de profesores del nuevo grado tendrá la mayoría de                    


profesores (un 60%) con contratos a tiempo completo. De estos, 2 son Profesores Catedráticos (un 5,7%) y 10                  


Profesores Titulares (28,5%). El 25,8% restante, aunque en nuestra institución reciben el nombre de “Profesores               


Asociados”, son mayormente profesores con contrato indefinido a tiempo completo (a menudo calificado como              


“Permanente”).  


 


La presencia de 40% de profesores del Grado que tienen ​contratos a tiempo parcial ​obedece a dos motivos. El                   


primero es que el perfil de profesor que buscamos para garantizar la calidad de los estudios —sobre todo en los                    


seminarios y en las numerosas unidades formativas, así como en las asignaturas optativas— es el de profesores                 


vinculados profesionalmente a instituciones u organizaciones del ámbito de la comunicación global, que disponen ya               


de una relación laboral con esas instituciones u organizaciones. Por lo tanto, difícilmente podrá prosperar un tipo                 


más amplio de relación. Sin embargo, entendemos que ese perfil es básico para el proyecto que presentamos, no                  


sólo desde el punto de vista de formación académica, sino también a la hora de engarzar esa formación con el                    


mundo profesional y con el mercado laboral. Además, la figura del profesor asociado permite, como es la intención                  


del proyecto, que profesores o profesionales extranjeros puedan impartir unidades formativas de las diferentes              


asignaturas. El segundo motivo obedece al marco que establece el documento ​Carrera Profesional del Profesorado​,               


que fue aprobado por el profesorado y la Fundación Blanquerna el 25 de mayo de 2010 y que desarrollaremos                   


brevemente.  


El acuerdo sobre la ​Carrera Profesional del Profesorado ​vigente tiene como objetivo potenciar la formación del                
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profesorado y su promoción, estableciendo para ello una serie de categorías e impulsando el ámbito de la                 


investigación. En este sentido, marca como objetivos conseguir un número de grupos de investigación consolidados,               


dotándolos de apoyo económico; estimular económicamente la adquisición de los tramos de evaluación de la               


actividad investigadora, así como potenciar la reducción de la carga docente de los profesores manteniendo el                


salario para que puedan intensificar su tarea investigadora. Al mismo tiempo, establece una serie de categorías                


(catedrático/a, titular, asociado o asociada a dedicación plena o a tiempo parcial, profesor emérito o profesora                


emérita…). El acuerdo enumera los requisitos de acceso para cada categoría de dedicación plena y, en el período                  


señalado, establece el número de vacantes que se crean para las categorías y explicita la dotación económica que                  


destinará para ello. Evidentemente, la promoción de un profesor que es de nueva contratación debe ajustarse a este                  


marco laboral y profesional.  


 


La selección del profesorado de nueva contratación se realizará teniendo en cuenta que la categoría académica, la                 


experiencia docente, investigadora o profesional de los candidatos se ajuste a las áreas de conocimiento y a los                  


requisitos del plan de estudios con el rigor con el que han sido seleccionados los profesores que impartirán el primer                    


curso del Grado.  


La gerente de la Fundación Blanquerna, institución a la que pertenece la Facultad de Comunicación y Relaciones                 


Internacionales, garantiza que se aportarán los recursos necesarios para asumir los costes que se deriven de la                 


implementación del título de Grado en Gestión de la Comunicación Global y de la dotación económica necesaria                 


para aplicar la ​Carrera Profesional del Profesorado ​a los profesores del nuevo Grado (ver anexo 1).  


Dada las peculiaridades de la Universidad Ramon Llull, consideramos oportuno explicar su carácter federativo para               


que se entienda la función y las competencias de la Fundación Blanquerna.  
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En primer lugar, debemos hacer referencia a las Normas de organización y funcionamiento de la Universidad                


Ramon Llull, aprobadas por Acuerdo del Gobierno de la Generalitat (GOV/99/2010, de 25 de mayo), y publicadas en                  


el Diario Oficial de la Generalitat de Cataluña (Núm. 5644—7.6.2010). Las normas aprobadas sustituyen las que se                 


aprobaron mediante el Decreto 424/2004, de 2 de noviembre (DOGC núm. 4253, de 4.11.2004). Ya en el preámbulo                  


se afirma que, “por mandato fundacional expreso”, la Universidad Ramon Llull “gestiona los centros que la integran a                  


través de instituciones que conservan su personalidad jurídica, patrimonio y responsabilidad propia”. Más adelante,              


y en el mismo preámbulo, se destaca la “singularidad organizativa” de la Universidad, que se estructura “sobre el                  


principio de un pacto federativo entre la Universidad titular formal y responsable de los centros que la componen, por                   


un lado, y las diversas instituciones que asumen la gestión de cada uno de los centros con sus propios recursos                    


humanos, tecnológicos y patrimoniales, por el otro”.  


 


Más adelante, en el artículo 1.4 del Título Preliminar ( ​Definición)​, se señala que la Universidad Ramon Llull “está                  


integrada por instituciones federadas, a partir de las cuales se crean los centros universitarios —escuelas y                


facultades, departamentos, institutos universitarios de investigación y otros centros o estructuras—. El mismo             


artículo enumera los centros que forman parte de la Universidad, entre los cuales se encuentra la Fundación                 


Blanquerna, titular de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales Blanquerna.  


En cuanto a la organización y gestión de los centros, el artículo 10.e) explica que “cada institución federada es titular                    


y gestiona bajo su propia y exclusiva responsabilidad el patrimonio de los centros y las ayudas y donaciones que                   


pueda obtener. Corren también exclusivamente a su cargo las inversiones ordinarias y las extraordinarias. Elabora y                


gestiona autónomamente su propio presupuesto [...]”.  
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La estructura nuclear inicial de gestión y organización académica del Grado estará formada por el director del Grado                  


y coordinadores de Módulo. Esta estructura es, a nuestro parecer, la más congruente con el plan de estudios                  


presentado, puesto que el Módulo es el elemento básico de organización interna del Grado. Las funciones de los                  


coordinadores de Módulo son múltiples y devienen fundamentales para garantizar la coherencia de los estudios. Así,                


deben comprobar que los sistemas de evaluación y las metodologías utilizadas son compartidas y se orientan en la                  


dirección adecuada, que los niveles de competencia son exigibles en el momento previsto, que no hay reiteración de                  


contenidos o bibliográficos y que los resultados de aprendizaje propuestos son los idóneos.  


 


Además, cada coordinador se reúne periódicamente con los profesores del Módulo para realizar una evaluación               


constante y mantiene contacto con los delegados de los estudiantes. En definitiva, la figura del coordinador de                 


Módulo garantiza el trabajo del equipo docente encargado de desarrollar las mismas competencias.  


 


Cada coordinador de Módulo proporcionará al director de Grado información necesaria sobre el seguimiento y               


evaluación de los estudios; asimismo, todos los coordinadores de Grado se reunirán periódicamente para realizar el                


seguimiento y la evaluación desde una perspectiva global, y para la elaboración de informes que serán puestos en                  


conocimiento del Decano y el equipo directivo.  


 


En cuanto al calendario de incorporación del profesorado, apuntamos aquí una cuestión preliminar. El proceso de                


selección se iniciará, de hecho, en cuanto se verifique el Grado. El número de profesores que se debe contratar es                    


bajo y, por ello, el proceso de selección no será complejo. Sin embargo, desde el punto de vista legal, sólo se podrá                      


activar el alta contractual cuando estén a punto de comenzar su labor.  


20 
 


Ve
rif


ic
ab


le
 e


n 
ht


tp
s:


//s
ed


e.
ed


uc
ac


io
n.


go
b.


es
/c


id
 y


 e
n 


C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


C
SV


: 2
82


81
05


01
69


78
93


83
16


87
72


1







 


A continuación presentamos la previsión de contratación, teniendo en cuenta que los profesores que impartirán               


clases en primer curso ya están seleccionados. Evidentemente, aquellos profesores que ya tengan contrato              


indefinido porque son docentes de la Facultad, no se verán afectados por esta previsión porque ya están a                  


disposición del nuevo Grado. 
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C) Calendario de contratación 


El primer semestre será de septiembre a finales de enero; el segundo, de finales de enero o principios de febrero                    


hasta junio. Si algún profesor tiene dedicación los dos semestres, será contratado en septiembre. Evidentemente,               


los contratos indefinidos no estarán ya sujetos a este calendario.  


 


No obstante, para poder contratar es necesario haber realizado una buena selección de candidatos. Como hemos                


dicho, este proceso se iniciará en cuanto se obtenga la autorización para ofrecer el Grado, pero es importante                  


establecer un compromiso que delimite este proceso, entre otras cuestiones para que puedan elaborar los planes                


docentes y los alumnos puedan disponer con suficiente antelación de los programas y de los horarios del curso                  


correspondiente.  


 


Además del profesorado previsto, no hará falta llevar a cabo ningún otro tipo de contratación de personal                 


administrativo y de servicios. 


Por último, cabe señalar que los mecanismos de garantía de calidad de la Facultad permiten el análisis continuado                  


de modificaciones en el claustro de profesores para mantener o mejorar la calidad de los estudios.  
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Considerando que el primer curso del Grado sería el 2018/19, para el curso 2020/21, habría que incorporar a dos                   


profesores, que habrían sido seleccionados, al menos, un semestre antes: 


 


—Área temática y/o académica: Comunicación (para seminarios de segundo curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoria académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 


 


—Área temática y/o académica: Comunicación (para seminarios de segundo curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 
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Para el curso 2021/22, habría que incorporar a tres profesores, que, como en el caso anterior, habrían sido                  


seleccionados, al menos, un semestre antes: 


 


—Área temática y/o académica: Comunicación global (para prácticas de tercer curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 


 


—Área temática y/o académica: Comunicación global (para prácticas de tercer curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 


 


—Área temática y/o académica: Comunicación global (para prácticas de tercer curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 
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Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 


 


Finalmente, Para el curso 2022/23, habría que incorporar a dos profesores, que, como en los casos anteriores,                 


habrían sido seleccionados, al menos, un semestre antes: 


 


—Área temática y/o académica: Dirección de comunicación (para TFG de cuarto curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 


Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 


 


—Área temática y/o académica: Dirección de comunicación (para TFG de cuarto curso) 


Categoría académica: Doctor/a acreditado/a 


Vinculación con la universidad: Profesor/a asociado/a. Contratación temporal a tiempo parcial, con la voluntad de               


consolidar este contrato si la relación académica y laboral resulta satisfactoria para todas las partes. 
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Experiencia docente, investigadora y/o profesional: Considerando la categoría académica, el/la doctor/a acreditado/a            


contará con una notable experiencia docente e investigadora. Se valorará muy favorablemente que, además, cuente               


también con experiencia en su sector profesional. 
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E) Vínculo con los contenidos del grado a través de proyectos de investigación y publicaciones 


 


Atendiendo la petición de la comisión, aclaramos a continuación el vínculo que tienen nuestros profesores con los                 


contenidos del grado a través de proyectos de investigación, publicaciones y experiencia profesional. La información               


adjunta demuestra que la experiencia investigadora en la materia es amplia y a escala internacional, con proyectos                 


de primer nivel, y con publicaciones en revistas indexadas y en editoriales de prestigio. Cabe destacar que el núcleo                   


duro de la investigación coincide con las materias que se impartirán en los módulos temáticamente más                


significativos del grado: Fundamentos de la Comunicación, Fundamentos de Relaciones Internacionales,           


Comunicación Global y Gestión de la Comunicación. Además, esta vinculación conceptual se verá intensificada con               


los nuevos perfiles de profesores doctores de futura contratación. A modo de ejemplo, en enero de 2018, ya hemos                   


contratado a un nuevo profesor con dilatada experiencia docente en el ámbito de la comunicación global en Estados                  


Unidos y América Latina. A partir de la página 22 del documento adjunto se detalla el perfil profesional requerido                   


para los futuros profesores que contratará el grado. 


Exceptuamos de esta lista los profesores que, por su ámbito de especialidad tienen un vínculo inferior con la                  


investigación, aunque su actividad sí es necesaria para estos unos estudios (por ejemplo los profesores de lenguas                 


modernas). El grado incorpora también profesores con dilatada experiencia internacional, que si bien no han               


desarrollado una trayectoria de investigación académica tan amplia, sí aportan gran valor por su conocimiento del                


sector. Estos conocimientos van a ser de gran utilidad para desarrollar una investigación que ya están llevando a                  


cabo. 
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Participación en Proyectos de I+D financiados en Convocatorias públicas. 
(nacionales y/o internacionales) 


 
 
 


JOSEP LLUÍS MICÓ 
 


 
Título del proyecto: Digital Communication 
Entidad financiadora: Unión Europea / Red ICOD / Generalitat de Catalunya 
Entidades participantes: Universidades y empresas integrantes de la Red ICOD 
Duración,  desde: 2004 hasta: 2006 Cuantía de la subvención: 95.994 euros 
Número de investigadores participantes: 18 
 
 
Título del proyecto: ​Periodismo en internet: Estudio comparativo de cibermedios España-Brasil 
Entidad financiadora: Coordenaçâo de Aperfeiçonamento do Pessoal de Nível Superior/Ministério de Educaçao de Brasil y Dirección                
General de Universidades/Ministerio de Educación y Ciencia de España 
Entidades participantes: Universidade Federal da Bahia, Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Málaga, Universidad del País                
Vasco, Universidad de Málaga, Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2007 hasta: 2008 Cuantía de la subvención: 20.000 euros 
Número de investigadores participantes: 25 
 
 
Título del proyecto: Els reptes de la regulació en l’era de la convergència mediàtica 
Entidad financiadora: Consell de l’Audiovisual de Catalunya (CAC) 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2009 hasta: 2010 Cuantía de la subvención: 4.500 euros 
Número de investigadores participantes: 5 
 
 
Título del proyecto: Screeple.com - Google Digital News Initiative 
Entidad financiadora: Google  
Entidades participantes: NacióDigital / Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2016 hasta: 2017 Cuantía de la subvención: 100.000 euros 
Número de investigadores participantes: 8 
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Título: Changing the narrative: Media representation of refugees and migrants in Europe 
Entidad financiadora: World Association for Christian Communication (WACC) y Churches’ comission for migrants in Europe (CCME) 
Entidades participantes: OPM, EKiR, WACC y CCME 
Duración,  desde: 2016 hasta: 2017 Cuantía de la subvecnión: 46.100 euros  
Número de investigadores participantes: 120 
 
 
Título del proyecto: Smart pages - Google Digital News Initiative 
Entidad financiadora: Google  
Entidades participantes: La Vanguardia / Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2018 hasta: 2019 Cuantía de la subvención: ​576.997 ​ euros 
Número de investigadores participantes: 15 
 
 
JOSEP LLUÍS MICÓ, MÍRIAM DÍEZ BOSCH, JOSEP MARIA CARBONELL 
 
 
Título del proyecto: Internacionalització de l’Observatori Blanquerna de Comunicació, Religió i Cultura 
Entidad financiadora: Diplocat – Generalitat de Catalunya 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2016 hasta: 2017 Cuantía de la subvención: 2.770,35 euros 
Número de investigadores participantes: 6 
 
 
Título del proyecto: Religion in the Shaping of European Cultural Identity 
Entidad financiadora: European Union. Education, Audiovisual & Culture Executive Agency 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull, University of Edinburgh, Sigtunastiftelsen, Muzej Krscanstva Na Slovenskem 
Duración,  desde: 2013 hasta: 2015 Cuantía de la subvención: 115.000 euros 
Número de investigadores participantes: 24 
 
 
Título del proyecto: Med Media: Towards media sector reform in the southern Mediterranean region 
Entidad financiadora: European Union. Directorate-General for Development and Cooperation - EuropeAid 
Entidades participantes: BBC Media Action, Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2013 hasta: 2015 Cuantía de la subvención: 4.975.000 euros 
Número de investigadores participantes: 40 
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Título del proyecto: Blanquerna Observatory on Media, Religion and Culture 
Entidad financiadora: World Association for Christian Communication 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2013 hasta: 2014 Cuantía de la subvención: 10.000 euros 
Investigador responsable: Dra. Míriam Díez Bosch 
Número de investigadores participantes: 6 
 
 
Título del proyecto: Top Catholic Webpages. Creating Community Online 
Entidad financiadora: Obra Social La Caixa (Ayudas a la internacionalización) 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2015 hasta: 2016 Cuantía de la subvención: 5.000 euros 
Número de investigadores participantes: 5 
 
 
Título del proyecto: Religious Communities Online. How Online Community is built 
Entidad financiadora: Aristos Campus Mundus 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull, Boston College, Georgetown University, Fordham University, Universidad de Deusto, 
Universidad Pontificia de Comillas 
Duración,  desde: 2015 hasta: 2016 Cuantía de la subvención: 6.000 euros 
Número de investigadores participantes: 10 
 
 
Título del proyecto: Digital Narratives. ​Gender, Immigration and Religion on the Move 
Entidad financiadora: World Association for Christian Communication (WACC) 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2014 hasta: 2015 Cuantía de la subvención: 10.000 euros 
Número de investigadores participantes: 8  
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JOSEP LLUÍS MICÓ, MÍRIAM DÍEZ BOSCH, JOSEP MARIA CARBONELL, PERE FRANCH 
 
Título del proyecto: Processos polítics i noves formes de comunicació: Anàlisi comparativa entre Europa i els Estats Units 
Entidad financiadora: Obra Social La Caixa (Ayudas a la internacionalización) 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull, Emerson College (Boston) 
Duración,  desde: 2016 hasta: 2017 Cuantía de la subvención: 5.300 euros 
Número de investigadores participantes: 10 
 
 
Título del proyecto: Información política, Twitter y democracia. El periodismo en el entorno de los medios sociales (Proyecto de I+D+i).                    
CSO2014-52283-C2-2-P 
Entidad financiadora: Ministerio de Economía y Competitividad 
Entidades participantes: Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2015 hasta: 2017 Cuantía de la subvención: 30.000 euros 
Número de investigadores participantes: 10  
 
 
ENRIC ORDEIX 
 
 
 
Título del proyecto: Analysis to the General Electric Social Responsibility Policy: Improvement proposals to implement a new strategic plan 
Entidad financiadora: Weber Shandwick Europe y General Electric – Sede Europea de Brueslas 
Entidades participantes: URL-Blanquerna, Emerson College, Zayed University, Erfurt University, Committs Bangalore 
Duración,  desde: 2003 hasta: 2003 Cuantía de la subvención: ​15.000 ​euros 
Número de investigadores participantes: 12 
Investigador principal: Volker Stoltz 
 
 
Título del proyecto: Analysis and improvement proposals to implement a new strategic plan for the multinacional Chemistry Cognis 
Entidad financiadora: Germany’s Federal Foreign Office (Gobierno Alemán)  
Entidades participantes: URL-Blanquerna, Emerson College, Zayed University, Erfurt University, Committs Bangalore, Universidad            
Valaparaíso, Chulalongkorn University 
Duración,  desde: 2007 hasta: 2007 Cuantía de la subvención: ​20.000 ​ euros 
Número de investigadores participantes: 13 
Investigador principal: Volker Stoltz 
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Título del proyecto: The city of Abu – Dhabi: The Potential Analysis and proposal for a global Public Affairs Plan 
Entidad financiadora: Goverment of Abu Dhabi (Emiratos Árabes)  
Entidades participantes: URL-Blanquerna, Emerson College, Zayed University, Erfurt University, Committs Bangalore, Universidad            
Valaparaíso, Chulalongkorn University 
Duración,  desde: 2008 hasta: 2008 Cuantía de la subvención: ​35.000 ​ euros 
Número de investigadores participantes: 15 
Investigador principal: Dr. Volker Stoltz 
 


 
ANTONI CASTELLS TALENS 
 
Título del proyecto: Simbolización de la violencia: Discursos públicos y práctica de comunicación en México 
Entidad financiadora: Consejo Nacional para la Ciencia y la Tecnología - México 
Entidades participantes: Universidad Veracruzana / Universitat Ramon Llull 
Duración,  desde: 2015 hasta: 2016 Cuantía de la subvención: ​24.000 dóla ​res 
Número de investigadores participantes: 3 
Investigador principal: Antoni Castells Talens 
 
 
Título del proyecto: Medios de Comunicación y violencia en Veracruz (México) 
Entidad financiadora: Consejo Nacional para la Ciencia y la Tecnología - México  
Entidades participantes: Universidad Veracruzana 
Duración,  desde: 2012 hasta: 2017 Cuantía de la subvención: ​70.000 ​ euros 
Número de investigadores participantes: 12 
Investigador principal: Celia dle Palacio 
 
 
Título del proyecto: ​Ojo de Agua - Evaluación de Centros de Comunicación Comunitaria (Oaxaca, México) 
Entidad financiadora: Dirección de Cooperación al Desarrollo - País Vasco  
Entidades participantes: Ojo de Agua Comunicación - Universidad Veracruzana 
Duración,  desde: 2009 hasta: 2012 Cuantía de la subvención: ​260.000 ​ euros 
Número de investigadores participantes: 6 
Investigador principal: Guillermo Monteforte 
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Publicaciones  - Los profesores del Grado figuran en negrita  
 
 
Botey, J ​.; Martin, R.; ​Rom, J ​. (2013). La sostenibilidad como eje de la cultura empresarial de las marcas: el caso de los 'e-car'. ​Historia y                         
Comunicación Social ​ ​18 ​, pp. 529-547. 
  
Castells i Talens, A ​. (2016). Representaciones mediáticas de Mahoma: Nuevos retos para el estudio de la comunicación internacional.                  
Global Media Journal México 12 ​(24), pp. 62-73. 
  
Castells i Talens. A ​. (2015). Medios, globalización y terror político: La transformación de los estudios de comunicación internacional.                  
Balajú, Revista de Cultura y Comunicación 2 ​. 
  
Castells i Talens, A ​. (2011). ¿Ni indígena ni comunitaria? La radio indigenista en tiempos neoindigenistas. ​Comunicación y Sociedad 15 ​,                   
pp. 123-142. 
  
Castells i Talens, A ​. (2011). “Todo se puede decir sabiéndolo decir”: Maleabilidad en políticas de medios indigenistas. ​Revista Mexicana                   
de Sociología 73 ​(2), pp. 297-328. 
  
Castells-Talens, A ​., Ramos Rodríguez, J.M., and Chan Concha, M. (2009). Radio, control, and indigenous peoples: The failure of                  
State-invented citizens’ media in Mexico. ​Development in Practice ​, ​19 ​ (4-5), pp. 525-537. 
  
Castells i Talens. A ​. (2008). “Radio y nacionalismo iconográfico en México: La negociación discursiva de una identidad maya”. ​Signo y                    
pensamiento ​ ​53 ​, pp. 230-245. 
  
Castells i Talens, A ​.  (2003). “Cine indígena y resistencia cultural”. ​Chasqui 84 ​, pp. 50-57. 
  
Connolly-Ahern, C. & ​Castells-Talens, A ​. (2010). The role of indigenous peoples in Guatemalan political advertisements: An ethnographic                 
content analysis.  ​Communication, Culture, and Critique 3, ​pp. 310-333. 
  
De Jaime, S​.​; ​Rom, J ​.; ​Ordeix, E​. (2012). Proposta de model de classificació i interpretació de les situacions de crisi: tipologia i anàlisi. La                        
innovación en Relaciones Públicas. ​Trípodos​, pp. 249-262. 
  
Díaz Noci, J., Domingo, D., ​Micó, J.L., Masip, P. Ruiz, C. (2012). Comments in News, Democracy Booster or Journalistic Nightmare. ​ISOJ                     
Journal 2 ​(1), pp. 46-64. 
  
Díez Bosch, M.​, ​Micó, J.L​., ​Carbonell, J.M.​, Sabaté, A., Sánchez J. (2017). Open wall churches: Catholic construction of online                   
communities. ​Prisma Social 16. 
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Díez Bosch, M., Micó, J.L., Carbonell, J.M.​ (eds.). (2015). ​Catholic communities online. ​Barcelona: Blanquerna. 
  
Díez Bosch, M., Micó, J.L., Carbonell, J. M.​ (eds.). (2015). ​Negotiating Religious Visibility in Digital Media ​. Barcelona: Blanquerna. 
  
Domingo, D., Micó, J.L.; Masip, P. (2013). To Wish Impossible Things: Convergence as a Process of Diffusion of Innovations in an                     
Actor-Network. ​International Communication Gazette ​, ​75 ​(1), pp. 118-135. 
 
Domingo, D.; Masip, P.​; Costera-Meijer, I. (2015). Tracing digital news networks. Towards an integrated framework of the dynamics of                   
news production, circulation and use.​ Digital Journalism​ ​3 ​(1), 53-67. 
  
Fondevila, J.F., Mir, P., Puigròs, E., ​Rom, J.​; Santana, E. (2016). Semantic Fields to Improve Business: the hotels case. ​Fronteiras: Journal                     
of Social, Technological and Environmental Science ​ ​5 ​(2), pp. 47-60. 
  
Fondevila, J.F., Mir, P.; ​Rom, J ​; Santana, E. (2017). New Digital Metrics in Marketing: A Comparative Study on Social Media Use.�In F.                      
Campos, X. Ruas, V. A. Martínez & X. López (eds.) ​Media and Metamedia Management. ​Cham, Suiza:​ ​Springer. 
  
Fondevila, J.F., Santana, E.; ​Rom, J.​; Feliu, L. (2016). ​El sector publicitario en España en el contexto internacional: el viraje digital. ​Revista                      
Internacional de Ciencias Sociales, 5 ​(2), pp. 39-50. 
  
Fondevila, J.F.; ​Rom, J.​; Santana, E. (2016). ​Comparativa internacional del uso de recursos digitales en el periodismo digital deportivo:                   
estudio de caso de España y Francia. ​Revista Latina de Comunicación Social ​ ​71 ​, pp. 124-140. 
  
Franquet Santos Silva, M.​, Bruras, S., Beriain Bañares, A. (2018). Improper Distance: The Refugee Crisis Presented by Two Newsrooms.                   
The Journal of Refugee Studies​. 
  
Franquet Santos Silva, M.​, Real Rodríguez, E., Beriain Bañares, A., López Talavera, M. (2017). The Distant Other: The depiction of                    
immigration in four Spanish daily newspapers. ​Journalism Practice 11 ​(5), pp. 592-605. 
  
Franquet Santos Silva, M.​, Ventura Morujão, C.A. (2017). The Potter Box Model of Moral Reasoning. El Profesional de la Información                    
26(2), pp. 328-335. 
  
Ginesta, X.; Ordeix, E.; Rom, J ​. Managing Content in Cross-Cultural Public Relations Campaigns: A Case Study of the Paris Terrorist                    
Attacks. (2017). ​American Behavioral Scientist​ ​61 ​(6), pp. 624-632. 
 
Grasa, R., ​Mateos, O. (2014): ​Guía para trabajar en la construcción de la paz. Qué es y qué supone la construcción de la paz​.                        
Bogotá/Barcelona: Cámara de comercio de Bogotá y Institut Català Internacional per la Pau (ICIP). 
  
Grasa, R., ​Mateos, O. (2010). Conflict, Peace and Security in Africa: an Assessment and New Questions After 50 Years of African                     
Independence. ​ICIP Working papers, 2010/08.​ Institut Català Internacional per la Pau. 
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Grigore, G.; Ordeix, E.; Rom, J.​; Stancu, A. (Eds.). (2016). New Corporate Social Responsibility Challenges: Sustainability, Social                 
Commitment and Innovation. ​Trípodos special issue ​, 37. 
  
Guallar, J., Suau, J., Ruiz, C., ​Sáez, A ​., ​Masip, P. ​(2016). News' redissemination and public debate on social networks. ​El profesional de la                       
Información ​ ​25 ​(3), pp. 358-366. 
 
ICOD Network. (2006). ​Digital Communication. Professional skills and academic challenges.​ Vic: Eumo. 
  
Justel, S., ​Micó, J.L​., Sánchez, G. (2016). Media and public interest in the era of web analytics. ​El Profesional de la Información 25 ​(6), pp.                        
859-868. 
  
Larrondo, A., Domingo, A., Erdal, J.E., ​Masip, P​., Van den Bulck, H. (2015) Opportunities and Limitations of Newsroom Convergence. A                    
comparative study on European public service broadcasting organisations. ​Journalism Studies 17 ​(3), pp. 277-300. 
  
Larrondo, A.; Erdal, I.J.; ​Masip, P​. Van den Bulck, H. (2016). Newsroom Convergence: A comparative Study of European Public Service                    
Broadcasting organizations in Scotland, Spain, Norway and Flemish Belgium" In B. Franklin & S. Eldridge (eds.) ​The Routledge Companion                   
to Digital Journalism Studies​. Oxford: Routledge. 
  
Masip, P.​, Díaz Noci, J, Domingo, D., ​Micó, J.L. y Salaverría, R. (2010). Investigación internacional sobre ciberperiodismo: hipertexto,                  
interactividad, multimedia y convergencia. ​El Profesional de la Información 19, ​pp. 568-579. 
  
Masip, P​., Guallar, J., Peralta, M., Ruiz, C., Suau, J. (2015). Active Audiencies and Journalism: Involved citizens or motivated consumers?                    
Brazilian Journalism Research ​ ​11 ​(1), pp. 234-255. 
  
Masip, P​., Guallar, J., Suau, J., Ruiz, C., Peralta, M. (2015). News and social networks: Audience behaviour. ​El Profesional de la                     
Información 24 ​(4), pp. 363-370. 
  
Masip, P​., Ruiz, C., Suau, J. (2017). Questioning the Selective Exposure to News: Understanding the Impact of Social Networks on Political                     
News Consumption. ​American Behavioral Scientist​. 
 
Mateos, O.​ y Tomàs, J. (Eds.) (2015): ​Detrás del ébola: un análisis multidisciplinar de un problema globa ​l, Barcelona: Bellaterra Edicions. 
  
Mateos, O​. (2015). ¿De la “tragedia” al “milagro”? África Subsahariana en el nuevo contexto multipolar. ​Quadern del Centre d’Estudis                   
Cristianisme i Justícia ​ ​193. 
  
Mateos, O​., Sanz, J. (2014). Disculpen las molestias, estamos cambiando el mundo. Una aproximación a los movimientos sociales en red                    
ante el ciclo de protestas 2011-2014. ​Documento de trabajo 8.9, VII Informe sobre exclusión y desarrollo social en España ​. 
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Mateos, O​. y Sanz, J. (2013). Cambio de época. ¿Cambio de rumbo? Aportaciones y propuestas desde los movimientos sociales.                   
Cuadernos de Cristianisme i Justícia186. 
  
Mateos, O. (2013). ¿Una red global de movimientos sociales? Una aproximación al ciclo de protestas 2011-2013. ​Educación social. Revista                   
de intervención socioeducativa ​ ​55 ​, pp. 11-32. 


Mateos, O​. (2012). Menores, educación y conflicto armado: un análisis desde la realidad africana 15 años después del Informe Machel.                    
Revista Foro de Educación. Pensamiento, cultura y sociedad ​ ​14 ​, pp. 56-73. 
  
Mateos, O​., J. Sanz, J. (2012): Spagna: dall’indignazione alla speranza. Il percorso del Movimento 15-M, en ​Aggiornamenti Sociali ​, pp.                   
495-503. 
  
Mateos, O. (2010). Beyond greed and grievance. Towards a comprehensive approach to African armed conlficts: Sierra Leone as a case                    
study, in Bowd, R. i Chikwanha, A. B. (eds.), ​Understanding Africa’s contemporary conflicts Origins, challenges and peacebuilding ​, Addis                  
Ababa/Johannesburg: Institute for Security Studies. 
   
Micó, J.L.​, Casero, A. (2014). Political activism online: organization and media relations in the case of 15M in Spain. ​Information,                    
Communication & Society 17 ​(7), pp. 858-871 ​. 
  
Micó, J.L.​, González, S. (2010). Procesos de convergencia en la comunicación empresarial. ​El Profesional de la Información ​19 ​, pp.                   
133-139.  
  
Micó, J.L., Masip, P​. (2009). The fight of a minority language against the force of globalization: The case of the Catalan on the Internet. In                         
G. Goggin and M. McLelland (eds.) ​Internationalizing Internet Studies: Beyond Anglophone Paradigms​, pp. 112-127. New York: Routledge. 
  
Micó, J.L., Masip, P.​, ​Domingo, D ​. (2013). To Wish Impossible Things: Convergence as a Process of Diffusion of Innovations in an                     
Actor-Network. ​International Communication Gazette ​ ​75 ​(1), pp. 118-137. 
  
Miotto, G., Rom, J., ​& Ordeix, E​. (2017). The UN Sustainable Development Goals as Codes of Analysis of the Top Business Schools’                      
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Otros recursos humanos 
 
El personal de apoyo a la docencia disponible es suficiente y adecuado al número de 
estudiantes y a las características del título Para atender a los diversos servicios de 
la Facultad contamos en la actualidad con 34 personas que constituyen la base 
fundamental para desarrollar con las garantías de calidad necesarias los aspectos 
no docentes del plan de estudio propuesto. Estos servicios se organizan 
básicamente en cinco áreas: área administrativa y de atención académica, área de 
servicios al estudiante, área de equipamientos, área de infraestructuras y logística y 
área de comunicación. 
 Los servicios transversales (becas, actividades culturales, actividades 
deportivas, actividades musicales, servicios centrales informáticos, servicios 
centrales administrativos, servicio de arquitectura, servicio de ingeniería, asesoría 
jurídica, etc.) se concentran en la sede central de la Fundació Blanquerna. 
 
1. Área administrativa y de atención académica 
Recepción y atención a estudiantes, profesores y visitantes. 
Secretaría académica y administrativa. 
Contabilidad. 
Secretaría de decanato. 
Secretaría de vicedecanato. 
Secretaría de relaciones internacionales. 
Secretaría de másteres y postgrados. 
 
2, Área de servicios al estudiante 
Alumni- Bolsa de Trabajo. 
Acción Solidaria Blanquerna. 
Espacio Cultural “La capilla”. 
Servicio de deportes. 
 
3. Área de equipamientos 
Biblioteca. 
Servicio de Informática. 
Servicio de Audiovisual. 
Servicio de Gestión de Equipos. 
 
4. Área de infraestructuras y logística 
Servicio de mantenimiento. 
Servicio de seguridad. 
Servicio de limpieza. 
Gestión de compras e infraestructuras. 
 
5. Área de Comunicación 
Gabinete de Comunicación. 
Servicio de Prensa. 
Servicio de Relaciones Públicas. 
Servicio de Diseño y Publicaciones. 
Personal (PAS): 
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El siguiente cuadro explica la categoría, la relación laboral, el área de trabajo y el 
número de personas que trabajan en cada área. 
 
Área administrativa y de atención académica 
 
 
Número 
de 
personas 


Categoría laboral Relación laboral Experiencia 


Técnico de gestión 1 indefinido T.C. Gestión de 
secretaria 
academica. 
Desde 
01/11/1994. 
 


Técnico de gestión 1 indefinido T.C. Gestión 
administrativa y 
de contabilidad- 
Desde 
01/11/1995. 


Técnico de gestión 2 indefinido T.C. Gestión de 
estudiantes y 
relaciones 
internacionales. 
Dominio de 3 
idiomas con 
titulación oficial. 
Desde 
16/04/1996. 


Técnico de gestión 2 indefinido T.C. Gestión 
administrativa  y 
de estudiantes. 
Desde 
20/01/1997. 


Técnico de gestión 2 indefinido T.C. Gestión de 
secretaria 
academica y 
estudiantes. 
Desde 
08/01/1997. 


Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión 
administrativa y 
atención de  
estudiantes. 
Desde 
03/07/1998. 
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Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión 
administrativa y 
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 3 


atención de  
estudiantes de 
másters y 
posgrados. 
Desde 
20/11/2006. 


Oficial administrativo indefinido T.C Gestión 
administrativa y 
atención de  
estudiantes. 
Desde 
03/05/2009. 


Oficial administrativo temporal T.C. 
Interina 


Gestión 
administrativa y 
atención de  
estudiantes. 
Desde 
01/09/2012. 


Telefonista/recepcionista  indefinido T.C. Atención al 
público. Desde 
01/10/2007. 


 


Telefonista/recepcionista indefinido T.C. Atención al 
público. Desde 
12/05/2009. 


 
Área de servicios al estudiante 
 
 
Número 
de 
personas 


Categoría laboral Relación laboral Experiencia 


1 
 


Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión 
administrativa y 
contable de los 
servicios. Desde 
13/03/1998. 
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Área de equipamientos 
 
 
Número 
de 
personas 


Categoría laboral Relación laboral Experiencia 


Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión 
administrativa de 
equipos  y 
atención de 
estudiantes. 
Desde 
09/10/2001. 
 


Bibliotecario indefinido T.C. Técnico 
especializado en 
bibliotecas y 
documentación.  
Desde 
08/01/1996. 


Bibliotecario indefinido T.C. Técnico 
especializado en 
bibliotecas y 
documentación.  
Desde 
12/03/1997. 


Bibliotecario indefinido T.C. Técnico 
especializado en 
bibliotecas y 
documentación.  
Desde 
01/10/1993. 


Bibliotecario indefinido T.C. Técnico 
especializado en 
bibliotecas y 
documentación.  
Desde 
21/01/1998. 


Bibliotecario indefinido T.C. Técnico 
especializado en 
bibliotecas y 
documentación.  
Desde 
27/04/2006. 
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Auxiliar de biblioteca indefinido T.C Técnico 
especializado en 
bibliotecas.  
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Desde 
05/06/2008. 


Técnico informático indefinido T.C Técnico 
especializado en 
ordenadores y 
redes. Desde 
21/10/1999. 


Técnico informático indefinido T.C Técnico 
especializado en 
programación y 
redes. Desde 
13/11/2000. 


Técnico informático indefinido T.C Técnico 
especializado en 
ordenadores y 
webs. Desde 
13/11/2000. 


Técnico informático indefinido T.C Técnico 
especializado en 
ordenadores y 
webs. Desde 
15/10/2009. 


Técnico audiovisual indefinido T.C. Especialista en 
tecnología 
audiovisual. 
Desde 
28/10/2008. 


Técnico audiovisual indefinido T.C. Especialista en 
tecnología 
fotográfica.  
Desde 
01/12/1996. 


Técnico audiovisual indefinido T.C. Especialista en 
tecnología 
audiovisual. 
Desde 
01/09/1998. 


 


Técnico audiovisual indefinido T.C. Especialista en 
tecnología 
audiovisual y 
radio. Desde 
05/11/2007. 


 
 
 
 
Área de infraestructuras y logística 
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Número 
de 
personas 


Categoría laboral Relación laboral Experiencia 


Técnico de 
mantenimiento 


indefinido T.C. Mantenimiento, 
sistema 
eléctricos, obras y 
climatización. 
Desde 
20/11/1994. 
 


Oficial de mantenimiento indefinido T.C. Soporte servicios 
de 
mantenimiento. 
Desde 
09/03/1998. 
 


3 
 


Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión de los 
servicios de 
seguridad, 
limpieza e 
infraestructuras. 
Desde 
05/02/2007. 
 


 
Área de comunicación 
 
 
Número 
de 
personas 


Categoría laboral Relación laboral Experiencia 


Oficial administrativo indefinido T.C. Gestión de 
actividades y 
redes sociales. 
Desde 
08/06/2010. 
 


Oficial administrativo 
 


Temporal T.C. 
O.Servicio. 
 


Gestión de 
actividades y 
redes sociales. 
Desde  
11/04/2012 
 


4 
 


Técnico de diseño indefinido T.C. Especialista en 
diseño y 
publicaciones. 
Más de diez años 
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 7 


de experiencia. 
Contrato con la 
Fundació 
Blanquerna. 


 


Técnico de diseño indefinido T.C. Especialista en 
diseño y 
publicaciones. 
Más de diez años 
de experiencia. 
Contrato con la 
Fundació 
Blanquerna. 


 
 
A esta relación del personal de administración y servicios de la Facultad habría que 
sumar, como ya hemos indicado, el personal de los servicios centrales de la 
Fundació Blanquerna. Tampoco contabilizamos ni el personal de restauración, ni de 
limpieza ni el de seguridad, servicios que se realizan por contratación externa. 
 Por otro lado contamos con el personal de los Servicios Centrales del 
rectorado de la Universitat Ramon Llull en el apoyo de los servicios, administrativos, 
académicos, de investigación y comunicación. 
También hay que señalar que al frente de determinados servicios se sitúa un 
profesor que cuenta con una reducción de docencia y con un plus económico por su 
labor. El objetivo es procurar una gestión que no sólo busque la eficacia 
administrativa, sino las líneas estratégicas necesarias para mejorar los servicios, y 
entendemos que para conseguir este objetivo es importante que lo desarrollen 
personas que tienen un alto conocimiento de las titulaciones de posgrado y del 
conjunto de la Facultad. 
 El II Convenio Colectivo de Trabajo de la Fundación Blanquerna, titular de la 
Facultat de Ciències de la Comunicació Blanquerna, comparte e impulsa el marco 
legal que establece la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la igualdad de mujeres y 
hombres, y la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no 
discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. En este 
sentido, destacamos el artículo 24, apartado b), que establece que, durante el 
periodo de maternidad, las trabajadoras recibirán el complemento necesario hasta 
completar el cien por ciento de su retribución salarial total. El artículo 23 del mismo 
convenio (“Conciliación de vida familiar y laboral ”), garantiza a la madre o al padre 
la flexibilización del horario laboral en casos de maternidad, adopción, lactancia o 
guarda legal, así como en el supuesto de atención a familiares de primero y segundo 
grado con necesidades especiales. 
 La Fundación Blanquerna cumple con el artículo 38.1. de la ley 13/1982, de 7 
de abril, de Integración Social de Minusválidos, que establece la obligación de 
reservar al menos el dos por ciento de los puestos de trabajo a trabajadores con 
discapacidad. 
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Recursos materiales y servicios 
 
Índice 
 
A)Infraestructuras p.1 


A1) Edificios p.1 
A2) Infraestructura tecnológica p.2 
A3) Accesibilidad y diseño para todos p.5 
A4) Configuración de los espacios p.6 
A5) Recursos documentales p.10  
A6) Mantenimiento y conservación de equipamientos p.14 
 


B) ​Prácticas Externas p.16 
B1) Relación de empresas e instituciones p.16 
B2) Desarrollo de las prácticas externas p.18 
B3) Muestra de convenio p.20 


 
_____ 
 
A) Infraestructuras 
 
A1) Edificios 
 
a) ​Edificio principal 
 
La facultad organiza sus actividades en un edificio principal de 7.204 metros                       
cuadrados con ocho niveles: cuatro plantas, una planta entresuelo, la planta                     
baja y dos plantas subterráneas.  
 


● En la cuarta planta hay dos aulas con una capacidad para unos 35                         
alumnos y catorce espacios para seminarios, con una capacidad para                   
unos 15 alumnos cada uno.   


● En la tercera planta hay cuatro aulas con una capacidad de unos 55-60                         
alumnos cada una, un aula de informática con una capacidad de 18                       
alumnos, y la zona del Decanato. 


● En la segunda planta hay las dos aulas de mayor capacidad, para unos                         
135 alumnos cada una y una más pequeña, para unos 40-45 alumnos,                       
además de la zona de despachos del Vicedecanato. 


● En la primera planta hay tres aulas con una capacidad para unos 80                         
alumnos y otras tres con una capacidad de unos 40 alumnos. También                       
hay el despacho de Alumni, el de Coordinación de Equipamientos y                     
otros catorce pequeños despachos individuales para profesores y               
coordinadores y el departamento de prácticas.  


● En el entresuelo se encuentran los despachos de los directores de                     
grado, los coordinadores de cursos, la sala de profesores y un espacio                       
para los alumnos becarios de cada grado.  
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● En la planta baja están los servicios de Secretaría, el espacio de                       
atención a los estudiantes y el despacho del Secretario Académico.                   
También podemos encontrar la cafetería, un aula de informática, tres                   
salas de edición de vídeo y una pequeña capilla. 


● En el primer nivel de sótano se encuentran tres aulas de informática,                       
una aula-taller, siete salas de edición de vídeo y el despacho de los                         
técnicos de audiovisuales y de informática.  


● En un nivel intermedio entre el primer y el segundo sótano están el plató                           
y el control de plató.  


● En el segundo nivel del sótano se encuentran diversos almacenes y una                       
sala con transformadores eléctricos.  


 
 
Según la normativa vigente, el edificio de la Facultat de Comunicació i                       
Relacions Internacionals Blanquerna tiene una capacidad en metros               
cuadrados, aulario y mobiliario que permitiría acoger de forma simultánea                   
hasta 2.296 personas. Si tenemos en cuenta que la oferta docente de la                         
facultad se organiza en dos turnos de mañana y tarde, y que el volumen total                             
de estudiantes de grado es de unos 1.450 y de unos 300 de masters y                             
postgrados, significa que durante el curso 2016-2017 el edificio ha acogido                     
una media diaria, de forma simultánea, de unos 850 estudiantes.  
 
b) ​Edificio de la biblioteca-mediateca 
 
Este edificio, situado a corta distancia de la facultad, fue inaugurado en 2010.             
Tiene una superficie de unos de 2.500 m2. En la tercera planta hay tres aulas.               
En la segunda planta se encuentran tres aulas, y espacio de lectura con             
algunos ordenadores. En la primera planta hay dos seminarios y espacio de            
lectura con ordenadores. En la planta baja, la más amplia, hay espacio de             
lectura con ordenadores y tres pequeños despachos para el personal de           
biblioteca. En la planta semisótano ​se encuentra el auditorio-sala de proyección           
con 205 butacas de capacidad. También hay un pequeño plató, con su control             
de realización. En la planta sótano hay un almacén para libros con armarios             
compactos sobre raíles, un cuarto de comunicaciones y un pequeño almacén           
para mobiliario y productos de limpieza. 
 
c) Nuevo local C/ Tallers, 77  
 
Actualmente en obras, su inauguración está prevista para el mes de enero de             
2018. Ocupa unos 650 metros cuadrados en la primera planta de un edificio             
situado a pocos metros del edificio de la biblioteca-mediateca. Tiene dos           
despachos y un espacio para unos 30 investigadores, además de personal           
administrativo y de servicios. Cuenta también con un aula de informática con            
capacidad para 17 estudiantes y una sala para sesiones de seminario con            
capacidad para 15 alumnos.  
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A2) Infraestructura tecnológica 
 
Los tres edificios de la ​Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals           
Blanquerna están conectados por fibra óptica al resto de la Fundación           
Blanquerna. Las aulas, los laboratorios, los despachos y la biblioteca funcionan           
en una red corporativa que facilita la conexión de los estudiantes y de los              
profesores a los servidores de trabajo de la facultad, del campus virtual de             
Blanquerna y de la Universidad Ramon Llull.  


 
Los tres edificios tienen una cobertura integral de la red wifi bien dimensionada.             
En todos los espacios de la facultad hay acceso a este servicio, incluso en el               
auditorio, los platós, las aulas informática -con ordenadores conectados a          
través de cable ethernet-, las salas de edición y los sótanos.  
 
Las tecnologías de la comunicación son instrumentos indispensables en la          
formación de los profesionales e investigadores del futuro. La Facultat de           
Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna tiene un proyecto        
académico en el que la tecnología informática y audiovisual están plenamente           
integradas en la didáctica habitual, especialmente en nuestros seminarios, con          
grupos de trabajo con una media de doce alumnos y un docente habitualmente             
vinculado al mundo profesional.  
 
Conceptos que caracterizan el uso de la tecnología en los estudios de la             
Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna: 
 


● Integración de todos los servicios en sistemas de red: red corporativa,           
sin hilos, servidores de servicios corporativos e intranet. 


 
● Uso de equipos y de formatos profesionales, que facilitan simulación de           


los hábitos de trabajo profesional. 
 


● Sistemas de aprendizaje progresivo, desde niveles básicos hasta niveles         
profesionales. La facultad fue el primer centro universitario español         
habilitado para certificar a estudiantes, mediante cursos y exámenes         
internacionales, en el software de edición de vídeo Apple Final Cut Pro. 


  
Los criterios expuestos han permitido configurar un modelo propio en          
tecnologías de la comunicación, con una red para la gestión de datos, una red              
de fibra óptica específica para la gestión de vídeo. 


 
La intranet es un espacio de acceso personal a los servicios informáticos de             
Blanquerna. Facilita la comunicación transversal de la comunidad académica y          
permite agilizar el seguimiento de los trabajos y de los proyectos de los             
estudiantes.  
 
La plataforma Scala permite el acceso a programas, grupos de asignatura,           
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materiales didácticos, fórums de debate de las asignaturas, carpetas de          
grupos, calendarios de asignaturas y personales, agendas, listados de correo          
de las asignaturas, espacios de redes corporativas, expedientes académicos y,          
también, a las webs personales o de las asignaturas y a los expedientes             
académicos. 


 
Más de dos décadas de experiencia en el desarrollo de comunidades virtuales            
ha permitido a los servicios informáticos de Blanquerna actualizar el concepto           
de “campus virtual” para adaptarse a los nuevos usos actuales. Los estudiantes            
tienen acceso no sólo a presentación y documentos de trabajo, sino también a             
conferencias, clases grabadas en vídeo o ​podcasts​. 
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A3) Accesibilidad y diseño para todos 
 
Tal y como se establece en la European Concept for Accessibility (ECA, 2003),             
la facultad ha ido adaptando sus servicios e instalaciones a los criterios del             
“Diseño para todos”. 
 
En función de los criterios de accesibilidad de la facultad, se han eliminado las              
barreras arquitectónicas para que todos los espacios del edificio (aulas,          
laboratorios, platós, auditorio) sean accesibles. En el edificio principal, dos          
ascensores garantizan el desplazamiento entre los diferentes niveles para         
personas con discapacidades físicas. También existe una plataforma elevadora         
de sillas de ruedas para acceder al plató. En la biblioteca hay también otro              
ascensor para facilitar los desplazamientos entre plantas.  
 
El compromiso de la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals          
Blanquerna con la accesibilidad universal queda patente con la licencia          
mediambiental obtenida en el año 2016.  
 
Respecto a la accesibilidad tecnológica, hay que decir que el estándar de la             
facultad ​en los ordenadores es el de Apple. Desde sus inicios, el sistema             
operativo Mac OS X tiene una serie de prestaciones que ayudan con una gran              
eficiencia a la accesibilidad universal. A modo de ejemplo, se relacionan           
algunas: 
  


● Discapacidad visual: Los ordenadores Apple con Mac OS X admiten          
teclados braille (sin instalación adicional), incluyen lectura de pantalla         
integrada (VoiceOver), sistema Siri para interactuar con el ordenador         
con la voz, y lupa de hasta 40 aumentos de pantalla y/o cursor. 


● Discapacidad auditiva: Los ordenadores Apple con Mac OS X admiten          
subtítulos para personas con dificultades auditivas y permiten        
reemplazar los avisos sonoros del ordenador por flashes en la pantalla. 


● Discapacidades físicas y/o motoras: La configuración de los ordenadores         
Apple con Mac OS X admite opciones como “teclas lentas”, que ayudan            
a evitar cometer errores al apretar diversas teclas a la vez por accidente,             
o “reconocimiento por la voz”, mediante el cual se puede controlar el            
sistema y realizar tareas mediante el dictado por la voz del usuario. Se             
puede, además, controlar el ratón del teclado mediante el teclado          
numérico o utilizar un teclado virtual en pantalla controlado con el ratón.            
Además, la herramienta ​Automator permite minimizar el esfuerzo del         
usuario a base de automatizar tareas habituales.  
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A4) Configuración de los espacios 
 
a) Edificio biblioteca 
 
–Zona biblioteca 
• 3 zonas de lectura divididas en 3 niveles, con unos 150 puntos de lectura. 
• 900 metros de estanterías. 
• Almacén con armarios compactos. 
 
–Aulario 
• Aula de conferencias de 205 plazas. 
• 1 aula de 72 plazas. 
• 1 aula de 56 plazas. 
• 2 aulas de unas 40 plazas. 
• 2 aulas de 30-35 plazas. 
• 2 seminarios de 13 plazas 
 
–Laboratorios 
• 1 plató de 60 m2 con tecnología de fondos virtuales y cámaras robotizadas. 
• 1 Control de plató. 
 
–Despachos 
• 1 pequeño despacho para la responsable de la biblioteca. 
• 2 pequeños despachos para las bibliotecarias. 
• 1 pequeño despacho para servicios generales y seguridad. 
 
 
b) Nuevo local C/Tallers, 77 (inauguración enero 2018) 
–Aulario 
• 1 aula de 100 plazas. 
• 1 seminario de 15 plazas. 
• 1 aula d’informàtica de 17 plazas.  
 
c) Edificio principal 
–Aulario 
• 2 aulas de unas 135 plazas 
• 3 aulas de unas 80 plazas 
• 4 aulas de 55-60 plazas 
• 4 aulas de 42 plazas 
• 2 aulas de 35 plazas 
• 14 seminarios de 15 plazas 
 
-Laboratorios 
• 1 plató de 185 metros cuadrados 
• 1 control de realización 
• ​La Incubadora​, un pequeño plató de unos 50 metros cuadrados de libre             
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acceso para los estudiantes.  
• 2 locutorios de radio 
• 2 controles de radio 
• 10 salas de edición y postproducción de vídeo 
 
Las aulas de la Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna           
tienen una configuración diseñada para facilitar el uso de los sistemas vídeo,            
audio y ordenador. En todas las aulas hay un proyector y una pantalla de              
proyección o bien de un monitor o televisor de plasma o LED. Todos estos              
dispositivos son de alta definición Full HD DE 1920 x 1080 píxeles. En las aulas               
del edificio principal, con capacidad para 35 o más alumnos, hay un sistema de              
control domótico Extron que además de controlar las fuentes de entrada de            
vídeo, también permite ajustar los niveles de audio de micrófonos y altavoces.            
Este sistema también facilita la conexión de portátiles PC o Mac y de             
periféricos. En los seminarios o aulas más pequeñas hay televisores o           
monitores, ordenadores y conexiones para portátiles.  
 
 
Aulas de informática, talleres y equipos de rodaje exterior 
 
Las aulas de informática de la Facultat de Comunicació i Relacions           
Internacionals Blanquerna son espacios diseñados para facilitar el trabajo de          
los estudiantes y para la realización de clases-taller. La disposición de las            
mesas y de los ordenadores sigue un criterio adaptado a tal fin. En la planta -1                
hay tres equipos multifunción industriales de Canon situados en el exterior de            
las aulas, donde también hay otros trece ordenadores de acceso libre para los             
estudiantes. Los alumnos disponen de un carnet con chip y un número limitado             
de copias que pueden ampliar. La implantación de este sistema ha supuesto un             
ahorro de papel y de fungibles porque evita las copias repetidas de forma             
innecesaria. Estos equipos también permiten escanear documentos y hacer         
fotocopias.  
 
Los servidores vinculados a las aulas de informática permiten almacenar los           
trabajos de los estudiantes o vincular las carpetas personales de la intranet            
corporativa o de las asignaturas a los ordenadores de estas aulas. 
 
Las aulas de informática suman un total de 135 ordenadores, a los que se              
añaden los 15 ordenadores de libre acceso en el sótano -1, los 16 situados en               
la biblioteca-mediateca y, también, los 10 de las salas de edición. La media de              
ocupación actual de las aulas de informática para las clases de grado es de              
cerca del 50 % por la mañana. Por la tarde, para las clases de grado, de                
postgrado y de másters, la media se acerca al 60 %. Cuando no hay clases,               
muchos estudiantes usan los 86 ordenadores que hay en las aulas de            
informática 1 y 2.  
 
El modelo didáctico de los estudios de la Facultat de Comunicació i Relacions             
Internacionals Blanquerna prioriza el trabajo personal de los estudiantes y el           
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uso de los equipamientos para sus prácticas de aprendizaje y la ejecución de             
trabajos. Por eso hay también un espacio de trabajo con 15 ordenadores en el              
edificio principal y 16 ordenadores más en el edificio de la biblioteca. 
 
El software de los ordenadores de la Facultad se organiza en función de cuatro 
áreas de trabajo: 
- Área ofimática: Microsoft Office, Apple Pages, Apple Numbers, Apple          
Keynote. 
- Área de diseño: Adobe Suite CC. 
- Área de documentación e información: ACN, Europa Press, bases de datos 
de información nacional e internacional. 
- Área audiovisual: Final Cut Pro, Motion, Compressor, Soundtrack, Final Draft,           
Cinema 4D. 
 
• Equipos aula 1 
– 56 ordenadores Apple iMac core i5, con pantalla de 21,5”. 
– 1 proyector Full HD 
– 1 micrófono inalámbrico de diadema. 
– Amplificador y altavoces. 
 
• Equipos aula 2 
– 30 ordenadores iMac core i5 con disco duro SSD y pantalla de 21,5”',  
– 1 proyector Full HD. 
– Amplificador y altavoces. 
 
• Equipos aula RD 
– 15 ordenadores iMac core i5 con pantalla de 21,5”. 
– 1 pantalla LED Full HD de 50” con altavoces. 
 
• Equipos aula FG 
– 15 ordenadores iMac core i5 con disco duro SSD y pantallas de 21,5” 
– 1 pantalla de plasma Full HD de 63”. 
– Amplificador y altavoces. 
 
• Equipos aula 305 
– 18 ordenadores iMac con pantallas de 27” con 16 Gb de RAM y un ordenador                
iMac con pantalla de 21,5”. 
– 1 pantalla Full HD de 80” 
– Amplificador y altavoces 
– 1 impresora multifunción en el exterior del aula. 
 
• Otros talleres 
– 2 estudios de radio digital. 
– 2 locutorios de audio digital. 
– 10 salas de edición y posproducción de vídeo digital. 
– Plató de 185 m2 con control de realización.  
– Plató de 60 m2 con control de realización. 
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• Equipos de rodaje exterior. 
– 12 equipos de rodaje con cámaras de vídeo de alta definición 
– 3 equipos de grabación de cine digital de alta definición 
– 1 equipo de grabación de cine digital 4K 
– Todos los equipos cuentan con equipos de captación de audio y ​kits de              
iluminación. 
 
El servicio de coordinación de equipamientos organiza periódicamente cursos         
de formación y de reciclaje en nuevas tecnologías para alumnos, profesores e            
investigadores. Los nuevos estudiantes reciben cursos de formación en las          
tecnologías de la comunicación de la facultad.  
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A5) Recursos documentales 
 
La Biblioteca-Mediateca de la Facultat de Comunicació i Relacions         
Internacionals Blanquerna forma parte de la red de 15 bibliotecas con las que             
cuenta actualmente la Universitat Ramon Llull, con más de 1.600 puntos de            
lectura, 1.366.000 volúmenes y 14.000 suscripciones periódicas en formato         
papel. Hay que destacar también la participación de la URL en la ​Biblioteca             
Digital de Catalunya (BDC), ​con información electrónica contratada        
conjuntamente por las bibliotecas del CSUC de acceso restringido, así como           
los repositorios que contienen documentación generada por las instituciones         
del ámbito del Consorcio, de libre acceso. La BDC proporciona acceso a            
paquetes completos de revistas electrónicas de importantes distribuidores,        
como por ejemplo, las suscripciones a las revistas ​Springer, Emerald y la            
American Chemical Society. También a las bases de datos ​Econlit, Eric,           
Aranzadi, Medline, The Serials Directory, Psynchinfo, LISTA y ​Regional         
Business News. La Universitat Ramon Llull ​también está suscrita a bases de            
datos imprescindibles como la ​Web of Science​ y ​Business Source Elite.  
 
Además de las suscripciones de la Biblioteca Digital de Catalunya i de la             
Universitat Ramon Llull, la facultad está también suscrita a otras bases de            
datos de la temática específica de sus grados, como ​Communication & Mass            
Media Complete, Factiva, Guía de los Medios Digital, Political Science          
Complete, Marketline, TV Anuncios, Stratfor, JSTOR -Arts & Sciences II,​ etc.  
 
El edificio de la Biblioteca-Mediateca de la Facultat de Comunicació i Relacions            
Internacionals Blanquerna ​tiene una superficie de 2.500 metros cuadrados, del          
que 700 metros cuadrados son propiamente de biblioteca. Cuenta con 150           
puntos de lectura, dispone de 45.000 volúmenes y de una colección de            
publicaciones periódicas en papel de más de 350 títulos.  
 
La biblioteca cuenta con una moderna y completa red wi-fi conectada a la red              
eduroam y en las mesas de lectura hay enchufes para conectar ordenadores            
portátiles a la corriente eléctrica. També se ofrece un servicio gratuito de            
obtención de documentos, tanto de libros como de artículos.  
 
Es una biblioteca especializada y sus usuarios son, principalmente, los          
estudiantes de la facultad y sus profesores e investigadores. Abre de lunes a             
viernes de 8 a 21 horas, y los sábados, como sala de estudio, de 10 a 15                 
horas. Durante los períodos de exámenes, la biblioteca amplía su horario hasta            
las 12 de la noche, los sábados por la tarde y los domingos, para facilitar el                
acceso a los estudiantes. 
 
La biblioteca se mantiene en contacto con el profesorado y los investigadores            
para establecer colaboraciones y adecuar sus recursos documentales y         
servicios a las necesidades que van surgiendo (por ejemplo, la realización de            
cursos para dar a conocer los recursos disponibles). En la web también se             
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publican diversos tutoriales y guías temáticas, que ponen al alcance de los            
usuarios información relevante en referencia a la temática vinculada al fondo de            
la biblioteca, con el objetivo de facilitar su uso. 
 
Regularmente se realizan cursos de formación de los usuarios, en función de            
las bases de datos y de las tecnologías que se utilizan en la biblioteca. Por               
ejemplo: 
 
Visita guiada de la biblioteca 
Dirigida especialmente a los estudiantes que se incorporan a la facultad           
(nuevos estudiantes, Erasmus, Séneca, estudiantes de intercambio). 
 
Mendeley 
Gestor bibliográfico con opciones muy interesantes en cuanto a redes sociales.           
Dirigida principalmente a estudiantes de grado de 3r y 4º curso y a doctorandos              
e investigadores.  
 
Factiva 
Base de datos de prensa, a texto completo, que recopila información de más de              
1.500 periódicos, 3.200 revistas, fotografías, informes de empresas, etc. 
 
La ​Biblioteca des de casa 
Se pueden consultar las suscripciones electrónicas de la biblioteca desde casa           
a travéés del sistema de autenticación ​WAM.  
 
Marketline 
Datos estadísticos, estudios de mercado, información de países.  
 
Cómo hacer visible la investigación: Recercat, ORCID, Google Citations 
Dirigido a los profesores investigadores para ayudarle a hacer más visible su            
investigación.  
 
Cómo escoger dónde publicar 
Consulta de ​WoS, Scimago​, etc. de cara a escoger las revistas donde publicar             
la investigación y que éstas estén bien valoradas por las agencias de calidad.  
 
Curso de la plataforma ISI Web of Science 
Sesiones dedicadas a conocer las bases de datos que conforman la ​Web of             
Science: Current Contents Connect, Journal Citation Reports, ISI Proceedings,         
Derwent Innovations Index, ISI Essential Science Indicators, Scielo... 
 
Curso de la plataforma Ebscohost 
Incluye las bases de datos Communication & Mass media Complete, Business           
SurceElite, Poitical Science Complete, Regional Business News, LISTA, etc.  
 
Curso específico de Journal Citation Reports 
Base de datos que permite conocer el impacto y la influencia de una             
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publicación sobre la comunidad investigadora. 
 
Otros recursos 
 
Alumni-Bolsa de Trabajo 
Este servicio está dirigido a todo el colectivo de ex-estudiantes de la facultad             
(licenciados, graduados, doctorados y también estudiantes de postgrado y de          
máster). Su objetivo es ser el nexo de unión entre ellos y la facultad, favorecer               
la relación y la colaboración entre ellos y potenciar el capital social y laboral de               
los profesionales formados en Blanquerna.  
 
El servicio Alumni se encarga de la comunicación entre ex-estudiantes y la            
facultad, de fomentar la participación de los estudiantes en actividades          
específicas para antiguos alumnos, al tiempo que fomenta la formación          
continuada: postgrados, masters y doctorados. Dispone también de un registro          
de contactos profesionales de antiguos alumnos y hace informes de          
ocupabilidad y de seguimiento de los graduados de la facultad. 
 
La bolsa de trabajo proporciona ofertas adecuadas al perfil de cada estudiante,            
asesora en estrategias y en las decisiones de búsqueda de trabajo, orienta en             
la elaboración del ​currículum vitae y de la carta de presentación, y ofrece             
consejos y estrategias para las entrevistas laborales. La bolsa de trabajo           
organiza periódicamente jornadas informativas para la inserción y la promoción          
profesional en las que se trata directamente la formación y la orientación del             
emprendedor para poder crear su propia empresa. El servicio facilita          
información de los diferentes canales de búsqueda de trabajo: internet,          
oposiciones, prensa, empresas de trabajo temporal, empresas de selección de          
personal, servicios de ocupación local y colegios profesionales. 
 
Acció Solidària Blanquerna 
El proyecto ​Acció Solidària Blanquerna es un complemento profesional que se           
lleva a cabo en todos los centros como fiel muestra de los ideales educativos              
de Blanquerna: la solidaridad, la libertad-responsabilidad, la dignidad humana y          
la voluntad de servicio. ​Acció Solidària Blanquerna propone convertir el tiempo           
libre en tiempo disponible para acciones solidarias desde cada ámbito          
profesional. Una acción social basada en el voluntariado, expresada en una           
pluralidad de formas y modalidades, que permite desarrollar las inquietudes          
altruistas y de servicio entre los que participan. Se promueve la colaboración y             
la participación voluntaria en los diferentes proyectos de intervención en el           
Tercer y Cuarto mundo. Además, se impulsan grupos universitarios de          
investigación, la adhesión a campañas de solidaridad puntuales y se organizan           
jornadas de formación. 
 
Editorial Trípodos 
La Facultat de Comunicació i Relacions Internacionals Blanquerna gestiona el          
sello editorial de la revista académica ​Trípodos. Llenguatge, pensament i          
comunicació​. La editorial produce dos números anuales de la revista y las            
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colecciones de libros ​Papers d'Estudi​, en catalán y castellano, y (Ex)tensions,           
en castellano. Por otro lado, también edita las actas de los congresos y             
simposios que organiza la facultad en la colección Trípodos Extra. 
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A6) Mantenimiento y conservación de equipamientos 
 
Los servicios técnicos y de apoyo a los estudiantes cubren todo el horario             
lectivo de las titulaciones de grado, postgrado y masters de la facultad, de             
lunes a viernes de 8 a 21.30 h. Ya a las 7.30 h. algunos técnicos revisan                
materiales y, cuando ha habido alguna incidencia, las aulas que la hayan            
tenido. Todo ello, para garantizar un correcto funcionamiento a partir de las 8 h.              
Los sábados por la mañana también se da este servicio. Otros servicios de la              
facultad, como la biblioteca y otros espacios con ordenadores y las salas de             
edición, se mantienen abiertos para el uso de los estudiantes.  
 
a) Mantenimiento 
Los técnicos audiovisuales e informáticos hacen tareas periódicas de revisión          
del equipamiento de la facultad. El objetivo es evitar incidencias de los equipos             
puedan alterar la actividad académica. El protocolo comienza a las 7.30 h. con             
la revisión de incidencias por parte del equipo técnico. En función del problema,             
se intenta resolver antes del inicio de la actividad a la que pueda afectar. De               
hecho, la facultad dispone de recambios de la mayor parte de los equipos de              
rodaje y también de proyectores y de otros elementos que se utilizan en las              
aulas. Cuando no es posible resolver la incidencia de forma inmediata, se            
recurre a servicios técnicos externos.  
 
b) Renovación 
La experiencia de la facultad por lo que se refiere a la gestión de los equipos,                
nos han permitido establecer una política de adquisiciones de equipamientos          
basada en nuestro propio modelo didáctico.  
 
Los tres profesores coordinadores del área se reúnen periódicamente para          
estudiar la evolución de las tecnologías. Asisten a presentaciones, a ferias           
especializadas, se reúnen con proveedores y, también, con asesores         
independientes. Todo ello permite planificar la implantación progresiva de las          
nuevas tecnologías. La temporalización por fases y cursos resulta clave en la            
gestión de los presupuestos anuales y que las adquisiciones permitan y una            
implantación lógica y natural, sin provocar incompatibilidades entre los         
diferentes tipos de tecnologías. El seguimiento de estas fases facilita la           
reubicación de los equipos de trabajo en función de su uso.  
 
c) Reciclaje 
Desde hace años, la facultad tiene una política de recuperación de los            
elementos reciclables (papel, pilas, material eléctrico y electrónico). Hay         
contenedores de reciclaje de papel en todas las plantas y contenedores de            
reciclaje de pilas en las plantas con servicios tecnológicos. Los técnicos de            
audiovisuales y de informática se encargan de separar y seleccionar los           
componentes de los equipos electrónicos cuando se reemplazan por otros          
nuevos: cables, pantallas, ordenadores, componentes electrónicos, etcétera. 
 
A través del servicio de Acció Solidària​, una parte de los equipos informáticos             
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que quedan en desuso, por la política de actualización tecnológica permanente           
de la facultad, se distribuyen entre diversas organizaciones sin ánimo de lucro.  
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B) Prácticas externas 
 
Las prácticas externas en empresas o instituciones son un elemento clave en            
nuestro proceso de formación. La Facultad de Comunicación y Relaciones          
tiene convenio con más de 300 empresas donde los alumnos se preparan para             
enfrentarse al mundo laboral. Las prácticas externas pueden ser remuneradas          
o no remuneradas, según la empresa o institución.  
 
B1) Relación empresas e instituciones 
 
La siguiente relación de empresas es una muestra de las empresas e            
iinstitucionesque colaborarán con el Grado de Gestión de la Comunicación          
Global. 
 
Empresas 
 
● Abertis Telecom 
● Arenalia Comunicación y Eventos S.L. 
● Associació Cultural Castell de Perelada 
● AKI 
● Banc de Sabadell 
● Banc de Sang i Teixits 
● Barcelona Activa 
● Bason Image 
● BPMO Edigrup 
● Caixa Capital Risc 
● Contraseña Produccions 
● CORPORACIÓN DIVABE 
● Club Joventut Badalona 
● DAMM 
● Deloitte 
● Deustche Bank 
● DKV Seguros 
● Dorna Sports 
● Editorial Planeta 
● Equipo Singular 
● Esade 
● Fundació La Caixa 
● Futbol Club Barcelona 
● Gas Natural 
● Giny Comunicació 
● Global Editors Network 
● Gremi Hotels de Barcelona 
● G.P. Inforpress 
● Hill and Knowlton España 
● Holmes Place Health Clubs Iberia 
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● InterMèdia Grup de Comunicació 
● IT Comunicación 
● La Salle 
● Lewis Communications 
● Mahala Comunicació i Relacions Públiques 
● McCann Erickson 
● Memondo Network 
● Natura Selection 
● Netlé 
● Neomoda 
● PIMEC 
● Prensa Motor 
● Rosaud Costas Duran 
● Space Ibiz Planet 
● Tekman Books 
● Tinkle 
● SEAT 
● Swarovski ibérica 
● Sònar 
● Value Retail Management La Roca 
● VECTOR 5 
● Vitamine Communications 
● XXL Comunicación 
 
Instituciones 
 
● Ajuntament de Barcelona 
● Asociación Para las Naciones Unidas en España 
● Cáritas Diocesana de Barcelona 
● Departament de la Presidència. Generalitat de Catalunya 
● Casa Àsia 
● Creu Roja Espanyola a Catalunya 
● Fundació Privada Casa Amèrica Catalunya 
● La Seca-Espai Brossa 
● Médicos Sin Fronteras España 
● Museu Egipci de Barcelona 
● Parlament de Catalunya 
● Unió Europea Seu de la Comisió a Barcelona 
● The United Nations University Institute on Globalization, Culture and         
Mobility  
● Teatre Nacional de Catalunya 
● 080 Barcelona Fashion (CCAM) 
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B2) Desarrollo de las prácticas externas 
 
Las prácticas externas en las empresas suponen un primer contacto directo del            
estudiante con el ámbito profesional para aplicar los conocimientos que va           
adquiriendo en la universidad. A su vez, también sirven para empezar a            
confeccionar una red de contactos profesionales que en el futuro puede ayudar            
a introducir a los estudiantes al ámbito laboral. Las prácticas obligatorias se            
realizan una vez el alumno ha adquirido en el seminario V buena parte de las               
aptitudes de la profesión. El estudiante debe demostrar que sabe integrarse en            
un equipo de trabajo profesional en el que completará su formación y pondrá             
sus capacidades al servicio de la empresa que lo acoge. Las prácticas externas             
deben facilitar al alumno una visión global de la comunicación en un entorno             
cambiante y complejo. Permiten, además, un primer acercamiento a las          
dinámicas de funcionamiento de las empresas e instituciones. El objetivo es           
tener en el punto de mira la futura inserción profesional y facilitar lo máximo              
posible desde el conocimiento directo de las rutinas de trabajo del sector. 
 
Las prácticas obligatorias se realizan en paralelo al seminario VI en el segundo             
semestre del tercer curso y suponen la aplicación práctica en grupos           
profesionales de trabajo de los conocimientos adquiridos en el seminario V y            
ampliados en el seminario VI, ambos de tercer curso. 
 
El profesor de seminario es el tutor del estudiante de todas las asignaturas del              
semestre, y por tanto, se encarga de tutorizar las prácticas externas del            
alumno. Contacta con el tutor del alumno en la empresa para analizar la             
evolución del estudiante y hacer un seguimiento de la estancia garantizando la            
compatibilidad de las prácticas externas con las obligaciones académicas del          
estudiante. El tutor de la empresa realiza un informe final del alumno donde se              
evalúa la evolución de éste, desde su interés por el aprendizaje, la capacidad             
de trabajo en equipo, la creatividad y motivación hasta la asistencia, entre otras             
cuestiones. El tutor de la empresa también puede hacer en este informe            
sugerencias de mejora para reforzar los conocimientos de los estudiantes y           
adecuar así desde la Facultad el aprendizaje de los alumnos a la realidad             
cambiante del sector de la comunicación. Es decir, ayudan a la universidad a             
detectar nuevas necesidades del sector y, a través de la mejora de los             
programas de las asignaturas, la Facultad intenta ampliar y perfeccionar los           
conocimientos que facilita a los estudiantes para que una vez finalicen su            
estancia académica salgan al mundo profesional con la mejor preparación          
posible. 
 
Una parte de la nota final en la asignatura de prácticas externas obligatorias             
proviene de la evaluación del tutor de la empresa y la otra parte de la               
evaluación que el tutor académico realiza de la memoria de prácticas que            
entrega el alumno al final de su estancia. El estudiante hace en la memoria una               
descripción detallada de los trabajos que ha realizado, comenta los          
conocimientos adquiridos, relata los problemas a los que ha tenido que hacer            
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frente y apunta sugerencias de mejora para la plaza de prácticas externas. El             
sistema de evaluación de las prácticas obligatorias es el mismo para las            
prácticas extracurriculares. Este nuevo contacto con el ámbito profesional se          
ofrece al estudiante de forma voluntaria y puede realizarse en cualquier período            
después de las prácticas obligatorias. En este caso, el tutor académico es un             
profesor del Grado designado específicamente en función del periodo del año           
en el que se realicen y también se encarga de hacer el seguimiento del              
estudiante en contacto con el tutor de la empresa. Las prácticas           
extracurriculares mayoritariamente se realizan después de haber realizado las         
prácticas curriculares obligatorias. 
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B3) Muestra de convenio  
 
CONVENIO ​DE ​COOPERACIÓN ​EDUCATIVA ​ENTRE ​LA ​FUNDACIÓ ​BLANQUERNA ​Y ​LA          
ENTIDAD​ ​COLABORADORA​ … 
 
Barcelona​, … 
 
REUNIDOS 
 
Por ​un ​lado​, ​el ​Dr​. ​JOSEP ​MARIA ​CARBONELL ​ABELLÓ​, ​como ​Decano ​de ​la ​Facultat ​de               
Comunicació ​i ​Relacions ​Internacionals ​Blanquerna​, ​en ​nombre ​y ​representación ​de ​la           
FUNDACIÓ ​BLANQUERNA​, ​fundación ​canónica ​constituida ​mediante ​escritura ​pública        
con ​fecha 12 ​de ​abril ​de 1988, ​ante ​el ​Notario ​de ​Barcelona​, ​Sr​. ​D​. ​Elías ​Campo ​i                 
Villegas​, ​núm​. 2224 ​de ​su ​protocolo ​e ​inscrita ​en ​el ​Registro ​de ​Entidades ​Religiosas              
de ​la ​Dirección ​General ​de ​Asuntos ​Religiosos ​con ​el ​núm​. 103-​SE​/​F​, ​con ​domicilio​, ​a              
efectos ​del ​presente ​convenio ​en ​Barcelona​, ​calle ​Valldonzella 23, ​y ​con ​C​.​I​.​F​. ​núm​.             
R​5800622​B​ (​en​ ​adelante​ ​la​ ​Facultat​) 
 
Por ​otro ​lado​, …, ​en ​nombre ​y ​representación​, ​como ​a … ​de …, (​si ​es ​empresa​:                
constituida ​en ​escritura ​pública ​con ​fecha …, ​Notario …, ​núm​. … ​de ​su ​protocolo ​e               
inscrita ​en ​el ​Registro … ​con ​el ​núm​. …), (​si ​tiene ​otra ​naturaleza ​jurídica​: ​sus ​datos                
de ​constitución​/​acreditativos ​de ​su ​personalidad ​jurídica​) ​con ​domicilio ​en ,,, ​y ​C​.​I​.​F            
…(​en​ ​adelante​ ​la​ ​entidad​ ​colaboradora​) 
 
Las ​partes ​se ​reconocen ​mutuamente ​la ​capacidad ​legal ​necesaria ​para ​formalizar ​el            
presente​ ​convenio​ ​y 
 
ACUERDAN 
 
El ​presente ​CONVENIO ​DE ​COOPERACIÓN ​EDUCATIVA ​PARA ​LA ​REALIZACIÓN ​DE          
PRÁCTICAS ​ACADÉMICAS ​EXTERNAS ​de ​los ​estudiantes ​de ​la ​Facultat ​de          
Comunicació ​i ​Relacions ​Internacionals ​Blanquerna ​de ​la ​FUNDACIÓ ​BLANQUERNA​,         
facultad ​integrada ​en ​la ​Universitat ​Ramon ​Llull​, ​en ​LA ​ENTIDAD ​COLABORADORA​, ​en            
el​ ​marco​ ​de​ ​la​ ​legislación​ ​universitaria​ ​vigente​: 
 


- Ley ​orgánica 6/2001, ​de ​universidades​, ​de 21 ​de ​diciembre​, ​modificada ​por ​la            
Ley​ ​orgánica​ 4/2007, ​de​ 12 ​de​ ​abril​. 


- Real ​Decreto 1393/2007, ​de 29 ​de ​octubre​, ​que ​establece ​la ​ordenación ​de            
los​ ​estudios​ ​universitarios​ ​oficiales​. 


- Real ​Decreto ​592/2014, ​del 11 ​de ​julio​, ​sobre ​programas ​de ​cooperación           
educativa​. 


- Real ​Decreto 1493/2011, ​de 24 ​de ​octubre​, ​que ​regula ​los ​términos ​y ​las             
condiciones ​de ​inclusión ​en ​el ​Régimen ​General ​de ​la ​Seguridad ​Social ​de ​las             
personas​ ​que​ ​participen​ ​en​ ​programas​ ​de​ ​formación​.  


- Normativa ​interna ​de ​prácticas ​académicas ​externas ​de ​la ​Facultat ​de          
Comunicació​ ​i​ ​Relacions​ ​Internacionals​ ​Blanquerna​.  
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Este​ ​convenio​ ​se​ ​regirá​ ​por​ ​la​ ​normativa​ ​citada​ ​y​ ​por​ ​las​ ​siguientes 
 
CLÁUSULAS 
 
I​.- ​PROYECTO​ ​FORMATIVO​. 
Los ​estudiantes ​de ​la ​Facultat ​desarrollarán ​sus ​prácticas ​académicas ​externas ​en ​la            
entidad ​colaboradora ​de ​acuerdo ​con ​un ​proyecto ​formativo ​que ​fijará ​tanto ​los            
objetivos ​educativos (​en ​función ​de ​las ​competencias ​básicas​, ​genéricas ​y​/​o          
específicas ​que ​el ​estudiante ​tiene ​que ​adquirir​) ​como ​las ​actividades ​a ​desarrollar ​en             
la​ ​práctica​. 
 
Este ​proyecto ​formativo ​se ​definirá ​en ​el ​documento ​de ​inscripción ​de ​los            
estudiantes​ ​en​ ​el​ ​correspondiente​ ​programa​ ​de​ ​prácticas​. 
 
II​.- ​DOCUMENTO​ ​DE​ ​INSCRIPCIÓN​ ​DE​ ​LOS​ ​ESTUDIANTES​ ​EN​ ​LAS​ ​PRÁCTICAS​. 
Los ​estudiantes​, ​previamente ​a ​la ​realización ​de ​sus ​prácticas ​en ​la ​entidad            
colaboradora​, ​deberán ​firmar ​un ​documento ​de ​inscripción ​en ​el ​correspondiente          
programa ​de ​prácticas ​que ​desarrolle ​las ​estipulaciones ​básicas ​del ​presente ​convenio           
y ​que ​como ​ANNEXO ​formará​, ​a ​todos ​los ​efectos ​legales​, ​parte ​integrante ​de ​su              
contenido​. ​Este ​documento ​de ​inscripción ​se ​firmará ​por ​triplicado ​por ​el ​estudiante​,            
por ​un ​responsable ​de ​prácticas ​de ​la ​Facultat ​y ​por ​un ​responsable ​de ​prácticas ​de ​la                
entidad​ ​colaboradora​. 
 
En ​este ​documento ​se ​definirá ​el ​proyecto ​formativo​, ​se ​fijará ​la ​tipología ​de ​las              
prácticas ​externas​, ​curriculares ​o ​extracurriculares​, ​el ​centro ​de ​trabajo ​concreto ​de           
la ​entidad ​colaboradora ​en ​el ​cual ​el ​estudiante ​realizará ​sus ​practiques​, ​su ​duración​,             
su ​horario​, ​conforme ​con ​sus ​características ​y ​la ​disponibilidad ​de ​la ​entidad            
colaboradora​, ​así ​como ​el ​régimen ​de ​permisos ​del ​estudiante​. ​En ​cualquier ​caso​,            
este ​horario ​tiene ​que ​ser ​perfectamente ​compatible ​con ​la ​actividad ​académica​,           
formativa ​y ​de ​representación ​y ​participación ​desarrollada ​por ​el ​estudiante ​en ​la            
Facultat​. 
 
También ​formará ​parte ​del ​contenido ​de ​este ​documento ​el ​compromiso ​del           
estudiante ​de ​confidencialidad​, ​en ​el ​marco ​del ​estricto ​cumplimiento ​de ​la           
normativa ​en ​materia ​de ​propiedad ​intelectual​, ​industrial ​y ​de ​protección ​de ​datos ​de             
carácter ​personal​, ​así ​como ​la ​manifestación ​de ​su ​consentimiento ​expreso ​a ​la            
cesión ​de ​sus ​datos ​personales ​por ​parte ​de ​la ​Fundació ​Blanquerna ​a ​la ​entidad              
colaboradora​, ​con​ ​tal​ ​de​ ​poder​ ​desarrollar​ ​las​ ​prácticas​ ​externas​.  
 
III​.- ​NATURALEZA​ ​DE​ ​LAS​ ​PRÁCTICAS​. 
Debido ​al ​carácter ​exclusivamente ​formativo ​de ​las ​prácticas ​académicas ​externas​,          
tanto ​curriculares ​como ​extracurriculares​, ​de ​su ​realización ​no ​se ​deriva ​ninguna           
obligación ​propia ​de ​una ​relación ​laboral ​del ​estudiante ​ni ​con ​la ​entidad            
colaboradora ​ni ​con ​la ​Fundació ​Blanquerna​, ​sin ​prejuicio ​de ​su ​derecho ​de            
estudiante ​a ​obtener​, ​al ​finalizar ​las ​prácticas​, ​un ​informe ​de ​la ​entidad ​colaboradora             
acreditativo​ ​de​ ​la​ ​actividad​ ​desarrollada​. 
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Cualquier ​contingencia ​de ​accidentes ​tiene ​que ​tratarse ​bajo ​el ​régimen ​del ​seguro            
escolar ​correspondiente ​y ​por ​una ​póliza ​de ​responsabilidad ​civil ​contratada ​por ​la            
Fundació​ ​Blanquerna​. 
 
IV​.- ​AYUDA​ ​O​ ​BOLSA​ ​DE​ ​ESTUDIOS​.  
En ​caso ​que ​la ​entidad ​colaboradora ​aporte ​una ​cantidad ​económica ​o ​en ​especie ​al              
estudiante​, ​esta ​cantidad ​será ​satisfecha ​por ​la ​entidad ​directamente ​al ​estudiante           
en ​concepto ​de ​ayuda ​o ​bolsa ​de ​estudios​. ​En ​el ​documento ​de ​inscripción ​individual              
annexo ​a ​este ​convenio ​se ​concretará​, ​eventualmente​, ​el ​importe ​y ​la ​forma ​de ​su              
satisfacción​. 
 
V​.- ​TUTELA​ ​DE​ ​LAS​ ​PRÁCTICAS​. 
Para ​la ​realización ​de ​estas ​prácticas ​externas ​los ​estudiantes ​tendrán ​asignado ​un            
tutor ​de ​prácticas ​de ​la ​entidad ​colaboradora ​y ​un ​tutor ​académico ​que ​será ​un              
profesor​ ​de​ ​la​ ​Facultat​. 
 
El ​reconocimiento ​por ​parte ​de ​la ​Facultat ​del ​trabajo ​realizado ​por ​los ​tutores ​de              
prácticas ​de ​la ​entidad ​colaboradora ​se ​definirá ​de ​acuerdo ​con ​la ​normativa ​interna             
de​ ​prácticas​ ​académicas​ ​externas​ ​de​ ​la​ ​Facultat​. 
 
El ​tutor ​de ​la ​entidad ​colaboradora ​velará ​por ​la ​formación ​práctica ​del ​estudiante             
durante ​su ​estancia ​en ​prácticas​, ​llevando ​a ​cabo ​su ​control ​y ​seguimiento ​y             
poniendo ​en ​conocimiento ​del ​tutor ​de ​prácticas ​de ​la ​Facultat ​cualquier ​incidente            
que ​se ​produzca​. ​La ​resolución ​de ​posibles ​incidencias ​que ​puedan ​surgir ​en ​el             
desarrollo ​de ​la ​práctica ​serán ​competencia ​del ​tutor ​académico ​en ​coordinación ​con            
el​ ​tutor​ ​de​ ​la​ ​entidad​ ​colaboradora​. 
 
El ​tutor ​de ​la ​entidad ​colaboradora ​realizará ​y ​facilitará ​al ​tutor ​académico ​de ​la              
Facultat ​un ​informe ​final ​con ​la ​valoración ​de ​la ​experiencia ​del ​estudiante ​y​, ​si ​es               
necesario​, ​de ​acuerdo ​con ​la ​normativa ​interna ​de ​la ​Facultat​, ​también ​el ​informe             
intermedio​. 
 
Es ​competencia ​exclusiva ​de ​la ​Facultat ​evaluar​, ​a ​efectos ​exclusivamente          
académicos​, ​las ​prácticas ​de ​los ​estudiantes​. ​El ​tutor ​académico ​emitirá ​el           
correspondiente ​informe ​de ​valoración ​académica ​de ​las ​prácticas ​previa ​entrega ​por           
parte ​del ​tutor ​de ​la ​entidad ​colaboradora ​de ​su ​informe ​final ​de ​valoración ​y ​por               
parte ​del ​estudiante ​de ​la ​memoria ​final ​del ​desarrollo ​de ​las ​prácticas​, ​de ​acuerdo              
con​ ​aquello​ ​que​ ​dispone​ ​la​ ​normativa​ ​aplicable​. 
 
VI​.- ​RESCISIÓN​ ​ANTICIPADA​ ​DE​ ​LA​ ​PRÁCTICA​.  
Será ​causa ​de ​rescisión ​anticipada ​de ​la ​práctica ​el ​incumplimiento ​grave ​por ​parte             
del ​estudiante ​de ​sus ​obligaciones ​y ​la ​conducta ​impropia ​en ​el ​centro ​de ​la ​entidad               
donde ​se ​desarrollan ​sus ​prácticas​. ​Esta ​rescisión ​anticipada ​será ​acordada ​por ​el            
órgano ​competente ​de ​la ​Facultat ​de ​acuerdo ​con ​la ​normativa ​interna ​en ​materia ​de              
prácticas ​externas ​previa ​presentación ​de ​informes ​por ​los ​tutores ​de ​prácticas ​de ​la             
entidad ​colaboradora ​y ​de ​la ​Facultat ​y ​tendrá ​los ​efectos ​académicos ​pertinentes ​de             
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acuerdo​ ​con​ ​la​ ​citada​ ​normativa​ ​interna​. 
 
VII​.- ​DURACIÓN​ ​DEL​ ​CONVENIO​. 
Este ​convenio ​tendrá ​una ​duración ​de ​un ​año​, ​a ​partir ​de ​la ​fecha ​de ​su ​firma ​y ​se                  
entenderá ​tácitamente ​prorrogado ​por ​otro ​año ​y ​así ​sucesivamente ​si ​no ​se ​produce             
por ​cualquiera ​de ​las ​dos ​partes ​una ​comunicación ​por ​escrito ​en ​sentido ​contrario             
con​ ​un​ ​mínimo​ ​de​ ​dos​ ​meses​ ​de​ ​antelación​. 
 
VIII​.- ​RESOLUCIÓN​ ​DEL​ ​CONVENIO​.  
Las​ ​causas​ ​de​ ​resolución​ ​del​ ​presente​ ​convenio​ ​de​ ​cooperación​ ​educativa​ ​serán​: 
 


- ​El​ ​mutuo​ ​acuerdo​ ​de​ ​las​ ​partes 
- ​La ​imposibilidad ​sobrevenida ​legal ​o ​material ​de ​dar ​cumplimiento ​al ​objeto ​de             


este​ ​acuerdo 
- ​El ​incumplimiento ​grave ​por ​cualquiera ​de ​las ​partes ​de ​las ​obligaciones            


previstas​ ​al​ ​acuerdo​. 
 
IX​.- ​PROTECCIÓN​ ​DE​ ​DATOS​ ​PERSONALES​ ​DE​ ​LOS​ ​ESTUDIANTES​. 
La ​Fundació ​Blanquerna ​cederá​, ​previo ​consentimiento ​exprés ​de ​los ​estudiantes​, ​a ​la            
entidad ​colaboradora ​sus ​datos ​personales ​necesarios ​para ​desarrollar ​sus ​prácticas ​y           
la ​entidad ​colaboradora ​se ​compromete ​a ​no ​hacer ​uso ​para ​una ​finalidad ​diferente​,             
a ​no ​comunicarles ​a ​terceros ​sin ​el ​consentimiento ​de ​los ​interesados​, ​así ​como ​a              
cumplir ​con ​las ​medidas ​de ​seguridad ​y ​otras ​obligaciones ​derivadas ​de ​la ​legislación             
de​ ​protección​ ​de​ ​datos​ ​de​ ​carácter​ ​personal​. 
 
X​.- ​CUESTIONES​ ​LITIGIOSAS​. 
Para ​la ​solución ​de ​cualquier ​cuestión ​litigiosa ​derivada ​de ​este ​acuerdo ​las ​partes ​se              
someten ​a ​la ​jurisdicción ​de ​los ​Juzgados ​y ​Tribunales ​de ​Barcelona​, ​con ​renuncia ​a              
sus​ ​propios​ ​fueros​ ​si​ ​los​ ​tuvieran​. 
 
 
 
 
 
En ​prueba ​de ​conformidad​, ​las ​partes ​interesadas ​firman ​este ​convenio ​en ​el ​sitio ​y              
en​ ​la​ ​fecha​ ​señalada​ ​al​ ​principio​. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Josep​ ​Maria​ ​Carbonell​ ​Abelló Sr​. ......... 
Fundació​ ​Blanquerna  
Decano​ ​de​ ​la​ ​Facultat​ ​de​ ​Comunicació Cargo​ ​dentro​ ​la​ ​empresa 
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i​ ​Relacions​ ​Internacionals​ ​Blanquerna Nombre​ ​de​ ​la​ ​empresa 
Universitat​ ​Ramon​ ​Llull   
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1º CURSO 2º CURSO 3er CURSO 4º CURSO
2018/19 Nuevo Plan


2019/20 Nuevo Plan Nuevo Plan


2020/21 Nuevo Plan Nuevo Plan Nuevo Plan


2021/22 Se impartirá en todos los cursos con el nuevo plan.
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Justificación de los indicadores propuestos 
 
 
TASA DE GRADUACIÓN 
  
Porcentaje de estudiantes graduados en el tiempo previsto o con un año más 
añadido, respecto al total de estudiantes que ingresaron en la titulación. A 
efectos de esta tasa se considerará un alumno graduado el que haya egresado 
cuando haya superado todos los créditos necesarios para obtener el título de 
acuerdo con el plan de estudios. 
 
Fórmula de la tasa 
Llamamos N al número de alumnos que entran al curso de inicio de sus 
estudios el año académico 2018-2019 y que ese año entran por primera vez a 
esa titulación. 
  
Llamamos Td al número de alumnos de entre los N anteriores que se titulan al 
finalizar el año académico 2021-2022. 
  
Llamamos Td+1 al número de alumnos de entre los N anteriores que se titulan al 
finalizar el año académico 2022-2023. 
  
Llamamos TG a la tasa de graduación. 
  
La fórmula sería TG = ( Td  + Td+1) / N x 100 
  
 
TASA DE ABANDONO 
  
Porcentaje acumulado entre el número de estudiantes que han abandonado los 
estudios respecto al total de los alumnos de la cohorte que los iniciaron.  
Se considera abandono después de dos años de no formalizar la matrícula en 
la titulación y no haberse titulado. Si con posterioridad se matricula 
nuevamente, se le volverá a considerar estudiante de la titulación. 
El abandono se computa el año en que se produce y no en el año en que se 
detecta. 
  
Fórmula de la tasa 
  
Llamamos N al número de alumnos que entran a primero el año 2018-2019 y 
que este año entran por primera vez a esa titulación. 
  
Llamamos NM a los alumnos de entre los N iniciales que no se han matriculado 
ni se han titulado en los años académicos 2021-2022 ni 2022-2023. 
  
Llamamos TA a la tasa de abandono. 
  
La fórmula sería TA = NM / N x 100 


cs
v:


 2
70


33
92


46
67


24
94


56
54


27
40


1







2 
 


  
 
TASA DE EFICIENCIA 
  
Porcentaje entre el número de créditos (todas las tipologías de créditos) que el 
estudiante ha necesitado matricular para obtener la titulación con relación al 
total de créditos previstos en el plan de estudios. Se hace la media por 
titulación considerando todos los estudiantes titulados en el curso académico 
considerando que hayan comenzado la titulación como alumnos de nuevo 
ingreso. 
 
Fórmula de la tasa 
 
Llamamos NT al número de créditos para titular-se 
 
Llamamos a N al número de alumnos titulados 
 
Llamamos NM al número de créditos matriculados por los titulados. 
 
Llamamos TE a la tasa de eficiencia. 
 
La fórmula sería TE = NT x N / NM x 100 
 
Estimaciones de los indicadores 
 
Sin precedente de tasas 
Al tratarse de un grado nuevo no disponemos de datos relacionados con estas 
tasas. Pero si nos fijamos en los resultados de los últimos cuatro años de los 
otros grados que impartimos hacemos la siguiente propuesta. 
 
Estimación para los valores relacionados  
A partir del cálculo de las tasas realizado entre los cursos 2012/2013 y 2015-
2016, que se ha hecho según las criterios que hemos señalado en la primera 
parte de este punto, hemos establecido una estimación para los próximos seis 
cursos para el Grado en Gestión de la Comunicación Global.  
 
1. Tasa de graduación: 
Teniendo en cuenta que en este período en los tres grados en comunicación se 
obtuvo una tasa de graduación que oscila entre el 60 y el 77%, la estimación 
para los próximos seis años es alcanzar una tasa de graduación del 75%. 
2. Tasa de abandono: 
Teniendo en cuenta que en este mismo período y para los mismos grados se 
obtuvo una tasa acumulada de abandono entre el 8 y el 13% nuestra previsión 
para los próximos seis años es alcanzar una tasa de abandono del 10%. 
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3. Tasa de eficiencia: 
Teniendo en cuenta que se obtuvo una tasa de eficiencia entre el 88 y el 92% y 
teniendo en cuenta que normalmente esta tasa disminuye ligeramente en años 
posteriores al inicio de unos estudios, nuestra estimación para los próximos 
seis años es obtener una tasa de eficiencia del 90%. 
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